
20232023年年33月月1818日日（土）（土）開業開業
相鉄・東急新横浜線

ご利⽤ハンドブックご利⽤ハンドブック

マスターデータ

縦配置A（基本形）　カラー

日本語ロゴマーク

縦配置A（基本形）　モノクロ

縦配置B　カラー 縦配置B　モノクロ

縦配置C　カラー 縦配置C　モノクロ

横配置A　カラー 横配置A　モノクロ

横配置B　カラー 横配置B　モノクロ

横配置C　カラー 横配置C　モノクロ
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相鉄・東急 新横浜線 開業!つながる!
相鉄線と東急線

「東急新横浜線」が、同じく開業する「相鉄新横浜線」と新横浜駅でつながり、広域鉄道ネット   ワークが形成されます。

□ 東海道新幹線が、グーンと近く！

□ 中部・関西方面へ、らくらくアクセス！

□ 東急線で「横浜アリーナ」 
   「日産スタジアム」へ！

相鉄・東急「新横浜駅」が誕生し、東海道新幹線「新横浜駅」と、
歩行者デッキなどを介してつながります。（p.6・7をご覧ください）

新横浜駅周辺には、アクティブに楽しめるお出かけスポットがいろいろ！
新横浜駅周辺の施設へ、東急線で行こう！（p.6・7をご覧ください） ※東海道新幹線のダイヤの詳細は、JR 東海ホームページなどをご覧ください。

新横浜まで
最速25分

新横浜まで
最速23分

海老名まで
最速66分

海老名まで
最速70分

新横浜まで
最速84分

東急新横浜線
・最大16本／時を運行
・新横浜駅、新綱島駅は全ての列車が停車
・東横線には急行が、目黒線には急行と各駅停車が直通
・新横浜駅始発は、目黒方面へ最大 5本／時を運行
  （朝ラッシュ時間帯）

2023年3月18日

新横浜まで
最速82分

新横浜まで
最速9分

新横浜まで
最速15分

新横浜まで
最速17分

－東横線－目黒線－田園都市線－大井町線－池上線－東急多摩川線－こどもの国線－世田谷線－みなとみらい線－他社線－新幹線

駅
周
辺
案
内

駅
構
内
図

運
賃
・
乗
車
券
の
ご
案
内

概
要

時
刻
表

早朝時間帯では、
新 横 浜 駅 始 発の
東海道新幹線に乗
車することで東京
駅・品川駅始発の
新幹線に乗車する
よりも早い時間に
到着できます。

東京駅始発（のぞみ1号）に乗車の場合　 東京 6:00 発 ⇒ 新大阪 8:22 着
品川駅始発（のぞみ 99号）に乗車の場合　品川 6:00 発 ⇒ 新大阪 8:16 着

溝の口

目黒

渋谷

5:07 発

5:15 発

5:23 発

二子玉川

大岡山

自由が丘

5:11 発

5:24 発

5:33 発

蒲田

多摩川

多摩川

5:17 発

5:29 発

5:36 発

新
大
阪
8:13 着

8:06 着

京
都

8:00 着

7:52 着

名
古
屋
7:25 着

7:18 着

新
横
浜

6:00 発

6:03 発

5:48 着

5:44 着
ひかり533号

臨時のぞみ
491号

※溜池山王5:03始発

相鉄・東急新横浜線
西谷駅から新横浜駅を経由し、東横線・目黒線
日吉駅までの区間に連絡線を整備。

※記載の情報は、開業日（2023.3.18）以降のものです。今後の計画により変更となる場合があります。
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新しい駅の構内案内

コンコース
エリア（改札内）

階段・段差
エリア

● 凡 例

バリアフリー
ルート

エレベーター エスカレーター

券売機
精算機

コイン
ロッカー

エスカレーター
（上り・下り）

階段（上り・下り）
（列車停止位置の図）

多機能トイレ

4番線ホーム
（日吉・渋谷・目黒方面）

⬅ 西谷・二俣川・海老名・
　 湘南台

日吉・渋谷・目黒 ➡

3番線ホーム
（日吉・渋谷・目黒方面）

1番線ホーム
（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム
（西谷・二俣川方面）

ホーム階（B4F）

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台 日吉・渋谷・目黒 ➡
1番線ホーム
（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム
（日吉・渋谷・目黒方面）

ホーム階（B4F） ホーム階（B4F）

東急線　駅ナンバリング一覧

新横浜駅

東急線　駅ナンバリング一覧

新綱島駅

運
賃
・
乗
車
券
の
ご
案
内

概
要

時
刻
表

駅
構
内
図

北改札

出口5A 出口5B

出口6

出口7

歩行者デッキへ
（JR新横浜駅方面）

地上へ

地上へ

東急新横浜線ホームへ

JR新横浜駅
バスターミナル方面
日産スタジアム方面

出口1～3・4AB
バス・タクシー
JR新横浜駅方面

JR新横浜駅
バスターミナル方面
日産スタジアム方面

横浜アリーナ方面

出口8

出口9

横浜アリーナ方面

出口10
日産スタジアム方面
新横浜ラーメン博物館方面

南改札B

f

e

g

相鉄新横浜線ホームへ
d

c

市営地下鉄
ブルーライン
新横浜駅

市営地下鉄
ブルーライン
新横浜駅

日産スタジアム方面
横浜労災病院方面

【ワイド改札口】

【ワイド改札口】
南改札Ａ
【ワイド改札口】

※開業時は工事中

地上へ

【ワイド改札口】

改札階（B1F） 改札階（B1F）

日吉・渋谷・目黒 ➡

日吉・渋谷・目黒 ➡

日吉・渋谷・目黒 ➡

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

4番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

3番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

1番線ホーム（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム（西谷・二俣川方面）

1番線ホーム（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

日吉・渋谷・目黒 ➡

日吉・渋谷・目黒 ➡

日吉・渋谷・目黒 ➡

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

4番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

3番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

1番線ホーム（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム（西谷・二俣川方面）

1番線ホーム（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

日吉・渋谷・目黒 ➡

日吉・渋谷・目黒 ➡

日吉・渋谷・目黒 ➡

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

⬅ 西谷・二俣川・海老名・湘南台

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

6 5 4 3 2 1
6 5 478 3 2 1

6 5 4710 9 8 3 2 1

4番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

3番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

1番線ホーム（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム（西谷・二俣川方面）

1番線ホーム（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム（日吉・渋谷・目黒方面）

列車停止位置 列車停止位置

駅
周
辺
案
内

※エスカレーターの運用方向は、変更となる場合があります。

コンコース
エリア（改札内）

階段・段差
エリア

● 凡 例

バリアフリー
ルート

エレベーター エスカレーター

券売機
精算機

コイン
ロッカー

エスカレーター
（上り・下り）

階段（上り・下り）
（列車停止位置の図）

多機能トイレ

4番線ホーム
（日吉・渋谷・目黒方面）

⬅ 西谷・二俣川・海老名・
　 湘南台

日吉・渋谷・目黒 ➡

3番線ホーム
（日吉・渋谷・目黒方面）

1番線ホーム
（西谷・二俣川方面）

2番線ホーム
（西谷・二俣川方面）
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新横浜駅 出口・乗り換えのご案 内

運
賃
・
乗
車
券
の
ご
案
内

概
要

時
刻
表

駅
周
辺
案
内

駅
構
内
図

JR
新横浜駅

新横浜
プリンス
ホテル

りそな銀行

横浜アリーナ

スターバックス
コーヒー

新横浜
ラーメン博物館

横浜医療情報
専門学校

スーパーホテル
新横浜

タクシーのりば

新横浜公園

新横浜公園
しんよこフットボールパーク

横浜労災病院

KOSÉ新横浜
スケートセンター

日産
レンタカー

日産スタジアム

横浜ラポール

日産フィールド小机

新横浜
フジビューホテル

ファミリー
マート

篠原中

JR横
浜線

菊名駅
→

新綱
島駅
→

品川
駅→

←小
田原
駅

←羽
沢

　横
浜国
大駅

←小机駅
岸
根
公
園
駅
↓

↑
北
新
横
浜
駅

東海
道新
幹線

篠原口

環状
2号
線

横浜市営地下鉄

（ブルーライン）

文

新横浜三郵便局

新横浜駅前
郵便局

新横浜駅入口

新横浜
プリンス
ぺぺ

相鉄・東急
新横浜駅

横浜市営地下鉄
新横浜駅   　

バス
ターミナル

キュービックプラザ
新横浜
ホテルアソシア
新横浜

新横浜
グレイスホテル

N

■東急線から
　東海道新幹線への乗り換え

歩行者デッキ

JR新横浜駅 西口・東口

相鉄・東急新横浜駅ホームから東海道新幹
線新横浜駅ホームまで、徒歩約６〜 10 分
でお乗り換えいただけます。

■出口案内
キュービックプラザ新横浜、ホテルアソシア新横浜
       新幹線、JR横浜線、タクシー
篠原町方面

新横浜グレイスホテル、新横浜プリンスペペ、新横浜プリンスホテル

       バス

日産スタジアム、横浜労災病院、横浜ラポール、キュービックプラザ新横浜、
ホテルアソシア新横浜         新幹線、JR横浜線、バス
新横浜グレイスホテル、新横浜プリンスペペ、新横浜プリンスホテル

横浜アリーナ
日産スタジアム、横浜労災病院、横浜ラポール

のりかえ

のりかえ

のりかえ

※開業時は工事中

※記載の出口位置と出口番号は、開業日（2023.3.18）以降のものです。

出口1

出口2

出口6

出口3

出口4B出口4A

出口8出口7

出口5B出口5A

出口10出口9
※

相鉄・東急新横浜駅
　出口5B出口5A

新横浜
プリンス
ホテル

新横浜
プリンスぺぺ

新横浜駅入口

※開業時は
　工事中

歩行者
デッキ

新横浜二丁目

新横浜歩道橋

新横浜駅東側

横浜市営地下鉄
新横浜駅

JR新横浜駅

東海
道

新幹
線

環状
2号
線

三菱UFJ
銀行

三井住友
銀行

ファミリー
マート横浜医療情報

専門学校

富士火災
横浜ビル

新横浜
グレイスホテル

新横浜
KTビル

横浜篠原
郵便局

新横浜駅前
郵便局

デイリー
ヤマザキ

  横浜市営地下鉄
（ブルーライン）

5A

4A

5B

4B

キュービックプラザ新横浜
ホテルアソシア新横浜

相鉄・東急
新横浜駅

出口10

出口9

出口1

出口4B

出口5B
出口5A

出口4A

出口6

出口7出口8

出口3

出口2
新幹線への
乗り換えルート

東急線　駅ナンバリング一覧
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駅
構
内
図

運
賃
・
乗
車
券
の
ご
案
内

概
要

時
刻
表

N

エレベーターエレベーター

綱島駅

新綱島駅

南口

エレベーター

北口

ミニストップ
ローソン

川崎
信用金庫

みずほ
銀行

横浜銀行

三菱UFJ
銀行

冨士見
幼稚園

東
横
線 東

急
新
横
浜
線

綱
島
街
道

整備中

※３月上旬に
　横断歩道が
　廃止されます。

仮設通路

仮設通路

整備中

N

エレベーターエレベーター

綱島駅

新綱島駅

南口

エレベーター

北口

ミニストップ
ローソン

川崎
信用金庫

みずほ
銀行

横浜銀行

三菱UFJ
銀行

冨士見
幼稚園

東
横
線 東

急
新
横
浜
線

綱
島
街
道

整備中

※３月上旬に
　横断歩道が
　廃止されます。

仮設通路

仮設通路

整備中

新綱島駅と　  綱島駅

駅
周
辺
案
内

 東急新横浜線 日吉駅～新綱島駅間を含む定期券  を
 お持ちのお客さまは 綱島駅 でも乗降が可能

 東横線 日吉駅～綱島駅間を含む定期券  を
 お持ちのお客さまは 新綱島駅 でも乗降が可能

■新綱島駅と綱島駅の定期券取り扱いについて

新綱島駅は、東横線の綱島駅と非常に近接した位置関係にあるため、両駅から東
横線・目黒線方面への運賃が同額となるように設定しています。また定期券につ
いても、ご利用のお客さまの利便性を考慮し、東急新横浜線の開業にあわせて、
上記のような取り扱いを適用します。

※開業日時点（2023.3.18）の状況です。工事の進捗により道路の形状が変わります。

南口方面ルート

北口方面ルート

※エレベーターをご利
用のお客さまは、南口
方面ルートをご利用く
ださい。

新綱島駅は、東横線の綱島駅と近接した位置（地下）にあります。

日吉駅 東急新横浜線時刻表
　 新横浜 二俣川 方面

東急線　駅ナンバリング一覧東急線　駅ナンバリング一覧

東急線　駅ナンバリング一覧

・東急線では、2023年3月18日に
  ダイヤ改正を実施します。記載の時刻表は、
  ダイヤ改正以降のものです。
・記載の時刻情報は、
　変更となる可能性があります。
・新綱島駅を含む東急新横浜線など、
　東急線全線の各駅時刻表は、こちら⇒
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運
賃
・
乗
車
券
の
ご
案
内

概
要

時
刻
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内

駅
構
内
図

渋谷 池袋 川越市 所沢 方面

日吉駅 東横線時刻表

東急線　駅ナンバリング一覧

・東急線では、2023年3月18日にダイヤ改正を実施します。
　記載の時刻表は、ダイヤ改正以降のものです。
・記載の時刻情報は、変更となる可能性があります。
・新綱島駅を含む東急新横浜線など、東急線全線の各駅時刻表は、こちら⇒
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の
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内

概
要

時
刻
表

駅
周
辺
案
内

駅
構
内
図

横浜 元町・中華街 新横浜 二俣川 方面

日吉駅 東横線 東急新横浜線 時刻表

東急線　駅ナンバリング一覧

東急線　駅ナンバリング一覧

・東急線では、2023年3月18日にダイヤ改正を実施します。
　記載の時刻表は、ダイヤ改正以降のものです。
・記載の時刻情報は、変更となる可能性があります。
・新綱島駅を含む東急新横浜線など、東急線全線の各駅時刻表は、こちら⇒
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要
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駅
周
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案
内

駅
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内
図

目黒 赤羽岩淵 浦和美園 西高島平 方面

日吉駅 目黒線時刻表

東急線　駅ナンバリング一覧

・東急線では、2023年3月18日にダイヤ改正を実施します。
　記載の時刻表は、ダイヤ改正以降のものです。
・記載の時刻情報は、変更となる可能性があります。
・新綱島駅を含む東急新横浜線など、東急線全線の各駅時刻表は、こちら⇒
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駅
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駅
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内
図

渋谷 池袋 目黒 赤羽岩淵 西高島平 方面

新横浜駅 東急新横浜線時刻表

東急線　駅ナンバリング一覧

・東急線では、2023年3月18日にダイヤ改正を実施します。
　記載の時刻表は、ダイヤ改正以降のものです。
・記載の時刻情報は、変更となる可能性があります。
・新綱島駅を含む東急新横浜線など、東急線全線の各駅時刻表は、こちら⇒

平日7時台に、5本の始発を運行します！
（目黒方面　急行 3本・各駅停車 2本）
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●発売日とルートの一例
東急新横浜線の区間を含む定期券は、3月18日（土）から発売します。
東急新横浜線開業後は、以下のようなルートの定期券が購入できます。

●お手持ちの定期券の区間変更について
東急新横浜線開業に伴い定期券を区間変更される場合、新しい定期券購入後、
ご利用中の定期券部分は払いもどしの手続きを行います。
なお、3 月18日から4月30日までは払いもどし手数料は不要です。

【例】

・この取り扱いは、「定期券うりば」のみで行います。
・ご本人確認の公的証明書（運転免許証、学生証など）をご持参ください。
・クレジットカードで購入された定期券の場合は、購入時に使用されたクレジットカード
  をご持参ください。
・通学の場合は、新たな経路 ･ 区間の通学証明書が必要となります。
※新しい定期券の購入後、当社にてご利用中の定期券の払いもどしができない場合、書類を発行し発売
　した鉄道会社で行っていただくご案内をします。

有効な日付の回数券をご利用の場合は、改札窓口の係員にお申し出ください。
東急新横浜線をご利用の場合、新運賃から券面表示額を差し引いた額の精算となり
ます。
※新横浜駅 ･ 新綱島駅の改札機 ･ 精算機では回数券をご利用いただけません。
※東急線では、2023 年 2 月 28 日をもって一部回数券の発売を終了します。

運賃改定後の
運賃は
⇐こちら

運賃改定の詳細は、駅ラックにある
「東急線 運賃改定のご案内」冊子をご覧ください。
⇐Web版はこちら

◆東急線では、2023年3月18日に運賃改定を実施します◆

■東急新横浜線 
　新横浜駅から東急線主要駅までの各種運賃

■定期券について

■新横浜駅・新綱島駅での回数券のご利⽤方法について

運賃・乗車券のご案内

※加算運賃を含んだ金額です。

（単位：円）

新横浜～日吉 250 250 9,400 3,440

新横浜～自由が丘 320 320 12,050 4,420

新横浜～目黒 358 360 13,360 4,910

新横浜～武蔵小杉 297 300 11,190 4,090

新横浜～中目黒 358 360 13,360 4,910

新横浜～渋谷 358 360 13,360 4,910

1 円単位
種　別

区　間
普通旅客運賃（大人） 通勤定期旅客運賃

（大人 1か月）
通学定期旅客運賃
（大人 1か月）10 円単位

運
賃
・
乗
車
券
の
ご
案
内

概
要

時
刻
表

駅
周
辺
案
内

駅
構
内
図

新横浜駅付近にお住まいで、
JR線から菊名駅経由で東急線をご利⽤されているお客さま

東急 新横浜駅 渋谷駅
東京メトロ

副都心線東急線

東京メトロ 
新宿三丁目駅

 渋谷～菊名乗換～新横浜  
                ⬇
 渋谷～東急新横浜線経由～新横浜

■加算運賃について

普通旅客運賃（大人） 70円
通勤定期旅客運賃（大人 1か月） 2,620円
通学定期旅客運賃（大人 1か月） 970円

新線建設などにかかった設備投資費用の一部をお客さまにご負担いただくため、
東急新横浜線新横浜駅〜新綱島駅の区間、または同区間と他の区間とにまたがって
乗車する場合には、基本運賃に加えて、以下のとおり加算運賃を設定します。

横浜駅で乗り換えて相鉄線方面をご利⽤されているお客さま

相鉄 西谷駅
相鉄線

新横浜駅東急 渋谷駅
東急線

●新綱島駅と綱島駅の取り扱い
東急新横浜線 日吉駅～新綱島駅間を含む定期券をお持ちのお客さまは、
綱島駅でも乗降が可能です。
東横線 日吉駅～綱島駅間を含む定期券をお持ちのお客さまは、
新綱島駅でも乗降が可能です。
※新綱島駅と綱島駅の位置関係については、p.8 をご覧ください。
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東急線から新大阪へ！
乗り換えモデルルート

東急新横浜線
特設サイトは
⇐こちら

東急新横浜線
Q&Aは
⇐こちら

※本誌記載の内容は 2023年2月17 日現在の情報です。今後の計画により変更となる場合があります。

※上記の乗り換えルートは、開業日（2023.3.18）以降のものです。

ルート 1 ルート 1

二子玉川駅から新大阪駅への乗り換えルート（平日）をご案内します。
プチ旅行や日帰り出張などの際、新大阪に約13時間滞在できます！　

2023年3月18日（土）開業  相鉄・東急新横浜線ご利⽤ハンドブック
発　行　東急電鉄株式会社　www.tokyu.co.jp/railway/
発行日　2023 年 2 月 17 日
デザイン・制作　東急株式会社 セラン事務局

東急グループご案内窓口 東急お客さまセンター
TEL. 03-3477-0109　［月〜金］9:00〜17:00  ［土日祝］9:00 〜17:00（年末年始などを除く）
東急線各駅へのお電話は、土日祝を除き東急お客さまセンターへ転送されます（上記営業時間内）。

5:11発 8:06 着
2 時間 55 分

21:24 発 24:19 着
2 時間 55 分

5:11 21:24

5:21 着
5:33 発

23:27 着
23:42 発

5:48 着
6:03 発

24:02 着
24:04 発

8:06 24:19

二子玉川 新大阪
大井町線
大井町行き

JR 新幹線 のぞみ 64 号
東京行き

東横線
東急新横浜線直通 新横浜行き

東急新横浜線 
目黒線直通 目黒行き

JR 新幹線 臨時のぞみ 491号
新大阪行き

大井町線
鷺沼行き

自由が丘 新横浜

新横浜 大岡山

新大阪 二子玉川

往 路 復 路

発 発

着 着


