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「東上線ＴＪライナー チケットレスサービス」がスタート！ 
～ チケットレス初のＱＲコードを利用した着席整理券確認システムを導入 ～ 

 

 
東 武 鉄 道 株 式 会 社 

 

東武鉄道（本社：東京都墨田区）では、２００９年９月１５日（火）より、「東上線ＴＪ

ライナーチケットレスサービス」を開始するとともに、ＴＪライナーにご乗車になる際の着

席整理券の確認方法を変更、「ＱＲコードを利用した着席整理券確認システム」を新たに導

入し、専用読取機による券面の確認を行います。 

チケットレスサービスは、日光線特急「スペーシア」および伊勢崎線特急「りょうもう」

等において、昨年１１月から実施しご好評をいただいておりますが、このたび東上線ＴＪラ

イナーにも導入しサービスを拡大します。携帯電話でどこからでも着席整理券の購入が可能

になり、自動券売機で着席整理券を購入する手間が省け、チケットレスでそのままＴＪライ

ナーにご乗車いただけます。 

ＱＲコードを利用した着席整理券確認システムは、チケットレスサービスの開始に合わせ

て導入するもので、チケットレスによる同確認システムの導入は、鉄道業界初となります。

ＴＪライナーにご乗車の際に、従来までは係員が着席整理券を確認しておりましたが、同サ

ービスを導入することで、携帯電話の画面に表示されたＱＲコード、または自動券売機で発

売を開始するＱＲコード入りの着席整理券を、乗車口の読取機にタッチしていただくことに

より、スムーズにご利用いただけるようになりました。 

お買い物帰り、会社帰りにぜひご利用ください。 

概要は別紙のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

△「東上線ＴＪライナー ５００９０型車両」 

 

※お問い合わせは、東武鉄道お客さまセンター 

☎０３－５９６２－０１０２ 

 

を携帯電話で事前に予約！



  

 

 

＜別 紙＞ 

 

「ＴＪライナー チケットレスサービス」および 

「ＱＲコードを利用した着席整理券確認システム」の導入概要 

 

１.「ＴＪライナー チケットレスサービス」について 

（１）サービス開始日  ２００９年９月１５日（火） 

（２）取扱範囲 

①利用可能なＴＪライナー  ＴＪライナー全列車 

②サービス取扱時間  ４時５０分～２３時３０分まで 

③発売期間 

 乗車日当日の４時５０分から乗車するＴＪライナーの池袋駅発車時刻の３０分前まで 

④チケットレスサービスの対応機種 

 ドコモ、ソフトバンク、ａｕ、ＷＩＬＬＣＯＭ 

⑤利用可能なクレジットカード 

※チケットレスサービス利用の際は、すべてクレジットカード決済となります。 

          

⑥乗車時に必要となるもの 

 指定したネット着席整理券表示画面を表示可能な携帯電話 

（３）利用方法 

※事前に「東武携帯ネット会員」への会員登録（会費無料）が必要です。 

①携帯電話から東武鉄道モバイルサイト（http://m.tobu.co.jp）にアクセスし、会員メ

ニューより「ＴＪライナーチケットレスサービス」を選択、「ユーザーＩＤ」「パス

ワード」を入力後ログインします。 

②着席整理券購入メニューから、希望の列車を選択します。 

③購入の際、利用するクレジットカードのカード番号および有効期限等を入力して購入

完了です。（希望によりクレジットカードの登録も行えます） 

④乗車の際には、着席整理券表示メニューからネット着席整理券画面をダウンロードの

うえ、乗車口の読取機に画面をタッチして乗車します。 

 

２.「ＱＲコードによる着席整理券確認システム」について 

（１）使用開始日  ２００９年９月１５日（火） 

（２）取扱範囲   ＴＪライナー全列車 

（３）システム（読取機）設置場所 

   東上線池袋駅中央口２改札内および南口改札内のＴＪライナー乗車口に各２機設置 

 

 



  

 

（４）利用方法 

 乗車の際、携帯電話画面または券売機で発売した着席整理券のＱＲコード部分を読取

機にタッチします。タッチしたＱＲコードが違うライナーの券であった場合のように、

正当な券でないものを読み取った場合等は、読取機画面と警告音でお知らせするととも

に、係員が携帯電話画面または券面を確認いたします。 

 

 

 

             

 着席整理券携帯電話画面         券売機発売の着席整理券券面 

 

 

 

 

読取機イメージ 

 

 

※QRコードは(株)デンソーウェーブの登録商標です。 

 

以 上 

 



  

 

 

 

〈参 考〉 

 

○ＴＪライナーについて 

ＴＪライナーは、夕方以降の時間帯における池袋からの速達・着席サービスの向上を目的に、

クロスシートタイプの車両による座席定員制列車として運行しています。 

 

１ 運行区間  池袋～小川町（一部森林公園）間 

 

２ 停 車 駅  池袋、ふじみ野、川越、川越市、坂戸、東松山、森林公園、つきのわ、武

蔵嵐山、小川町 

 

３ 運行本数  平日６本、土休日４本 ※池袋発の下り列車のみ運行 

 

４ 着席整理料金 ３００円 

※池袋からご乗車の際には、乗車券等のほかに、着席整理券が必要になります。ふじみ野以降か

らご乗車の場合は、着席整理券は不要です。 

 

５ 使用車両  ５００９０型車両 

 ※この列車には、車両の効率的な運用を考慮し、朝ラッシュ時や昼間時にはロングシートに変換

できる車両を使用しています。 

 

 

以 上 


