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北海道局 1

支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

地域商業活性化総合対
策事業費
（連携力向上サポート事
業）

2,700 補助金

地域商業の活性化に向け、商店街組織等が実施体制の構築や活
性化計画の策定などを行う事業に対し、道と市町村が連携を図り
必要な経費の補助を行う。買い物弱者を支援するための、共同宅
配事業の計画策定などへの活用が可能。

経済部経営支援局
中小企業課商業グループ

011-204-5341

集落生活支援複合サー
ビス推進事業

10,000 補助金

集落での生活に必要不可欠な買い物支援サービスと安否確認
サービスを複合的に取り組む法人又は団体等と複数市町村で構
成するコンソーシアムに対して、必要な経費の補助を行う。
※H26補正 地域住民等緊急支援交付金活用

総合政策部地域づくり支
援局地域政策課集落対
策・地域活力グループ

011-204-5791

地域づくり総合交付金
（地域づくり推進事業）
集落維持・活性化推進
事業

1,400,000
※本交付金全体の
　当初予算計上額

交付金
地域の創意と主体性に基づく地域の特性や優位性を生かした取組
の促進を図るため、市町村やＮＰＯ等の各種団体が地域課題の解
決や地域活性化を目的として取り組む事業に対して支援を行う。

総合政策部地域づくり支
援局地域政策課地域再

生グループ
011-204-5149

高齢者バス等利用助成
事業

54,786 助成金

買物弱者の支援と位置づけたものではないが、市民税非課税の７
０歳以上の高齢者に、年間4,800円相当のバス等利用助成券（バス
券、入浴助成券、居住地によってはハイヤー券のいずれか１つ）を
交付している。

食の自立支援サービス
事業

12,007 委託事業
買物弱者の支援と位置づけたものではないが、在宅高齢者が健康
で自立した生活を送ることができるよう週７回までの範囲で配食
サービスを実施している。

重度障害者・児等交通
費助成

13,100 助成金

毎年４月１日現在において釧路市に住民票がある方で、障がい要
件及び所得要件のいずれにも該当する方に対して、タクシー料金
または自動車燃料費を年額１２千円交付している。（施設入所、長
期入院、学校の寮に入居している方は除く。）

福祉部障がい福祉課
障がい福祉担当
0154-31-4537

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧　(平成27年度）　　(北海道経済産業局管内）

概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）自治体名称

釧路市

福祉部介護高齢課
高齢福祉担当
0154-31-4539

1 北海道

2



北海道局 2

3 三笠市
商工業活性化事業やる
気応援補助金

3,000 補助金

買い物不便地区などに、既存商店主などが取り組む移動販売事
業、市民生活の利便性の向上や福祉の向上に資する新たな事業
の起業化などへの支援。
（当初予算は3,000千円であるが、事業の相談に応じて予算措置し
ます。）

商工観光課
01267-2-3997

重度身体障害者ハイ
ヤー料金助成事業

529 助成金
歩行が困難な重度身体障害者の生活圏拡大、社会参加の促進を
図るため、490円を１回分としたハイヤー助成券22枚を交付してい
る。

社会福祉課
社会福祉係

0125-54-2121（代）

敬老助成券交付事業 10,743 助成金
買い物弱者の支援と位置付けられたものではないが、在宅で市民
税非課税の75歳以上の高齢者に、年間5,300円相当の敬老助成券
（バス券、ハイヤー券、入浴券のいずれか１つ）を交付している。

介護福祉課
高齢者支援係

0125-54-2121（代）

5 黒松内町
地域支え合い買物支援
事業

1,600 補助金
町内のNPO法人が実施している事業に補助するものであり、在宅
高齢者等を対象に、デジタルペンや電話・FAXにより注文を受け、
町内商店にて品物を購入し配達する買物弱者支援

保健福祉課
0136-72-4285

6 蘭越町
蘭越町社会福祉協議会
活動事業補助金
（高齢者生活支援事業）

720 補助金
６５歳以上の単身又は、夫婦世帯で車を所有していない方を対象
に、車での送迎を行う。

住民福祉課福祉係
0136-57-5111

内線234

高齢者等日常生活支援
事業

129 委託料
高齢者世帯の世帯員が生活する中で、必要とする生活必需品の
購入と取り付けなどを支援

高齢者ハイヤー利用助
成事業

1,155 補助金
65歳以上の高齢者で通院などが困難な方に対しハイヤーチケット
を交付
（2.5㎞以内500円×20枚、2.5㎞以上500円×30枚）

高齢者ハイヤー利用
サービス

2,381 委託料
町内に住む７５以上の高齢者を対象に制度の登録をした場合、年
間最大４８回まで基本料金で町内どこまでも移動できます。利用目
的は特に問いません。

路線バス高齢者利用支
援事業

1,169 委託料
町内に住む７５以上の高齢者を対象に制度の登録をした場合、年
間最大４８回、近隣の北見市又は置戸町まで片道３００円で移動で
きます。利用目的は特に問いません。

企画財政課企画係
　0157-47-2115

保健福祉課
福祉グループ
0164-35-2120

7 沼田町

4

訓子府町8

砂川市



北海道局 3

障害者外出支援サービ
ス事業

78 委託料

自ら歩行することが困難で、車いすを使用している障がいのある方
が社会参加等のため移動を必要とする場合に、社会福祉協議会
のリフト付き車両による送迎を行い、送迎利用の範囲として、日常
を営むのに必要な買物等も含まれます。
　・委託単価：1時間あたり７２０円
　・利用者負担金：５ｋｍ毎１００円

訓子府町
重度身体障害者交通費
助成

1,434 扶助費

重度身体障害者（１・２級）に対し、通院等に係る交通費を助成する
ものであり、初乗り料金５５０円タクシーチケット分年３６枚を交付。
また、チケットは選択制となっており、個人自動車の希望の場合は
給油３００円チケットとして年３６枚を交付。

配食サービス事業 3,575 委託料

ＮＰＯ法人に委託し、週３回（月･水・金曜日の食事）として、買い物
が困難、調理することが困難な障がいがある方、高齢者にお弁当
を届けております。
　・委託単価：１食あたり800円
　・利用者負担金：１食あたり300円

9 湧別町
高齢者外出支援ハイ
ヤー料金助成事業

13,120 助成金

歩行困難でハイヤーによる買い物又は通院をよぎなくされている
高齢者に対し、ハイヤー乗車料金助成券を交付している。買い物
に係る利用は、１回につき最大1,000円を限度として実費分を助
成。

保健福祉課
01586-2-5864

10 雄武町 買物環境向上事業 2,000 補助金

町内商店が扱う食料品・日用雑貨を中心に車両を利用して市街
地、郊外地区の居住者に定期的に巡回し移動販売を行うほか、高
齢者等への宅配事業も行う。
（実施主体：雄武町商工会）

産業振興課商工観光係
0158-84-2121(256)

11 厚真町
暮らしの安心サポート
事業

3,400 補助金
小売り事業者が高齢者の見守りと合わせて実施する移動販売等
の取り組みの一部を補助
※Ｈ２６年度補正予算で実施

産業経済課
商工観光林業水産Ｇ

0145-27-2486

12 洞爺湖町
高齢者福祉バス運行事
業

10,455 運行委託
７０歳以上の方を対象に健康増進と外出機会の確保を目的とし
て、高齢者福祉証（無料パス）を発行して、町内に限り無料でバス
を利用できる事業。

健康福祉課
福祉・高齢者グループ

0142-74-3001

福祉保健課社会福祉係
0157-47-5555



北海道局 4

13 安平町 デマンド交通運行事業 12,758 補助金

交通弱者の移動手段の確保及び地域商業の活性化の目的とし
て、安平町商工会が運行している予約制デマンド乗合バス運行事
業への補助を行っている。事前に利用者登録が必要で、運賃は片
道３００円。

企画財政課
企画グループ
0145-22-2751

14 新冠町
高齢者等買い物支援事
業

4,174 補助金
買い物弱者に対する宅配事業を行っている協議会（商工会と農協
で構成）に対し、人件費、車両費、事務管理費の補助を行ってい
る。

保健福祉課
保健福祉グループ

0146-47-2113

15 浦河町 おなじみ屋 100 補助金
浦河町中心市街地活性化対策協議会が行う大通地区の宅配事業
「おなじみ屋」への広告費用への支援

水産商工観光課
0146-26-9014

移送サービス事業委託 4,119 委託
高齢・障害等により外出が困難な方に移動車両として無料で福祉
車両を運行

福祉課福祉グループ
0155-67-2321

生活交通確保対策 4,401 補助金
商店の無い地区から市街地区までの生活交通確保のため乗合バ
スの運行に係る費用を補助

総務課企画財政グループ
0155-67-2491

福祉タクシー乗車券
交付事業

3,556 助成金

基本料金相当額（510円）のタクシー乗車券を交付する。
・コミバス運行地区世帯…24枚
・その他地区世帯　　　　…36枚
（対象者）
 ・65歳以上の高齢者のみの世帯
 ・自家用車等の交通手段を有しない世帯。
※80歳以上の高齢者のみの世帯は除く。）

在宅福祉サービス事業
（配食サービス事業）

3,170 業務委託

利用者宅に定期的に訪問して、栄養のバランスのとれた食事を届
ける。
利用者負担額～１食300円
（対象者）
 ・おおむね65歳以上の単身世帯
 ・高齢者のみの世帯及びこれに準ずると認め られる世帯
 ・身体障害者であって、食事の調理の困難な方

コミュニティバス運行
業務

5,432 業務委託

交通弱者の生活交通として、JR豊頃駅から豊頃医院間の市街地
区でコニュニティバスを運行する。
利用者負担額～無料
（対象者） 全町民

　住民課
　015-574-2213

　福祉課
015-574-2214

中札内村16

17 豊頃町



北海道局 5

高齢者及び障害者交通
費助成事業

2,932 助成金

町内に住む７０歳以上の高齢者並びに身障１・２級、療育手帳Ａ判
定、精神保健福祉手帳の１・２級の所持者に対して、町内のハイ
ヤー営業車利用に際して初乗り料金から２００円を引いた額を助成
している。（超過料金は全額自己負担）

保健福祉センター
0156-27-8001

地域交通利用促進事業 2,000 交付金

陸別町地域交通推進会議における高齢者等の路線バス利用に対
する助成事業を支援。
７０歳以上のものが路線バスを利用した場合に運賃の３分の１を助
成
２名以上で路線バスを利用した場合に運賃の２分の１を助成

総務課
0156-27-2141

19 標津町 移動販売サービス事業 2,772 補助金
商工会が取り組む移動販売サービス事業に町が補助金を支援。
小売業の活性化に繋げるため、改造トラックを使用し町内全域を対
象に移動販売及び宅配事業を実施する。

商工観光課
0153-82-2131

18 陸別町



東北局 

6

支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

1 青森県
商店街を中心とした課
題解決型街づくり支援
事業

3,700
補助金、人
的支援等

街づくり参画団体による商店街におけるさまざまな課題解決
のための取組を支援する。高齢者・子育て支援などの課題
に応えるための、共同宅配事業などへの活用が可能。

商工政策課
017-734-9369

2 弘前市
買い物利便性向上対策
事業

3,000 補助金
日常の買い物に不便を感じている市民を対象として民間事
業者等が行う買い物の利便性向上につながる事業に対し、
経費の一部を補助

商工政策課商業振興係
0172-35-1135

軽度生活援助事業 725※ 委託

買物弱者の支援と位置付けたものではないが、65歳以上の
みの世帯において、世帯員のいずれかが介護保険における
要介護１以上若しくは世帯員全員が要支援１以上の場合、
買物の支援を受けることができる。（ただし臨時的かつ他の
制度の適用を受けない）
※他の支援事業を含んでの委託料である。
買い物に対する委託料単価：1時間　1,000円
委託先：三沢市シルバー人材センター

高齢者いきいきパス発
券業務

1,530 委託

買物弱者の支援と位置付けたものではないが、70歳以上を
対象に6,000円のパス券のうち1/2を市が助成する。利用者
は1/2の金額及び路線バス乗り降り1回につき100円を負担
する。
委託先：三沢市社会福祉協議会

配食サービス事業 5,671 委託

買物弱者の支援と位置付けたものではないが、65歳以上で
独居の高齢者を対象に配食サービスを行い、生活の支援お
よび相談業務を行う。
利用者負担額：1食　500円

4 むつ市
デマンド型乗合タクシー
運行事業

418 委託費

廃止された路線バス「薬研・小目名線」に代わる交通手段と
して、平成２２年８月から「デマンド型乗合タクシー」を実施。
予約があったときだけ、バスのように乗合で運行するタク
シーとしてタクシー会社へ事業を委託し、廃止された路線バ
ス沿線の町内と街中の主要な公共施設をデマンド型乗合タ
クシーで結ぶ。

企画調整課・内線2313

介護福祉課
高齢福祉係

0176-51-8773
3 三沢市青森県

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧　(平成27年度）　　(東北経済産業局管内）

自治体名称 概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）



東北局 
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5 つがる市
つがる市宅配サービス
事業

8,500 補助金
高齢者世帯や障がい者世帯など買物弱者支援と中心商店
街等の活性化を図るため、NPO法人へ補助し商品の注文を
受け宅配するサービス。

経済部　商工観光課
0173-42-2111

6 深浦町

買い物環境改善事業
※地域活性化・地域住
民生活等緊急支援交付
金〔地方創生先行型〕を
活用

10,496 補助

買い物環境改善のため身近な生活支援サービスを提供する
事業者の取組を支援する。店舗整備費、移動販売車整備費
等定額で補助。
補助率：定額

総合戦略課
0173-74-2111（代）

7 三戸町
まちの楽校運営事業補
助金

6,000 補助金

商工会女性部が中心となり、空き店舗を活用して運営してい
る「まちの楽校」が、電話・ファクス・訪問などにより御用聞き
を行い、主として会員となっている（まちの楽校事業全体へ
の補助であり、御用聞きは事業のうちのひとつ）

総務課
まちづくり推進室
0179-20-1117

8 宮古市

買物弱者対策支援事業
※宮古市商業振興対策
事業費補助制度の補助
対象事業の一部

5,000 補助金

商店街団体等が実施する買物弱者対策のための事業に係
る経費の一部を補助
（対象経費）店舗賃借料、消耗品費、印刷製本費、工事費、
原材料費、借上料
事業費の２分の１以内・限度額：150万円

産業振興部
商業観光課

0193-68-9090

9 北上市 福祉タクシー事業 4,059 助成金
在宅の重度障害者等に対し、タクシー料金の一部を助成す
る。１枚300円（リフト付き大型車は400円）の助成券を年間最
大36枚交付する。

福祉課
0197-72-8214

福祉タクシー利用料給
付事業

287 扶助費

障がい者の社会参加の促進を図ることを目的に、市内に住
所を有する在宅重度障がい者に対し、タクシー利用料金の
基本料金分を年間12回まで助成するもの。
・重度障がい者　　身体障害者手帳: 1級の者（視覚・下肢・
体幹）
・療育手帳: Ａ判定の者
・精神保健福祉手帳: 1級又は障害基礎年金(精神障がい)1
級の者

地域福祉課
0193-22-0177

高齢者等配食サービス
事業委託料

1,710 委託事業

調理が困難な高齢者に対して、定期的に居宅に訪問して栄
養バランスのとれた食事の提供と利用者の安否確認を兼ね
ることで、高齢者の見守り支援の促進が図られる。
利用者負担額　１食　４００円

高齢介護福祉課
高齢介護係

0193-22-0178

10

釜石市

青森県

岩手県



東北局 

8

岩手県 釜石市
生活管理指導員派遣事
業

4,592 委託事業

おおむね６５歳以上の方で、日常生活において支援が必要
な方に対して、指導員（ヘルパー）を派遣して家事及び日常
生活に関する支援・指導を行います。（支援の中に買い物支
援があります。）

地域包括支援センター
0193-22-2620

市民バス事業
50,750

（委託料のみ）
人的支援

市内のバス路線を運賃２００円（７０歳以上の方は１００円）で
運行し、買い物等の利便性を図る。
※株式会社ミヤコーバスに運行を委託

乗合タクシー事業 2,322 人的支援
公共交通機関等の空白地域と市内（商店街）をジャンボタク
シーにより運行（一般のタクシーより格安料金で利用でき
る。）

高齢者等地域ささえ愛
互助活動支援事業

3,037 人的支援
有償ボランティアによる生活支援（買い物、料理、掃除、洗濯
等）制度。
※社会福祉法人白石市社会福祉協議会に運営を委託

民生部　長寿課
0224-22-1361

福祉タクシー利用助成
制度

12,435 助成金
重度の障害等がある方にタクシー利用料の一部を助成する
ことにより、社会参加を促進し、福祉の向上を図る。

障害者等自動車等燃料
費助成事業

13,713 助成金
重度の障害等がある方等に燃料費の一部を助成することに
より、社会参加を促進し、福祉の向上を図る。

登米市福祉タクシー利
用助成事業

5,789
72

扶助費
印刷製本費

障害者（身体・知的・精神）手帳所持者のうち一定等級以上
の方へ基本料金相当のタクシー利用券を年間48枚交付。
所得制限要件として、個人が非課税。

登米市障害者自動車燃
料費助成事業

7,200
61

扶助費
印刷製本費

障害者（身体・知的・精神）手帳所持者のうち一定等級以上
の方へ１枚1,000円のガソリン券を年間24枚交付。
所得制限要件として、世帯が非課税。

軽度生活援助事業 2,294 委託料
在宅の高齢者等が、要介護状態の進行を防ぐため、有資格
ヘルパーが軽易な日常生活上の援助を行う。※食事・食材
の確保

福祉事務所長寿介護課
0220-58-5551

13

11

多賀城市

総務部　企画情報課
0224-22-1324

12

白石市

社会福祉課障害福祉係
022-368-1141

（内線167）

福祉事務所生活福祉課
0220-58-5552

登米市

宮城県
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登米市 高齢者等買物支援事業 0 -
『買い物困難者支援マニュアル』を作成し、高齢者世帯（独
居含む）等へ配布。内容は、宅配や買物代行事業を行って
いる事業所等を掲載。

産業経済部商工観光課
0220-34-2734

14 七ヶ宿町 乗合タクシー運行業務 714 自主財源 高齢者などの交通弱者（買い物・病院通院等）のための支援
総務課企画係
0224-37-2194

高齢者買い物支援協力
店事業

0
町が買い物困難な高齢者宅へ食料品や日用雑貨類を配達
する店舗を募り登録し周知を図り、電話にて注文を受けた店
舗が宅配販売すると共に見守りを行う。

福祉課
高齢者支援班
0223-34-1331

福祉タクシー利用助成
券交付事業

186 委託

在宅の重度の障害者の社会参加促進として、移動が困難な
身体（1・2級）・療育（A）・精神（1・2・3級）の障害者手帳所持
者に対し、町がタクシー会社と契約のうえ作成した利用助成
券を交付のうえ、初乗料金相当を助成している。（年36枚で
計21,600円分）

福祉課
福祉班

0223-34-1114

「お互いさまスーパー」
創設事業

25,198
交付金

人的支援
自治会がスーパー事業者と提携して運営する「お互いさま
スーパー」の創設支援

企画振興部
活力ある集落づくり支援室

018-860-1215

サービス産業ビジネス
展開支援事業

4,000
交付金
補助金

地域課題や社会ニーズに対応したサービス提供の取組につ
いて、立ち上がりに要する経費の一部を補助する（買い物支
援を含む）

商業貿易課
018-860-2244

17 秋田市
商工業振興奨励措置事
業

49,376 助成金

市内企業が小売業を営む際の設備投資、新規雇用に対して
助成します（買い物弱者対策につながる移動販売車の購入
や、商店がなくなった地域でのミニ市場開設に係る経費が対
象）。

商工部商工労働課
018-866-2429

18 能代市
デマンド型(予約制）乗
合タクシー

1,821 委託
地域住民の交通手段を確保し、地域公共交通空白地域を解
消するため、市内４地区においてデマンド型（予約制）乗合タ
クシーを運行し、買い物や病院などへの移動を支援。

環境産業部商工港湾課
0185-89-2186

19 横手市 商い賑わい創出事業 3,000 補助金

商業の活性化を図るために商店街等においてイベント開催
や買い物弱者対策等販売促進につながる取り組みや事業
者の資質向上のために行う研修会の実施などに係る経費の
一部を補助。

商工労働課
0182-32-2115

15

16 秋田県

亘理町

宮城県

秋田県
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20 大館市
高齢者等低額フリーパ
ス券支援事業

17,000 補助金
６５歳以上の高齢者や身体障害者を対象に、１月当たり３千
円で定期券を購入出来るよう、定価の差額分をバス事業者
へ支援する制度。定期券提示による特典も付与。

都市計画課　都市整備係
0186-43-7082

21 大仙市
買い物空白域解消対策
事業

1,228
委託

日常生活において生鮮食品や生活必需品の買い物に苦慮
している高齢者を支援するため、移動販売車により営業して
いる地元商店に車両運行を委託し、買い物弱者の解消を目
的とする事業。

商工観光課
0187-63-1111

22 北秋田市

北秋田市介護予防・地
域支え合い事業
（高齢者障害者等外出
支援サービス）

8,225 委託
高齢者や障害者等で公共の交通機関の利用が困難な者に
対して、移動手段の提供を行う。

高齢福祉課
0186-62-6639

23 にかほ市 出前商店街事業費補助 200 補助金

高齢者等の交通弱者の生活を便利にし、暮しを豊かにする
「福祉商業」の重要性を認識し、その一環として各地域に出
向き、買物不便や買物過疎の解消のため、主に日常生活用
品を中心に、販売等の事業展開を図ることを支援するもの。

商工観光部商工課
0184-38-4304

24 仙北市 地域運営体交付金 3,510 交付金

地域自治組織（地域運営体）へ交付金を交付。その内、田沢
地域運営体「荷葉」においては、週２回ほど喫茶店を開店。
市内の小売業者も出店し、食料品や生活用品の販売を行
う。

総務部企画政策課
0187-43-1112

25 井川町 井川町無料巡回バス
18,663

（バス運行委託
12,283）

委託
　井川町無料巡回バスのバス停を、町の大型店敷地内に設
け、地元に小売店がなくても買い物が出来る環境を整備。
（バスの運行について委託している。）

総務課
018-874-4411

26 羽後町 移動販売事業 300 補助金

一人暮らし高齢者世帯等の安否確認と買い物支援を行う移
動販売業者の事業用車両（保冷車）に係る車検費用の一部
を支援
補助対象：代行料・自賠責保険料・重量税等の経費
補助率等：対象経費の１/２、上限５万円

生活環境課
0183-62-2111

（内線134）

山形県 27 山形県

高齢者等安心生活構築
推進事業
＜メニュー＞
・高齢者等外出支援事業
・見守り付き配食・共同宅
配等支援事業
・高齢者等日常生活援助
事業

19,000 補助金

高齢者等の買い物弱者対策として、移動販売車・コミュニ
ティーバス等の購入やバス・タクシー料金の割引、配食サー
ビス、等を新規又は拡充して実施する市町村に対し補助す
る。【補助率１/２】

健康福祉部
健康長寿推進課
長寿安心支援室
023-630-3123

秋田県
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28 鶴岡市 過疎対策推進事業 646 人的支援
住民と市、地域おこし協力隊が連携し、ニーズ調査や移動
販売等の現状も踏まえ、買い物支援の仕組みづくりに取り
組む。

企画部地域振興課
0235‐25‐2111（585）

29 大江町
デマンド型タクシー運行
事業

5,850
＊国の地域住民生
活等緊急支援のた
めの交付金を財源
としたため、予算は
26年度からの繰越

となる。

委託
公共交通機関の利便性の悪い地域に住む高齢者や車を持
たない方々の買い物や通院等の外出を支援するための乗
合タクシーの運行委託。

政策推進課
0237-62-2118

30 小国町
地域商業サービス支援
事業

1,000 補助金
周辺地域や高齢者世帯に対し、御用聞きや宅配サービス、
移動販売車によるサービスを実施している事業所に対し、人
件費、車両費、燃料費等支援する。

産業振興課商工労政担当
0238－62－2416

デマンド交通運行事業 17,440 補助金
高齢者等の買い物弱者を含めた全町民を対象に自宅から
目的地まで乗り合いタクシー方式による送迎サービスを行
う。

運転免許自主返納支援
事業

180 助成
加齢や健康上の不安などにより、自主的に運転免許証を返
納した方に対しデマンド交通無料乗車券（400円券10枚）を交
付する。

商店経営支援事業 1,000 補助金

①デマンド交通利用券発行事業
　 デマンド交通を利用し町内商店等で買い物等をした場合、
復路分の利用券を発行する。
②宅配支援事業
 　電話やFAX等で注文を受けた商品を町内運送業者の宅
配便を利用し宅配する。

商工観光課産業連携室
0238-87-0523

配食サービス事業 3,895 委託料
「食」に関する生活上の支援が必要な高齢者に対し、栄養改
善と見守り活動を併せた配食サービスの仕組みづくりを行
う。

健康福祉課福祉室
0238-86-2233

32 三川町
三川町宅配サービス支
援事業

2,000 補助金
町内事業者が実施する宅配事業を支援
※地方活性化・地域住民生活等緊急支援交付金（地方創生
先行型）を活用

産業振興課
産業連携推進室
0235-35-7015

飯豊町

住民税務課生活環境室
0238-87-0514山形県

31
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33 福島県
商業まちづくり復興課題
対応モデル事業

35,329 補助金

復興に向けた商業機能の確保、被災地域における買い物支
援の充実など、地域コミュニティの維持や安心して暮らせる
商業まちづくりを促進するためのモデル的な取組に対し支援
（買い物支援の取組も該当）

商業まちづくり課
024-521-7299

34 いわき市
いわき市商工業活性化
事業補助金

12,000 補助金
商工業の活性化のために商店会等が行う調査・研究事業の
一例として、買い物弱者支援事業を想定している。

商工労政課
0246（22）7476

35 須賀川市
須賀川市乗合タクシー
運行業務委託

15,006 委託料
路線バスの廃止等により公共交通空白地帯となった地域と
中心市街地を結ぶデマンド型乗合タクシーの運行を、タク
シー会社に委託。

生活環境部生活課
0248-88-9131

中心市街地活性化実践
事業補助金 4,790 補助金

中心市街地の商業振興を図る実践的なソフト事業を支援す
るもので、商業者組織による買物弱者対策も実施可能。

活力ある商店街支援事
業補助金 1,000 補助金

空き店舗の家賃補助を行い、市内各所の小売商業誘導地
区への出店を促進することにより、買物利便性を向上させ
る。

中心市街地賑わい集積
促進事業補助金 1,600 補助金

空き店舗の改修費補助を行い、中心市街地に必要な店舗等
を誘導する。買物利便性を向上させる店舗への改修にも利
用可能。

37 猪苗代町
猪苗代町乗合タクシー
運行事業

8,578 運行委託
路線バスや鉄道のない地域に居住する町民に対し、通院、
買物等の日常生活を支援するために運行する予約制の乗
合タクシー。

企画財務課
0242-62-2112

38 鮫川村 買い物弱者支援事業 9,000 補助金
空き店舗を活用した店舗経営及び宅配サービス業務の運営
費用等の支援

企画調整課
0247-49-3115

39 広野町 福祉バス運行事業 3,929 補助金
いわき市内の各仮設住宅（四倉、高久、常磐）において週に
１度最寄りのスーパーまでの送迎を実施。

福祉介護課
0240-27-2115

40 大熊町 生活支援バス運行委託 8,846 交付金
仮設住宅等に入居する交通弱者の買い物、通院等を支援
する。

生活支援課
0242-26-3844(代)

福島県

二本松市
産業部商工課
0243(55)5120

36
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生活支援バス（仮設住
宅）

2,672 運行
仮設住宅（二本松・本宮）循環バス。運転手人件費2,600千
円［緊急雇用創出事業：国県補助］、燃料費72千円。

生活支援課
0243-62-0305

特定被災地域公共交通
調査事業

0 協力
仮設住宅（福島・桑折）循環バス。福島交通が国から直接補
助を受け運行。経路等については町と協議しながら進めてき
た。

生活支援課
0243-62-0306

商業施設買い物バス
（ヨークベニマル）

0 協力
商業施設が仮設からのバスを運行。
町では仮設住宅掲示板等への掲示協力。

商業施設買い物バス
（サンプラザ）

0 協力
商業施設が仮設からのバスを運行。
町では仮設住宅掲示板等への掲示協力。

仮設住宅販売会
（サンプラザ・コープ等）

0 協力
仮設住宅敷地内での食材等販売会。
町では自治会との調整で協力。

福島県

事業者主体

41 浪江町
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支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

いばらき産業大県創造
基金事業（いばらきサー
ビス産業新時代対応プ
ログラム）

―
(基金の運用益によ

る補助)
助成金

買い物弱者支援を含めた時代のニーズに対応したサービス
の事業化に係る経費を補助。
・補助対象：中小企業者，ＮＰＯ法人等
・補助率：2/3以内
・補助限度：3,000千円

商店街活力向上支援事
業

31,654千円の一部 補助金

買い物の場としての商店街の魅力を高める取組や，商店街
等が取り組む買い物支援サービスなど，地域の創意工夫に
よる商店街活性化のための取組に対して補助。
①商店街活性化コンペ事業（公募した活性化プランの中から
優秀なプランを県が直接支援）
・補助対象：任意グループ，商店街団体等
・補助額：1,500千円×1事業，1,000千円×4事業以内
②魅力ある商店街づくり支援事業（地域資源や消費者ニー
ズ等を踏まえた商店街活性化プランの策定とプランに基づく
自立的な活性化事業について市町村とともに支援）
・補助対象：市町村（商店街団体等への間接補助）
・補助率：40％
・補助限度：1年目（プラン策定）…900千円
　　　　　　　 2年目（プランに基づく活性化事業）…1,200千円

2 水戸市
高齢者等在宅生活支援
配食サービス事業

7,236 委託料
心身の障害や傷病等により自炊が困難で食生活に不安が
ある高齢者を対象として，食生活改善のため，調理された夕
食を自宅へ届ける。

保健福祉部
高齢福祉課

電話029-232-9174

3 日立市
買物弱者支援のための
移動スーパー事業

0 人的支援

　日立市の事業として、買物困難地域（高齢化率の高いとこ
ろ、商店のないところ、公共交通の不便なところ）を対象に、
移動スーパー事業を実施する民間事業者を公募し、その事
業に対し、販売場所の選定、地域コミュニティとの調整、事業
周知などを日立市が行った。

産業経済部商工振興課
商工振興係

0294-22-3111

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧　(平成27年度）　(関東経済産業局管内）

概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）

茨城県

自治体名称

1

茨城県

商工労働部中小企業課
029-301-3550
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日立市 地域公共交通支援事業 4,805 補助金

ＮＰＯ法人が取り組む乗合タクシー運行事業に支援し、地域
公共交通の安定的な運営をはかることで、地域住民の買物
や外出等、日常生活の維持に寄与している。
運賃：一外出300円

都市建設部都市政策課
地域交通係

0294-22-3111

福祉タクシー利用料金
助成事業

5,439 助成金
重度の在宅障害者(身体1,2級・知的○A,A・精神1級)が，通
院等に要するタクシー料金を助成する。
【助成額】年間500円券×50枚。(１回に2枚まで使用可能)

障害福祉課
029-826-1111
(内線２３３９）

土浦市高齢者移送サー
ビス利用助成事業

13,400 助成金

　65歳以上の高齢者の外出支援として「土浦地区タクシー協
同組合」が運行するデマンド型タクシー「のりあいタクシー土
浦」の利用者に対し，年会費の一部助成，また，運転免許返
納者の初年度年会費を全額助成する。

高齢福祉課
029-826-1111
(内線２３７２）

運転免許返上者への助成
については平成27年6月

公表（予定）

まちづくり活性化バス運
行支援事業

30,300 補助金
ＮＰＯ法人が運行するまちづくり活性化バスの運行事業費を
補助。当該バスを利用し、市内協賛店で千円以上の買い物
をすると、帰りの運賃に使用できる地域通貨がもらえる。

商工観光課
029-826-1111
(内線７６０４）

5 古河市 軽度生活支援事業 6,082 人的支援

軽度な日常生活支援が必要な人を対象にホームヘルパー
派遣により家事支援等を行います。調理・衣類の洗濯及び
補修、住居等の清掃及び補修や整理整頓のサービスを実
施します。その中で食材料・生活必需品の買い物等の代行
があります。

高齢福祉課
0280－92－5838

石岡市重度心身障害者
福祉タクシー利用料金
助成

2,059 助成
重度心身障害者（児）が医療機関等への往復に要するタク
シー料金の初乗り料金の助成を行う。

社会福祉課
0299-23-1111

石岡市乗合いタクシー
運行事業補助金

58,000 補助金
　市内の交通不便地域の解消，移動制約者の移動手段の
確保を図り，買物弱者の買物の機会確保と移動を支援する

政策企画課
0299-23-1111

石岡市社会福祉協議会
0299-22-2411

4 土浦市

茨城県

石岡市6
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配食サービス事業 1,204 委託料

心身の障害等で自ら調理することが困難な，ひとり暮らし高
齢者又は病弱高齢者のみ世帯の方に対し，昼食時に調理し
た食事を宅配し，健康保持・安否確認を行う。
・利用者自己負担は，1食350円。（非課税世帯は250円。生
活保護世帯は100円）
・市内飲食店と業務委託
（※一部，地域支援事業交付金）

7 生活管理指導事業 627 委託料

介護認定を受けていない，在宅65歳以上ひとり暮らし高齢
者又は高齢者のみ世帯のうち非課税世帯で，日常生活に支
障がある方に対し，生活管理指導員（ヘルパー）を派遣し，
外出時の援助や調理，掃除，生活必需品の購入などを行
う。
・石岡市社会福祉協議会へ委託
（※一部，地域支援事業交付金）

空店舗活用事業 1,000 補助金
　中心市街地の空店舗に出店する事業者等に対し，店舗改
装費及び賃借料について補助することで，事業者の新規出
店を支援するとともに，市街地の活性化を図る。

産業経済部産業振興課
0296-34-0421

ミニヘルパー派遣事業 5,000 委託

　要介護認定等を受けていないひとり暮らし高齢者や高齢
者のみ世帯等の方にホームヘルパーを派遣し，食事・買い
物・掃除・洗濯など軽易な日常生活援助を提供することによ
り，在宅での自立した生活の継続を可能とするとともに，要
介護状態への進行を防止する事業である。

保健福祉部介護福祉課
0296-34-0417

8 龍ケ崎市
身近な買い物環境の充
実

0 情報提供
 宅配サービスを提供する加盟店を募り、市ＨＰ及び広報紙
で周知する。また、民生委員の協力により一人暮らし高齢者
世帯に加盟店リストを配布する。

商工観光課
0297-64-1111

9 常総市

予約型乗合交通ふれあ
い号
（デマンド型乗合タク
シー運行事業）

45,277 補助金
交通弱者の移動手段の確保を目的として、市内の病院や商
店、公共施設などに市民を送迎する事業の支援を行う。（市
社会福祉協議会が運営）

企画部企画課
0297-23-2902

10 常陸太田市
宅配・買物代行サービ
ス事業

364 助成金
小売店が行う、買い物が困難な高齢者等への宅配サービス
に対する支援

高齢福祉課
0294-72-3111
（内線131/144）

高齢福祉課
0299-23-1111

結城市

茨城県

石岡市

7
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地域活性化推進事業
（行商サービス）

5,464 委託料
商工会への業務委託契約（震災等緊急雇用対応事業）によ
り、平成24年4月から開始した移動販売。現在、市内18ヶ所
を巡回し、移動販売を実施している。

商工観光課
0293-43-1111（内362）

地域交通利用料金助成
事業
(タクシー助成券)

40,824 助成金
65歳以上の運転免許証を持たない高齢者に対し、タクシー
初乗り料金を一部助成する利用券を交付している。

まちづくり協働課
0293-43-1111(内192)

12 笠間市 買い物弱者支援事業 473 委託 移動販売事業の試験的実施
商工観光課商工ｸﾞﾙｰﾌﾟ

0296-77-1101

13 取手市 空き店舗活用補助金 2,200 補助金

空き店舗の有効利用及びまちの賑わいづくりの促進のた
め、小売業、飲食サービス業の事業者で空き店舗に新規出
店したいという、事業者に対して、店舗の改装工事費又は月
額家賃の1/2を1年間補助する等、市内外事業者が市内空
き店舗を活用しやすくすることによって、買い物弱者支援、
消費者の利便性の向上、空き店舗の活用対策に対応する。

産業振興課
0297-74-2141

買い物弱者対策事業 7,348 委託料

国の緊急雇用促進事業を活用し，流通業者（スーパーマー
ケット）との業務委託契約により，平成25年３月から開始した
移動販売。現在のところ市内22か所を巡回し，移動販売を
行っている。

経済部産業振興課
（029-883-1111）

高齢者タクシー利用料
金助成事業

6,247 一部助成

市内に住所を有する65歳以上のひとり暮らしの方又は70歳
以上の高齢者世帯，もしくは市民税非課税世帯の高齢者に
対し，タクシー初乗り料金相当額を年間12回分を限度に助
成。助成券は，市に協力申し出をしているタクシー会社で利
用できる。

宅配食事サービス事業 6,287 一部助成

調理の困難な65歳以上のひとり暮らし，高齢者世帯の方
に，安否確認，健康の保持を図るため夕食を希望の曜日に
配達する。自己負担額１食４００円（市負担額１食270円）。た
だし，生活保護世帯は自己負担額１食300円（市負担額370
円）。

15 鹿嶋市 公共交通対策事業 20,000 補助金
市内コミュニティバスを運行する民間バス事業者に対する運
行費補助

企画課
0299-82-2911（代表）

11

つくば市14

北茨城市

茨城県

福祉部高齢福祉課
（029-883-1111）
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鹿嶋市
鹿嶋市地域交通利用料
金助成事業

21,151 委託料
７０歳以上の運転許可を持たない高齢者に対し，タクシー利
用券を交付し，初乗り運賃相当額の助成を行います。
交付枚数は，申請月で違い，最大２４枚交付します。

介護長寿課
0299-82-2911（代表）

潮来市福祉タクシー事
業

2,400 タクシー券

身体障害者１・２級もしくは療育手帳((A))又はAの方に交付
し、初乗り730円を助成。年間54枚の交付で、通院や買い
物、会合など幅広く利用できる。
http://www.city.itako.lg.jp/reiki_int/reiki_honbun/e053RG000
00600.html

潮来市移動支援事業 2,148 補助金

屋外での移動が困難な障害者等に対し、ホームヘルパーを
派遣して、通院等以外で短時間の外出のための移動を支
援。
http://www.city.itako.lg.jp/reiki_int/reiki_honbun/e053RG000
00546.html

バスで買い物支援事業 0 助成金

協力店舗で一定金額以上の買い物をされた方に，守谷市内
の路線バスとコミュニティバスで利用できる100円分の「バス
補助券」を進呈している。市は，バス補助券の作成経費を負
担しているが，平成２７年度は予算額なし。

総務部企画課
0297-45-1111

（内線333）

守谷市福祉タクシー利
用料金助成事業

2,320 助成金
自動車を所有していない重度の障がい者及び７０歳以上の
みの世帯で市民税非課税の高齢者を対象に，タクシーの初
乗り運賃を１世帯年間２４回分（透析患者は４８回分）助成。

保健福祉部社会福祉課
0297-45-1111

（内線167）

18 筑西市
デマンドタクシー運行事
業

57,000 補助金

当市のデマンドタクシーは、交通不便地域の解消や交通弱
者の移動手段の確保を目的に、タクシー事業者や商工団体
の協力を得て、平成19年10月から運行を開始し、市民の移
動手段として重要な役割を果たしている。
　特に、市内全域を面でカバーし、玄関先から目的地まで低
料金で利用できることで、自らマイカーを運転できない高齢
者の買い物、通院の足としての役割のほか、外出を促すこと
による健康増進にも寄与している。

企画部企画課
0296-24-2111

19 桜川市 デマンド交通運営事業 32,545 補助金

交通弱者の移動手段の確保及び地域商業の活性化を目的
として、桜川市商工会が運行しているデマンド型乗合タク
シー事業であり、予約・乗合制により安価にドアｔｏドアの
サービスを提供している。

市長公室企画課
0296-58-5111

市民福祉課
TEL.0299-63-1111
（内線392～394）

守谷市

茨城県

17

16 潮来市
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神栖市デマンドタクシー
運行事業

44,456 委託料
利用者を自宅から目的地まで送迎するドアツードア型の運
行形式により，買い物など日常生活に不可欠な移動の需要
に対応する。

企画部　政策企画課
0299-90-1120

路線バス福祉パス交付
事業

51,500 補助金

高齢者等の交通弱者に対し、通院や買い物等の外出支援と
して「福祉パス」を発行し、市内路線バスを無料で利用できる
ようにしている。バス会社へは利用分を補助金として交付し
ている。

社会福祉課
0299-90-1138（直）

21 鉾田市
鉾田市乗合自動車運行
事業

11,728 事業費
自宅から目的地まで、乗合自動車によって送迎するサービ
ス。路線バスが廃止され、買い物等に不便をきたしている住
民をサポートする。

社会福祉課社会福祉係
0291-33-2111

(内線1564)

22 大洗町
大洗町商店街再生総合
支援事業

700 補助金

自力で商店街までお買い物に行くことが困難な高齢者を対
象に、町の福祉バスを活用した「商店街お買い物ツアー」を
実施している。お買い物だけではなく、昼食を通じた参加者
同士の交流も大変好評である。

商工観光課
029-267-5111

大子町タクシー利用助
成事業

11,556 助成金
自動車を運転できない65歳以上の高齢者又は障害者に対
し，タクシー利用料金の2分の1に相当する額を助成し，通院
や買い物など日常生活で必要な外出の支援を行う。

まちづくり課
まちづくり担当
0295-72-1131

在宅福祉サービスセン
ター運営事業

1,000 人的支援
福祉的な援助を必要とする世帯を対象に，簡単な家事援助
を定額料金で提供する。生活必需品等の買い物も支援内容
に含まれる。大子町社会福祉協議会へ委託。

福祉課
社会福祉担当
0295-72-1117

24 阿見町
在宅福祉サービスセン
ター事業

2,141 委託料

登録会員方式（利用会員・協力会員）による有料のサービ
ス。簡易な家事援助サービス(食事の支度・世話、買い物、
通院の付添など)を行い、身体的・精神的な負担を軽減す
る。

保健福祉部
社会福祉課

029-888-1111
（内162）

五霞町移動支援事業
（障害者）

4,800 補助金
屋外での移動が困難な障害者及び障害児に外出のための
支援を行い、自立生活及び社会参加を支援する。障害者の
外出における個別の支援。移動支援事業所への委託

健康福祉課
0280-84-0006

在宅福祉サービス運営
事業

7,421 委託費
町が社会福祉行議会に委託している事業で、高齢者や障害
者、病弱者等を対象に1時間700円のチケットを購入してもら
い、買物や通院、見守りの世話をしてもらう。

健康福祉課
0280-84-0006

五霞町社会福祉協議会
0280-84-0765

五霞町25

茨城県

20 神栖市

23 大子町
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生活交通確保対策 73,171 補助金
通院や買い物など日常生活の移動手段として，地域組織が
主体となって運営するデマンド交通を中心とした地域内交通
の運行経費等の補助。

交通政策課
028-632-2133

重度障がい者タクシー
料金助成事業

102,014 助成
バスなどの公共交通機関の利用が困難な障がい者に対し，
通院等に必要なタクシー料金の一部について助成を行うこと
により，生活圏の拡大と社会参加の促進を図る。

障がい福祉課
028-632-2353

高齢者外出支援事業 106,448

バス乗車券
の交付また
は購入費の
助成

外出することが消極的になる高齢者を対象に，社会参加の
促進と生きがいづくりの推進を図り，もって高齢者の福祉の
増進に寄与するとともに，バスの利用促進に寄与することを
目的とする。

高齢福祉課
028-632-2360

27 栃木市
買い物代行サービス事
業

1,000 委託費

　高齢者、障害者及び子育て中の方たちに、市内小売店の
商品を届けるサービス。購入商品金額、個数に関係なく１回
利用ごとに１００円を負担していただいている。
　このサービスの付加サービスとして、希望があれば、配達
時に簡易な家事の手伝いをしたり、一人暮らしの高齢者の
話し相手になり、健康状態の確認をしている。
　事業実施者は直営ではなく、商工会から独立したまちづく
り株式会社に委託している。
　市内小売店以外の大型スーパーの参入も考慮中

大平総合支所
産業振興課

0282（43）9213

買い物支援 57 その他
三依地区各自治会等と協力し、買い物支援を行う。
（買い物支援事業用車両ガソリン代の負担）

藤原総合支所総務課
0288-76-4100

足尾地域買い物弱者支
援事業

116 その他

地域全域が過疎高齢化を迎える中、買い物弱者の支援と商
店の活性化を目的に、足尾町商工会との協働事業として、
宅配事業者を掲載したチラシを作成し地域内全世帯へ配
布。

足尾総合支所総務課
0288-93-3115

らくらく買い物お手伝い
事業

186 その他
移動が困難な高齢者等を対象に、今市地域まで乗り換えな
しで移動できるバスを運行し移動弱者を支援する。

栗山総合支所市民福祉課
0288-97-1114

29 小山市
軽度生活援助（高齢者
在宅福祉サービス・一
般福祉施策）

2,321 人的支援

概ね65歳以上の一人暮らしまたは高齢者のみの世帯に属
し、日常生活上の援助が必要な人のうち、「ケアプラン」等で
サービスの利用が必要とされた人に対し、市がシルバー人
材センター・指定民間事業者等に委託し実施する、高齢者に
対する買い物支援。

保健福祉部
高齢生きがい課

地域支援係
（0285-22-9616）

日光市

宇都宮市26

栃木県

28
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高齢者給食サービス 8,077 委託費
ひとり暮らしの高齢者や高齢者世帯の方に対し、定期的に
食事を配送する。

高齢者幸福課
（0287-23-8740）

大田原市福祉タクシー
事業

3,656 扶助費
障害者（身体・知的・精神）手帳所持者のうち一定等級以上
の方へ１枚が基本料金相当のタクシー利用券を年間４８枚
交付する。

福祉課福祉支援係
（0287-23-8921）

デマンド交通 25,900 補助金
登録者の自宅近くにデマンド交通バス亭を設置し、予約・乗
合制によりワゴン車両（一部タクシー車両）で送迎する。

生活環境課生活交通係
（0287-23-8832）

空き店舗対策新規出店
者開業費用支援事業

150 補助金

空き店舗を利用した出店等を行う新規開業者に対し、出店
等に要した経費の一部を補助するとにより、空き店舗の増加
防止と商業活動の活性化を図ることを目的とした事業。
空き店舗の解消により、近隣住民の買い物環境を改善する
ことで、買い物弱者支援に対応する。

商工観光課
0287-83-1115

福祉タクシー事業 10,124 扶助費
高齢者、障害者で対象となる方に基本料金分を助成するタ
クシー券を交付する。
買い物に必要な移動を支援する。

生活支援ホームヘルプ
事業

2,069 委託料
介護認定を受けていない家事困難な独居高齢者及び高齢
者世帯にヘルパーを派遣し、調理、洗濯、掃除、買い物等の
支援を行う。

介護予防事業（若返り
ツアー）

295 委託料
郡部に居住し自家用車での買い物が困難な方を対象に月１
回バスでの買い物ツアーを実施。支援者が同行する。

32 壬生町
デマンドタクシー「みぶ
まる」運営事業

9,212

運行業務委
託
受付業務人
件費

町内でしたら、自宅から買い物先、買い物先から自宅まで乗
り合わせにより、定額料金（中学生以上300円、小学生100
円、未就学児無料）で、利用出来ます。

総合政策課企画調整係
0282-81-1812

33 野木町 福祉タクシー事業 1,781 助成金

障害者手帳所持者のうち、一定等級以上の方を対象にタク
シー利用券（年間最大48枚）を交付、タクシー利用料のうち
基本料金相当額を助成（買い物に特化した内容ではありま
せん）。

健康福祉課社会福祉係
0280(57)4196

30 大田原市

那須烏山市31

健康福祉課
0287-88-7115

栃木県
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買い物弱者支援商業モ
デル事業

1,000 補助金

買い物弱者問題が深刻な地域において、買物代行や移動
販売等の支援事業を行おうとする事業者に対して、事業経
費の一部を市町村とともに補助。
※初期経費のみ支援

商店街活性化支援事業 10,000 補助金
商店街団体等が実施するハード事業やソフト事業に対して、
事業経費の一部を市町村とともに補助。

商店街活性化コンペ事
業

3,221 補助金
公募した商店街活性化事業からコンペ形式で選考した事業
に対して、県が直接補助。
※初期経費のみ支援

35 前橋市
前橋市買い物弱者対策
支援事業補助金

1,000 補助金
買い物が困難な地域において店舗設置、移動販売などの事
業の初期投資に対する補助

にぎわい商業課
027-210-2273

ふれ愛宅配サービス事業
「ふれ愛スタンプ宅配商店
街」

932 補助金
商品カタログを配布し、注文を受けたら、商品を各家庭に配
達

商工振興課
027-321-1256

見守りを兼ねた移動販
売事業

5,040 補助金
声かけによる安否確認など見守りを兼ねた移動販売を行う
事業者に対し、運営費や車輌購入費などの一部を補助す
る。

倉渕地域高齢者買い物
支援事業

465 補助金
運転ボランティアが高齢者の自宅から倉渕地域（過疎地域）
内の商店や最寄りのバス停まで送迎する事業を実施する市
社会福祉協議会に対し、運営費の一部を補助する。

高齢者向け買い物支援
タクシーチケット交付事
業

1,500 借上料
高齢者の自宅から店舗までタクシーを使って送迎する事業
を実施する町内会にタクシーチケットを交付する。

高齢者等買物代行事業 5,078 補助金
買い物に困難を抱える高齢者等を対象に、ボランティアが買
い物の代行を行う事業を実施する市社会福祉協議会に対
し、運営費の一部を補助する。

36 長寿社会課

０２７－３２１－１２４８

群馬県
産業経済部商政課

（０２７－２２６－３３４２）

高崎市

34

群馬県



関東局 23

買い物弱者支援事業
（予定）

0 情報提供

1　買い物の場をつくる支援を行い（移動販売の拡充支援）
・移動販売事業者の実態把握、地区懇談会・地元の区や町
会における移動販売希望地区や希望品目を把握。移動販
売スペースの調査(既存商店との競合等も確認)、事業者へ
の情報提供
2　商品を届ける支援
・宅配ﾏｯﾌﾟの配布、公共施設等での配布、ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ掲載、
宅配業者の周知支援を行い、情報を随時更新

桐生市買物弱者支援商
業モデル事業（予定）

0 補助金
日常の買物が困難又は不便な地域における買物の利便性
の向上を図るため、事業者等が実施する事業に対して補助
金を交付する。

38 館林市 買物弱者対策 0

①移動販売専門業者（鮮魚、青果）の誘致、販売場所の確
保、近隣住民への周知
②宅配サービス協力店舗確認調査、市民便利帳（毎戸配
布）・市ホームページへの「宅配サービス実施店舗」掲載

商工課
（0276-72-4111）

39 渋川市 買い物弱者支援事業 0

平成２４年度に本市が発行し、毎戸配布した「しぶかわ宅配
サービス店ガイド」について、「遠くて買物に行けない」「買い
物したけど重くて持ち帰れない」といった市民への支援策とし
て引き続き活用する。

商工振興課
商業振興係

0279-22-2132

40 安中市 タクシ－料金補助金 51,580 補助金
　 タクシ－以外の交通機関を利用することが困難な在宅の
高齢者等が、病院への通院や買い物などでタクシ－を利用
した時に、料金の一部を補助している。

介護高齢課
高齢者対策係
027-382-1111

41 みどり市
JAにったみどり・みどり
市連携・協力事業
（移動販売事業）

0
みどり市東町内で週に１回程度、食料品や生活用品の移動
販売をＪＡにったみどりが実施している。市としては東町内の
全戸回覧により移動販売実施日時の周知に努めている。

産業観光部
商工課

℡０２７７－７６－１９３８

42 神流町 商工業振興補助金
11,988

内買物弱者対策に
係る部分　4,740

補助金
神流町商工会で行っている買物弱者対策（ミニスーパー運
営）に対する支援

産業建設課
0274-57-2111

産業経済部産業政策課
0277-46-1111(内線563)

桐生市37

群馬県
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43 中之条町 買い物支援事業 2,183

　高齢者や障害者等、交通弱者に対しての生活支援策とし
て、買物を手助けするサービスを実施。
　買い物支援バスの運転手賃金及び通勤手当、外出困難者
を対象とした宅配サービス業務委託料、在宅の虚弱高齢者
の健康保持と栄養管理を目的に弁当の配達に係る業務委
託料について予算計上。

住民福祉課　福祉係
0279-75-8818

44 嬬恋村
嬬恋村高齢者福祉タク
シー事業

3,000 助成金

①７５歳以上の高齢者がタクシーを利用する際、初乗り運賃
を補助する。初乗り運賃と初乗り運賃を超えた分の1/3（上
限3,000円）を補助する。
②６５歳以上のみの世帯の高齢者がタクシーを利用する際、
初乗り運賃と初乗り運賃を超えた分の半額（上限4,000円）を
補助する。
※月４回まで
※福祉有償運送利用者・身体障害者福祉タクシーを利用は
除く。

住民福祉課福祉係
０２７９－９６－０５１５

45 高山村 買い物弱者対策事業 補助金

商工会が全国商工会連合会（経済産業省）の小規模事業者
持続化補助金により会員が移動販売車を購入し、買い物弱
者の支援を行う。商工会が実施するので村としては、当初予
算では計上していない

地域振興課
０２７９－６３-2111

46 東吾妻町
買い物弱者対策事業
（買い物代行、生活支
援事業）

520 補助金
買い物不便者に対する代行を行うと共に、高齢者の安否確
認や困り事等へのサポートを支援する

産業課
０２７９－６８－２１１１

（内線５２４）

片品村バス路線利用促
進高齢者割引助成事業

3,960 助成金
・満６５歳以上の高齢者の移動手段を確保するため、路線バ
ス乗車カードの購入を助成する。

片品村高齢交通弱者救
援事業

60 補助金

・タクシー以外の交通機関を利用することが困難な高齢交通
弱者のためにタクシーを利用した場合に運賃の２分の１を補
助
・６５歳以上の者のみの世帯で介護保険法でいう要支援者
が対象ただし有償運送利用者は除く。

保険福祉課
０２７８－５８－２１１５

47 片品村

群馬県
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地域支え合いの仕組み
推進事業

34,265 補助金

元気な高齢者等が援助の必要な高齢者等の生活支援（部
屋の掃除、庭の草むしり、買い物代行等）を行い、その謝礼
を地域商品券で受け取る「地域支え合いの仕組み」の実施
を支援する。(平成２１年度から実施)
・補助率　10/10
・限度額　初年度2,000千円、２年度1,500千円、３年度1,000
千円
・対象経費：人件費、需用費、賃借料、役務費、委託料、備
品購入費等
※平成26年度末までに県内56市町で実施
   詳細は、下記ＵＲＬをご参照ください。
   http://www.pref.saitama.lg.jp/a0302/sasaeai/index.html

共助社会づくり課
（共助づくり担当）

048-830-2815

豊かな地域福祉づくり
推進事業

5,000 補助金

ＮＰＯや任意団体等が行う、地域福祉を推進する取組、例え
ば、住民同士の支えあいサービス（買い物支援や生活支援
など）や地域福祉の担い手を養成する取組などに対して支
援を行う。
・補助率　　　4/5
・限度額      1,000千円
・対象経費　人件費、需用費、役務費、工事費等

福祉政策課
（政策企画担当）
048-830-3223

川越市障害者等生活サ
ポート事業

64,125 補助金

在宅の心身障害児または障害者及びその家族の必要に応
じて、迅速かつ柔軟なサービスを提供する団体の運営に要
する経費を助成する。
補助額：１時間当たりの利用料に２を乗じて得た額
限度額：１，９００円

障害者福祉課
049‐224‐5785

【福祉タクシー利用
券】

44,700

【ガソリン利用券】
24,000

埼玉県

扶助費
川越市重度心身障害者
福祉タクシー利用券・ガ
ソリン利用券交付

障害者福祉課
049‐224‐5785

在宅の重度心身障害者に対し、福祉タクシー利用券・ガソリ
ン利用券を交付することにより、重度心身障害者の社会生
活圏の拡大を図る。
【福祉タクシー利用券】
補助額：利用券１枚につき、初乗り運賃相当額
交付枚数：１月に４枚の割合
【ガソリン利用券】
補助額：利用券１枚につき、1,000円分
交付枚数：１月に1枚の割合
※福祉タクシー券とガソリン利用券を選択してもらい、いず
れか１つのみを交付するものとする。

48

川越市49

埼玉県
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全身性障害者介護人派
遣事業

8,832 人的支援
独立自活を目指す在宅の重度の全身性障害者に対して、外
出援助等のための介護人を派遣することにより、全身性障
害者の生活圏の拡大を図る。

障害者福祉課
049‐224‐5785

川越市盲人ガイドヘル
パー派遣事業

11,603 人的支援
重度の視覚障害者が、社会生活を営む上で外出を必要とす
る場合で、付添者がいないために支障があるときに、盲人ガ
イドヘルパーを派遣することにより社会活動の拡大を図る。

社会福祉法人
川越市社会福祉協議会

（市委託事業）
049‐225‐5703

星川あおぞら市 270 人的支援

高齢者をはじめとする市民の生活を支援するために毎月2
回中心市街地内で開催している。
地場産・県内産中心の野菜類やうどん、惣菜、菓子類、米、
雑貨等揃えている。

熊谷安心お助け隊事業 - -
買物に出かけられない高齢者をお助け隊（有料ボランティ
ア）が地元商店街への買物ツアーを実施したり、困りごとを
サポートする。

地産市場かまくら運営
事業

- -
鎌倉町内の空き店舗を商店街が借上げ、中心市街地居住
の高齢者への買物対策としても地場産農産物の販売、特産
物の開発を実施している。

51 秩父市 地域生活環境整備事業 495 委託料
　過疎地域である大滝地域に中心市街地の商店街（みやの
かわ商店街振興組合）が出張して月に3回程度物販を行って
いる。

市民福祉課
0494-55-0101

52 所沢市
魅力ある商店街創出支
援事業（地域買い物支
援事業）

1,215 補助金

　商店街等が行う、高齢者や妊婦など、買い物に悩みを抱え
ている地域住民を支援する事業（商品の配達サービス、買
い物客送迎サービス、出張販売サービス）に対して支援す
る。補助率：対象事業の1/2以内　限度額：250万円

商業観光課
04-2998-9155

53 飯能市
地域福祉推進活動費
補助金

100 補助金

　地域の高齢者等の買物支援のため、市内のスーパー等へ
送迎する「買物ツアー」を実施している、地域福祉を推進す
る組織への支援。（予算の一部がこの活動に充てられてい
る。また、車両は社会福祉協議会が貸与している。）

地域福祉課
042-986-5081

54 加須市
地域通貨発行による地
域福祉サービス支援事
業

1,130 補助金

買い物代行など、高齢者のちょっとした日常生活の困りごと
をサポーターが支援し、そのお礼として受け取る「絆サポート
券」を取扱店で利用することにより、高齢者福祉の充実と地
域商業の振興を図る。（事務局：加須市商工会）

商業観光課
0480-62-1111

川越市

熊谷市50

埼玉県

商業観光課
048-524-1111
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55 羽生市
あい・あいバス（福祉バ
ス）の運行

17,188 補助金
市内移動の利便性の向上を図るため、福祉バスを運行す
る。

地域振興課
048-561-1121

福祉タクシー利用料金
助成事業

28,539 助成金

障害者等の日常生活における利便性の向上を図るため、利
用申請に基づき、タクシー初乗り運賃相当額のタクシー利用
券24枚を交付する。
※燃料費助成と併用不可。

自動車燃料費助成事業 8,046 助成金

障害者等の日常生活における利便性の向上を図るため、18
歳までの障害児の保護者、または18歳以上の自家用車を持
つ（同居の家族が所有する場合も含む）障害者に対し、月
500円を上限として燃料費の助成を行う。
※タクシー券助成と併用不可。

57 越谷市
越谷地域支え合いサー
ビス

6,600 補助金

高齢者や育児中の方等の日常生活を手助けするサポートス
タッフを派遣し、買い物代行などの支え合い活動を行ってい
る。また、拠点施設は市内商店街内の空き店舗を活用し、地
場農産物などの販売を行っている。

産業支援課
048-967-4680

58 入間市
高齢者配食サービス登
録事業者紹介事業

80 印刷製本費
パンフレットを作成し、市の登録基準を満たした配食サービ
ス事業者を利用者に紹介する事業

高齢者福祉課
04-2964-1111

59 新座市
新座市地域支え合いボ
ランティア事業

180 補助金

新座市地域支え合いボランティア事業を実施する社会福祉
協議会に対し、ボランティアの活動時間に応じて、１時間当
たり２００円を補助する。※新座市地域支え合いボランティア
事業は、ボランティア登録者が、利用会員の日常生活を市
民相互により支援する事業で、依頼内容には、買物代行や
買物の同伴を含む。

生活福祉課
048-424-9607

生活援助サービス事業 1,109 委託料
介護保険法による要支援・要介護認定を受けられない方
で、支援の必要な高齢者にホームヘルパーを派遣し、軽易
な日常生活上の生活援助(買い物や調理等）を行う。

配食サービス事業 14,063 委託料

高齢者や身体障害者手帳（1・2・3級)、療育手帳、精神障害
者保健福祉手帳をお持ちの方で、日常的に調理が困難と
なっている方に、昼食の配達を行う。※一部、国からの地域
支援事業交付金

久喜市

56

介護福祉課
0480-22-1111

上尾市

60

埼玉県

障害福祉課
048-775-5122
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61 八潮市
商工業振興事業費補助
金

2,000 補助金

【まごころサービス便】
八潮市商工会が実施する買い物代行サービス。原則として
2,000円以上の注文で利用可能。当該事業を含めた運営費
について、八潮市が八潮市商工会に対し補助金を交付す
る。

【八潮たすけあいサービス】
八潮市商工会が実施する、ボランティアを活用した生活支援
サービス。買い物代行での利用が可能。1時間あたり500円
で利用可能。
当該事業を含めた運営費について、八潮市が八潮市商工会
に対し補助金を交付する。

商工観光課
048-996-3119

62 富士見市 宅配電話帳事業 60 印刷製本費
食料品の配達や、各種訪問サービスを実施している店を集
めた「宅配電話帳」を作成し、配布する（６５歳以上の単身又
は６５歳以上の高齢者のみで暮らす世帯に配布）

産業振興課
049-251-2711

63 幸手市
宅配サービス等先進先
導事業

150 補助金
幸手市にある栄商店会が、宅配の無料サービスを実施して
おり、その事業に係る費用の一部を市から補助金として支援
している。

商工観光課
0480－43－1111

64 日高市
高齢者の移動手段
確保・研究事業

450 奨励金
運転免許証自主返納高齢者へ路線バスの乗車券
(5,000円相当)を交付する。

交通政策課
042-989-2111

65 吉川市 買い物支援事業 19 助成金
買い物が困難な方に、生活協同組合の宅配を利用し、日常
生活品や食料品を自宅まで届けるサービスの宅配料（１回
180円）を補助。

いきいき推進課
048-982-5118

66 越生町 商工会活動補助事業 200 補助金

　越生町商工会の運営費に対する補助金買い物弱者への
個別宅配サービスを行う事業所（参加加盟店）に対して、宅
配助成金を支給する
支給額：１宅配あたり１００円。但し、支給対象者１店当たり
支給上限額５千円

産業観光課
049-292-3121

67 小川町
地域支え合いサービス
事業

1,000 補助金
利用者（日常生活で支援を必要とする概ね65歳以上の方）
の生活支援をボランティアが行い、謝礼を商工会商品券で
受け取る支援事業を社会福祉協議会が実施。

小川町社会福祉協議会
0493-74-3461

埼玉県
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障害児（者）生活サポー
ト事業

9,234 補助金

障害者手帳を持つ者の要望に応じて、商店等への送迎、買
物等を手伝う外出援助等のサービスを提供する団体の運営
に要する経費を助成する。
補助額：１時間辺り2,350円（利用者負担１時間500円）

外出支援サービス事業 1,256 委託料

介護保険法の要介護（支援）認定を受けている在宅高齢者
で、単独で公共交通機関（タクシー含む）を利用して外出す
ることが困難な方を、商店、医療機関、官公署等に送迎し、
その在宅生活を支援する。
個人負担額：迎車料300円＋片道30分以内で250円（往復
500円）

69 鳩山町
外出支援サービス事業
（町社会福祉協議会へ
の補助）

497 補助金
町内在住の社協会員で、車椅子使用者にリフト付き自動車
を無料で貸出し、要支援・要介護者、心身障がい者を1時間
600円で移送する事業費の補助。買い物目的にも使える。

高齢者支援課
049-296-1210

70 横瀬町 三河屋ブコーさん事業 852 人的支援

「車の運転ができない」、「荷物が重い」など買い物に不自由
している高齢者や定期的に見守りをしてほしい高齢者に、町
内の登録店（三河屋ブコーさん）が健康チェックをしながら、
食材等の配達を行う。

健康づくり課
0494-25-0116

振興課
0494-25-0114

福祉タクシー利用料助
成事業

546 助成金
タクシー初乗り料金相当額を助成する利用券15枚を交付
対象は重度障害者

心身障害者自動車燃料
費助成事業

1,200 助成金
障害者に対し自動車は1,000円/月、オートバイは250円/月
を限度に、自動車燃料購入費を助成

高齢者外出支援タク
シー利用料金助成金

2,616 助成金
公共交通機関不便地域の高齢者にタクシー利用料金の1/2
まで使用できる500円券を最大30枚交付

72 上里町
高齢者等支え合いサー
ビス事業

980 委託料
要援助高齢者等の生活支援をボランティアが行い、謝礼を
商工会商品券で受け取る「高齢者等生活応援隊」を社会福
祉協議会で実施

町民福祉課
0495-35-1224

健康福祉課
049-299-1756

健康福祉課
0494-62-1233

皆野町

68 川島町

埼玉県
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73 千葉県 地域商業活性化事業 35,000 補助金
商店街や商工団体が市町村と連携して行う買い物弱者支援
を含めた商業活性化事業に対する助成、コーディネーター
の派遣

経営支援課商業振興班
043-223-2824

74 市川市 買い物支援マップ 0 その他
市公式Web内「いち案内」において、「買物支援マップ」として
出前や出張サービスを実施している店舗を掲載。
http://gis.city.ichikawa.lg.jp/webgis/?p=1

商工振興課
047-711-1140

75 船橋市 高齢者買い物支援事業 2,132 情報提供

宅配を行っている商店などの情報（宅配品目・宅配エリア・
注文方法等）が掲載されたマップを作成し、配布・周知してい
くことで、商店が近くにないなどの理由で買い物が困難な高
齢者を支援する。

高齢者福祉課
047-436-2352

移動販売事業 5,000 補助金
・生活協同組合パルシステム千葉との協働事業として、平成
25年1月28日より移動販売事業を実施。事業の実施に当た
り車両リース代、運営費の補助を行っている。

買物支援推進店のご案
内

162 市単
・市内において、宅配、配達、配食、送迎を行っている事業
者を「買物支援推進店のご案内」として一覧表に取りまとめ、
全戸配布している。

77 茂原市 共同販売促進事業 230 補助金 商店街で買い物した物品をスーパーに委託し配達を行う。
商工観光課

0475-20-1528

オンデマンド交通高齢
者移送サービス事業

72,776 委託
高齢者の通院や買い物等のための交通手段を確保するた
め、乗降時間や乗降場所の要望に対応し得る、乗合型タク
シーを運行する。（平成27年度実証実験）

福祉部高齢者福祉課
0476-20-1537

福祉タクシー助成事業 10,923 助成金
重度の障がい者の方へ年間48枚（人工透析者は年間96枚）
のタクシー利用券交付。乗車料金の半額（上限2,000円）を助
成。

福祉部障がい者福祉課
0476-20-1539

79 佐倉市 街中にぎわい推進事業 14,200 補助金
市内商業団体（商工会議所・商店会等）が地域団体と連携し
て、地域課題を解決する事業への取り組みに必要とする経
費への補助（補助率：補助対象経費の１／２以内）

産業振興課
043-484-6145

78

野田市76
商工課

04－7125－1111
内３１３２

成田市

千葉県
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80 旭市
地域安心安全ネット
ワーク事業

がんばろう！旭復
興支援事業補助金

30万
人的支援

無償の宅配サービスと連動した地域見守り事業。対象エリア
は飯岡地区全域(旧飯岡町)としエリア内では各事業所が実
施する。また、宅配サービスと連動し地域住民の見守り活動
も実施している。

商工観光課
0479-62-5874

高齢者外出支援事業 20,646 助成金
75歳以上の市民税非課税世帯に、年間18,000円を限度に
タクシー運賃を助成し、高齢者の外出を促進する。

高齢者支援課
047-451-1151

（内線318）

福祉タクシー 25,492 助成金
特定等級以上の心身障がい者等に、年間30,000円を限度に
タクシー運賃を助成し、心身障がい者等の社会参加を促進
する。

障がい福祉課
047－451－1151

（内線２１５）

82 柏市 近隣商店街活性化事業 3,800 補助金

地域の特性や課題に対応した新たな活性化事業を支援する
ことによって，商店街の活性を図ることを目的とした補助事
業で，主体は商店会。
＜補助対象事業＞
(1)商業環境等調査・分析事業　商店街の特性及び課題の
調査及び分析
(2)商店街活性化計画策定事業　商店街活性化計画の策定
(3)商店街活性化事業　商店街活性化計画に基づく事業の
実施
(4)空き店舗対策事業※買い物支援も対象事業であり，ミニ
店舗事業や宅配事業など，
商店会の自主性に則った幅広い事業が可能である。

商工振興課
商業・観光担当
04－7167－1141

市民バスの運行
23,927 市事業 市内交通不便・空白地区において市民バスを運行する。

送迎バスを活用した外
出応援事業

1,213 市事業
高齢者・障がい者を対象に、市内病院等の送迎バスを活用
した外出応援事業。

84 鎌ケ谷市
鎌ケ谷市商工業振興補
助金

25,966 補助金

商工会や商店会など地域の商工業を振興する団体に対し
て、共同事業に要する経費を補助しております。
・任意団体…経費の３分の１（１００万円限度）
・組合等…経費の２分の１（１００万円限度）

商工振興課
047-445-1141

交通課
04-7185-1369

83 我孫子市

81

千葉県

習志野市
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鎌ケ谷市
鎌ケ谷市コミュニティビ
ジネス事業・ベンチャー
ビジネス事業補助金

1,500 補助金
地域課題をビジネスの手法をもって解決する個人に対して、
経費の補助をしております。経費の２分の１（５０万円限度）

商工振興課
047-445-1141

買い物支援サービス事
業

0

市内業者との連携により、高齢者向けガイドブック（シニアガ
イドブック）へ宅配・配達などを行っている事業所等の情報を
掲載する。※シニアガイドブックは65歳以上の方がいる世帯
へ全戸配布している。（平成27年８月配布予定）

高齢者支援課
047-351-1111

買い物サポート事業 3,067 補助金
まちづくり活動団体と自治体との協働事業として行う、高齢
者を対象とした買い物サポート（代行・同行）事業への支援。

高齢者支援課・
協働推進課

047-351-1111

86 八街市
買い物弱者救済・高齢
者安否確認事業

1,500 補助金
高齢者等より注文を受け、八街駅南口商店街の八街市推奨
の店「ぼっち」他、約30店舗の商品を届ける。商店街の活性
化、買い物弱者救済、高齢者安否確認を目的とした事業。

経済環境部
商工課

043-443-1405

生活管理指導員派遣事
業

1,129 委託
二次予防事業対象者に対するホームヘルパー派遣。生活
必需品の買い物にも利用可。原則自己負担あり。

福祉タクシー（高齢者） 720 助成金
要介護３以上の方へ年５０枚のタクシー利用券交付。１回当
たり料金の２分の１（上限千円）を助成。

福祉タクシー（障害者） 3,761 助成金
重度の障害者の方へ年５０枚のタクシー利用券交付。１回当
たり料金の２分の１（上限千円）を助成。

障がい福祉課
0476-42-5111

内線262

子育てヘルプサービス
事業

2,034 委託
妊産婦や児童の保護者にホームヘルパーを派遣。買い物を
含めた育児や家事の支援をする。原則自己負担あり。

子育て支援課
0476-42-5111

内線246

デマンド交通運行事業 24,152 補助金
商工会が商店街への集客等を目的の一つとして運行するデ
マンド交通運行経費に対する補助の実施

企画政策課
０４７０－６２－１３８２

孫の手生活支援事業 480 助成金

７５歳以上の高齢者世帯の日常生活における軽易な作業を
援助し、援助した作業費用の一部を助成。（草取り、草刈り、
庭木の手入れ、家屋や家財等の軽易な修繕及び移動、家
庭ごみの収集及び搬出、日常生活用品の買い物）

健康高齢者支援課
０４７０－６２－１１６２

88

高齢者福祉課
0476-42-5111

内線272

いすみ市
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福祉タクシー事業 1,400 助成金
　重度障がい者や要介護４・５の方に対して、タクシー料金を
１回当たり初乗り運賃相当額以内で助成。（年２４回まで）

社会福祉課
社会福祉班

０４７５－７０－０３３０

軽度生活援助事業 538 委託料
　独居高齢者及び高齢者世帯の方に対して、買い物などの
軽易な日常生活上の援助を行う。

高齢者支援課
高齢者支援班
0475-70-0332

福祉タクシー事業 220 助成金
重度の障害者へ、１回あたり上限1,000円まで助成する利用
券を年２４枚交付する。

保健福祉課
0479-76-3185

多古町デマンドタクシー
試行運行事業 2,012 委託

高齢者や身体の不自由な方等の通院や買い物等の交通手
段の確保のため、土・日・祝日に予約制乗合タクシーを試行
運行している。

企画財政課
0479-76-5409

91 一宮町 新にこにこサービス 4,787 委託
身体障害者又は６５歳以上の方を対象とする外出支援事業
で、運送範囲を町内に限定した無償運送サービス。

福祉健康課福祉グループ
0475-42-1431

92 長生村 福祉タクシー事業 2,950 助成金
利用対象者は在宅の重度障がい者等、65歳以上の単身世
帯又は高齢者のみの世帯で家族等による送迎ができない
人。

福祉課
0475(32)2112

93 白子町 福祉タクシー事業 4,032 助成金
町が協定を締結した事業者のタクシーを利用する際、タク
シー料金の一部を助成するもの

保健福祉課
（０４７５－３３－２１１３）

94 東京都
商店街買物弱者支援事
業

40,000 補助金
地域の実情に応じた買物弱者対策事業行う商店街等に対し
支援する区市町村に補助を行う。
補助率：都1/2以内、区市町村1/4以上

産業労働局商工部
地域産業振興課
03-5320-4787

95 荒川区
らく楽商店街モデル事
業

10,384 補助金

商店街で購入した商品を自宅まで配達する宅配事業を実施
する商店街に対して、事業にかかる経費を補助する。
＜補助対象経費＞
・イニシャルコスト　※初年度のみ
（電動自転車・リヤカー等購入費、伝票作成費、広報費等）
・ランニングコスト（配達員人件費、消耗品費等）

産業経済部
 産業振興課
商業振興係

 03-3802-3111
（内線468）

89 大網白里市

90 多古町

千葉県

東京都



関東局 34

96 足立区
足立区商店街買物支援
サービスモデル事業

4,000 補助金
買物弱者に対し、商店街が商品の宅配や店への送迎をして
いる。本事業の事務局兼来街者の憩いの場として機能して
いるお休み処の経費等に補助金を支出している。

産業振興課商業係
03-3880-5865

97 三鷹市 買物環境整備事業 5,000 委託
商店会ごとの店舗情報冊子作成への支援
商店会で行う朝市、定期市の支援

生活環境部生活経済課
0422-45-1151

内線2544

98 府中市 買物弱者支援事業（仮） 1,881 補助金
商店街が取り組む宅配事業への支援（国・地域住民生活等
緊急支援のための交付金「地方創生先行型」を活用）

生活環境部経済観光課
商工係

（042-335-4142）

99 町田市
福祉輸送サービス共同
配車センター等運営費
補助事業

48,123 補助金

単独で公共交通機関を利用できない高齢者、障がい者等が
通院、買物等の際利用できる移送サービス（センターに利用
登録を要す。登録要件あり。）について、配車センター運営
及び車両運行を行う事業者に対し補助するもの。

地域福祉部福祉総務課
042-724-2133

100 多摩市 あんしんお届け便 0 拠点提案
高齢化や人口の減少により、スーパーが撤退した地域へ、
民間事業者（イトーヨーカドー）が移動販売車を運行。販売場
所の確保について市と事業者で連携。

経済観光課
042-338-6830

横浜市商店街ソフト支
援事業

4,698 補助金

食料品等の日常の買い物に困難を感じる人々に対して、商
店街等が、移動手段の提供、商品配送及び移動販等に取り
組む事業の経費の一部を支援します。
対象：車両の借上げ、使用料（ただし車両燃料費、駐車場
料、車両保険料等の諸経費は除く）。
補助率：1/2　　補助限度額：30万円（複数商店街60万円）

経済局商業振興課
045-671-3488

横浜市地域交通サポー
ト事業

20,210
補助金

人的支援

通院、買い物、通勤、通学等様々な目的の方が一緒になっ
て乗りあって移動できる公共交通サービスの実現を目指す
地域の主体的な取組がスムーズに進むように、実現にいた
るまでの活動に対して支援を行う事業
地域の取組みへの支援は、
・市職員や専門家を派遣し、
・アンケートの集計・分析のほか、
・地域の実情に合わせた運行手段等の運行計画を策定し、
・事業の採算性が見込める場合には、運賃をとっての運行
事業者による実証実験運行
などを行っています。

道路局企画課
交通計画担当
045-671-3800

横浜市101

東京都

神奈川県
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102 横須賀市
商店街にぎわいづくり
事業補助金

24,277
（※うち、右の事業

の分は2,000）
補助金

御用聞きや宅配事業など、商店街が地域と連携し、共同して
行う事業に対し、補助金を交付する。
   補助率　　　　2/3
   補助限度額　200万円

商工・市街地振興課
046-822-8286

商店会販売促進事業
補助金

6,500 補助金

商店街団体が行った販売促進を図るための事業で次のいず
れかに該当するもの。
（１）売り出し又は催し物、（２）ポイントカードなどを発行する
事業、（３）情報を発信する事業 、（４）調査、研究又は実験
事業

商店街にぎわい創出
事業補助金

11,700 補助金

商店街団体や商業者グループが実施する戦略的販売促進
事業及び空き店舗活用事業、コミュニティビジネスを応援す
るもの。
最大３年間補助を行い、４年目以降は自主的に事業を行うこ
とを目標としている。

コミュニティバス運行事
業

357,969 委託

生活交通を確保・維持する交通ネットワークを形成し、身近
な移動手段を   もたない市民の外出支援を目的とするだけ
でなく、日常生活に必要な商業施設や駅などを経由する
ルートを設定している。

地域乗合交通創出支援
事業

1,660
一部経費

負担

コミュニティバスが運行していない地域において、住民が主
体となり地域住民の移動手段を確保し、日常生活に必要な
商業施設や駅などをルートとしている。また、添乗員が乗車
し乗降支援をはじめ、車内でのコミュニティー形成を図るな
ど、外出しやすさにつながる活動なども行っている。

高齢者お出かけ支援事
業

188
一部経費

負担

医療法人が行っているクリニック利用者の、駅からクリニック
への送迎バスを、65歳以上の地域住民が、駅周辺の商業施
設への買い物等外出時に利用できるよう協定を結び、外出
支援を行っている（登録制）。

大和市福祉タクシー等
利用助成事業

19,134 助成金
通常の交通機関を利用することの困難な重度の障がい児者
がタクシー等移送サービスを利用する場合に、その費用の
一部を助成する。

大和市身体障がい者等
自動車燃料費助成事業

7,715 助成金
身体障がい者等が移動手段を確保するために、自己の所有
する自動車を運行する場合に、その使用燃料費の一部を助
成する。

街づくり計画部
街づくり総務課

046－260－5444

産業振興課
0467-82-1111
（内線　2631）

大和市

茅ヶ崎市

健康福祉部
障がい福祉課

046－260－5665

104

神奈川県

103
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大和市
移動制約者の外出介助
サービス

400
一部経費

負担
NPO法人との協働事業として、障がい者や高齢者などを対
象に車両による外出介助サービス

健康福祉部
障がい福祉課

046－260－5665

105 寒川町
寒川町福祉タクシー利
用助成事業

2,520 助成金

在宅で重度の障害のある方に対して、基本料金額を一部助
成するタクシー利用券を交付。タクシー運賃の一部を助成す
ることにより、障害者等の社会参加及び生活圏の拡大を促
進し、外出の支援・障害者福祉の増進を図ることを目的とす
る。

福祉部　福祉課
障がい福祉担当
0467－74－1111

106 松田町 移動販売事業補助金 1,000 補助金
買い物に不便を感じている地域を中心に移動販売を事業展
開する業者に対する運営費用等への支援

観光経済課商工農林係
0465-83-1228

在宅重度障がい者等福
祉タクシー利用助成事
業

4,658
印刷製本費

扶助費

　在宅で重度の障がいのある方に、タクシーを利用する際の
初乗り運賃分を助成するためのタクシー券を配布している。
　なお、配布枚数は年間24枚を限度とし、有料道路障害者
割引制度を利用している方は、年間12枚を限度としている。

地域生活支援事業
（移動支援事業）

13,500 扶助費

　地域生活支援事業の移動支援事業にて買い物の同行支
援が提供可能。
　支給できる時間は、「湯河原町障がい福祉サービス支給決
定基準」に定められている。

食の自立支援事業 600 委託料

　栄養改善の必要性や調理・買い物困難にあるひとり暮
らし高齢者等を対象に、自立支援・栄養改善及び安否確
認の観点から昼食の配達サービスを行う。
　なお、事業の位置づけとしては、介護保険法に基づく
地域支援事業（任意事業）において実施しており、
40.0％相当のの国庫補助を受ける見込み。

福祉部 介護課
0465-63-2111

内線341

108 新潟県
買い物利便性向上ビジ
ネス支援事業

15,000 補助金

事業の多角化や新事業展開によって買い物支援事業を行う
事業者に対して、市町村が補助する場合に、その事業に必
要な経費の一部を補助
補助率：１／３　上限額：1000千円

商業・地場産業振興課
025-280-5237

109 新潟市
商店街活性化ステップ
アップ事業
（活性化実践事業）

14,943 補助金

商店街団体が行う商店街サービスを向上するための取り組
み（配達サービス，インターネット活用事業）に対して補助を
行う。
　※ビジネスモデルとなる【買い物利便性向上】を支援する。

商業振興課
025－226-1633

107 湯河原町

福祉部　福祉課
障がい福祉担当
0465-63-2111
内線311・312

新潟県

神奈川県
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地域生活支援事業
360

(H26年度補正予算)
補助金

下田地区自治会を通じて移動販売業者へ運営費支援を行
う。

地域経営課地域振興係
0256-34-5511（内線336）

ご用聞き笑店街事業
2,000

(H26年度補正予算)
負担金

中心市街地及びその周辺の高齢者や子育て世帯をはじめと
した方々の買い物の利便性向上を図る商品宅配サービスを
行う「さんじょうご用聞き笑店街」の円滑な運営のため、運営
費を負担するもの。

地域経営課
中心市街地活性化推進室
0256-34-5511（内線727）

移動販売支援事業 8,800 補助金
食肉または魚介類販売を行うための移動販売車の購入（設
備、改造費含む）及び修繕費の補助。
補助率：２／３　上限額：4,000千円

商業労政課
0257-21-2311

買い物支援サービス事
業

2,000 補助金
シルバー人材センターがモデル地区を設定し、宅配事業及
び買い物バスツアーを実施する。

介護高齢課
0257-21-2228

112 糸魚川市
移動販売事業運営支援
事業

480 補助金

高齢者に対して見守りを兼ねた生活物資の移動販売を行う
事業者に対し、運営費の補助を行う。
補助率：１／２以内（車両１台につき月２万円が上限）
・対象事業者は、商工会議所、商工会の会員又はNPO法人
・居住市域の１／３以上を対象とし、週３回以上、１回概ね10
人以上の高齢者に対して実施すること

商工農林水産課
企業支援室

025-552-1511

113 阿賀野市 中心市街活性化事業 3,000 補助金
NPO団体が御用聞きを行い、スーパー等の商品を配達
家の修理やPCのトラブルなどの業者紹介

商工観光課商工振興係
0250-62-2510【内344】

114 魚沼市
高齢化対策共助事業
（高齢者世帯日用品等
買い物代行事業）

50 補助金
補助対象区域において、自動車を持たない６５歳以上のみ
の日用品等の買い物を代行する代行員に対し、手当を補助
する。

まちづくり室
（電話025-792-9752）

115 甲府市 買い物弱者支援事業 8 周知
買い物弱者支援協力店の募集及び周知を行うことにより、
買い物に支援を必要とする高齢者の利便性の向上を図る。

長寿支援室
高齢者福祉課
055-237－5613

116 山梨市 移動販売支援事業 1,640 補助金
移動販売用車両の購入又は、設備の取得及び修理に対し
て費用の一部を補助（対象経費の1/2、上限 購入150万円、
設備・修理50万円）

観光商工課
0553-22-1111

110

111

三条市

柏崎市

新潟県

山梨県
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山梨市 空き店舗活用促進事業 1,760 補助金
空き店舗を活用し、小売店等を開店する場合、店舗の改修
費用と、家賃の一部を補助（対象経費の1/2、店舗改修費用
上限25～50万円、家賃補助上限2万円）

観光商工課
0553-22-1111

商店街賑わい創出及び
買い物弱者支援事業

2,256 委託事業
 食料品や生活雑貨を販売する商店が衰退してしまった商店
街に空き店舗を利用したミニスーパーを出店することで買い
物弱者支援を行う。

移動販売車の巡回によ
る買い物弱者支援事業

 
3,584

（うち、2,904千円は
地域住民生活等緊
急支援交付金を活

用）

委託事業
中心市街地以外の買い物困難地域に対し、高齢者や子育
て世代など、移動手段を持たない方に対し、移動販売車を
巡回させることで買い物支援を行う。

訪問型介護予防サービ
スＡ

9,990 委託
当事業の生活援助内容の一つとして、６５歳以上のひとり暮
らし高齢者及び高齢者のみの世帯の日常品の買い物援助。
（予算は事業全体の予算）

食の自立支援事業 12,036 委託
６５歳以上で調理が困難な在宅のひとり暮らし高齢者及び高
齢者のみの世帯に食事（昼食）を届け、安否確認も行う。

119 道志村 買い物ツアー 140
自分での買い物が困難な独居老人を中心に村外に食料品
や生活用品の購入のため、村のマイクロバスを利用し、月１
回参加費無料で実施。

住民健康課
0554-52-2113

120 塩尻市 配食サービス事業 3,948 事業委託
買い物や調理が困難な65歳以上の高齢者世帯かつ住民税
非課税世帯に栄養バランスのとれたお弁当を配達するととも
に対象者の安否確認を行う。補助額200円/食

長寿課　高齢支援係
0263-52-0280

121 長和町

生活サポートシステム
構築事業
※社協委託事業
社協事業名：支え合い
サポート事業

2,974 負担金

高齢者等の日常生活上の困り事をボランティアと連携して支
援する。
支援する内容に買い物代行を含む事業。
その他の支援内容：ゴミ出し、お話いきいきコール、除雪等

町民福祉課　福祉係
0268-68-3111（代）

内線136

福祉タクシー券
   高齢者

4,914 扶助費

福祉タクシー券
   障害者

152 扶助費

122

健康福祉課
高齢者福祉係・

地域福祉係
0265-86-3111

交通手段の一助として＠700円のタクシー券を最大１人年間
３６枚交付

飯島町

南アルプス
市

介護福祉課
055-282-7347

商工観光課
0551-22-1111

韮崎市

118

山梨県

長野県
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高齢者公共交通利用促
進事業

400 負担金
65歳以上の方が公共交通を利用した際の運賃を一部負担
(要申請）

地域公共交通実証運行 2,700 委託料
買物支援を主な目的に高齢者が多く住む地域と村主要施設
を巡回する公共交通の実証運行に係る経費を負担

移送支援事業 8,095 補助金
交通弱者である80歳以上独居高齢者・高齢者世帯、重度心
身障害者に対して社会参加・買い物等に係る交通経費の補
助

保健福祉課
（0265-33-2001）

124 上松町 上松町買い物支援事業 6,620
上松町商工
会に対する

補助金

移動販売車を用いた移動販売を行う。販売場所は、各対象
地区の集会所を借用して行う。頻度は、各地区隔週、町保
健衛生担当者等とも連携し、出張健康相談や栄養指導も実
施している。

総務課　まちづくり推進室
（0264-52-4801）

125 静岡県
地域商業パワーアップ
事業費助成

18,000 補助金

商店街等が実施する個店の魅力アップ等の地域商業活性
化を支援する「地域商業パワーアップ事業」の補助対象メ
ニューのひとつに買い物弱者対策支援があり、高齢者等へ
の宅配サービスや無店舗地区への店舗の設置、移動販売
車両の整備、無店舗地区から既存店舗への交通手段の提
供等を行う商店街等の団体に対し、市町を通じて支援する。

 地域産業課
商業まちづくり班
054-221-2524

126 静岡市
静岡市商店街トータル
サポート事業補助金

650 補助金
社会の変化に対応した商店街の活性化につながる先進的
な事業、情報発信、社会貢献又は安心安全対策を促進する
事業に対して、費用の一部を補助。（宅配事業を含む）

経済局　商工部
商業労政課

商業・まちなか活性化係
054-354-2306

127 富士宮市 出張商店街プロジェクト 5,444 事業委託

買い物に不自由している集落を中心に、商店街の商品を出
張販売し、併せてその地域の見守り活動や健康福祉サービ
スを行う出張商店街プロジェクトの事業委託。
（地域活性化・地域住民生活等緊急支援交付金）

未来企画課
0544-22-1215
商工振興課

0544-22-1295
福祉総合相談課
0544-22-1561

128 伊東市
伊東市商業パワー全開
事業補助金

3,000 補助金
ニーズ調査、無店舗地域への店舗の整備、移動販売車の整
備等、高齢者等が買い物するための環境を整備する事業を
対象とする。　　補助率１/２　上限５０万円

産業課
商工労働係

0557-32-1734

129 島田市
にぎわい商店街支援事
業補助金

1,200 補助金
市内商店街等が実施する商店街活性化事業に対して補助
する。（静岡県地域商業パワーアップ支援事業との併用可）

商工課
0547-36-7164

喬木村

静岡県

企画財政課
(0265-33-2001)

長野県
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130 藤枝市
藤枝型買い物支援サー
ビス応援事業

1,500 補助金

市内における買い物弱者の利便性を向上させる事業を幅広
く事業対象とし、それに係わる経費の一部を補助する。
対象者は、基本的に２以上の事業主体が連携する事業であ
ることが必要。

商業観光課
054-643-3078

131 御殿場市
御殿場市商店街活性化
事業補助金

4,300 補助金
商店街が実施するイベント事業、空き店舗対策事業、個店
育成事業等のソフト事業を補助する（買物弱者対策支援事
業も交付可）。

商工観光課
0550-82-4622

地域協働運行バス事業 3,382 委託
市が用意する車で、ボランティア運転手の方々の運転によ
り、地域内停留所と買い物・病院などの目的地の間を運行
する事業。

市民協働課　交通政策係
0538-44-3125

障害者（児）等外出介護
事業実施

2,300 委託
屋外での移動が困難な障害のある方について、社会生活上
必要不可欠な外出や余暇活動等社会参加のための外出の
支援を行う。

重度障害者タクシー料
金助成金交付事業

5,829 助成金
重度の障害のある方の日常生活の利便や経済的負担の軽
減を図るため、年間670円×48枚（１月４枚）のタクシー券を
交付。

障害児者ライフサポート
事業

2,427 助成金
障害のある方に障害者総合支援法に基づく障害福祉サービ
スの対象とならないサービス（送迎サービス、外出支援等）
を必要に応じて提供し居宅生活を支援する。

身体障害者等移動支援
事業

807 委託
歩行の困難な身体障害者等が外出する際に、リフト付きの
福祉車両等を運転ボランティアが運転し、移動の支援をす
る。

しあわせ推進課
障害者福祉係
0538-44-3114

（窓口　袋井市社会福祉
協議会　0538-42-7914）

配食サービス事業 10,508 委託料他
買い物や調理ができない在宅高齢者等に栄養バランスのと
れた食事の配達と、利用者への声かけによる安否確認を行
い、高齢者が地域で安心して生活できるように支援する。

通院介助・外出支援事
業

238
車両整備料

他

市が車いす対応車両を一般財団法人（非営利型）袋井シニ
ア支援センターへ無償貸与し、同センターでは会員の依頼
により、歩行が困難な高齢者の通院介助や外出支援をサ
ポートする。

しあわせ推進課
障害者福祉係
0538-44-3114

（４月～５月１日まで）
地域包括ケア推進課

0538-44-3121
（５月７日から）

地域包括ケア推進課
0538-84-7534

静岡県

袋井市132
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133 裾野市
裾野市商店街活性化
対策事業補助金

104 補助金
スーパーのない地域における、地元の農商業者による地場
産品販売等の取り組みを支援

商工観光課
055-995-1857

134 伊豆市
伊豆市買い物弱者対策
支援事業

2,000 補助金
移動販売車購入(改造を含む)に対する補助金
補助金は、事業費の2/3以内で上限を2,000千円。うち1/3は
静岡県の地域商業パワーアップ事業補助金を充てる 。

長寿介護課
地域福祉スタッフ
0558-72-9862

135 伊豆の国市
心身障害者（児）タク
シー等利用助成事業

3,584 補助金
身体障害者手帳1級・2級、療育手帳A、精神障害者保健福
祉手帳1級・2級を所持する者に対し、申請に基づき、タク
シー等の利用券10,000円分を助成する。

障がい福祉課
0558－76－8007

136 川根本町

公共交通のない地域へ
の交通確保（自主運行
バス）
（町営バス）

38,903 委託

自家用車等の交通手段を持たない買い物弱者（交通弱者）
に対して、交通手段を提供することで買い物を支援。
山間僻地については、デマンド型車両により交通手段を確
保。

自主運行バスについて
企画課環境室
0547-56-2221

商工業に関しては
商工観光課

0547-58-7077

静岡県
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支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

地域総合福祉推進事業
（ふれあいコミュニティ・
ケアネット２１事業）

66,700 補助金

福祉課題を抱える要支援者及びその家族に対して、地域住
民が要支援者の生活上のニーズを把握し、その人がその人
らしい生活を送れるよう日常生活を支援する。
（買い物代行は、個別支援活動の１つ）
※対象はランニングコスト

厚生企画課
地域共生福祉係

０７６－４４４－３１９７

中山間地域チャレンジ
支援事業 5,000 補助金

中山間地域において、集落のみならず地域内外の企業や
団体等と連携した地域活性化活動への支援を通じて、地域
の活力を引き出し、集落の維持・活性化を図る。
  ※対象はランニングコスト

農村振興課
中山間地域振興班

076-444-9011

買い物サービス支援事
業

1,000 補助金

複数事業者の連携により実施する、買い物弱者対策事業の
スタートアップ（創業・事業拡大）の初期コストに対して支援
するもの。
  ※対象はイニシャルコスト

商業まちづくり課
商業活性化係
076-444-3253

高岡あっかり福祉ネット
推進事業

4,950 社協委託金
地区社会福祉協議会等が取り組む、地域福祉課題（買い物
支援を含む）解決への支援事業

社会福祉課
0766-20-1366

高岡市買物サービス支
援モデル事業費補助金

0
※案件がある場合

に補正予算対応
補助金

富山県の買い物サービス支援事業補助金の交付決定を受
けた対象者に対して、初期費用に該当する経費の3分の1
（限度額500千円）を補助する。

商業雇用課
0766-20-1289

モデル商店街づくり支
援事業
（県と協調補助・予定）

4,000 補助金
高齢者等の移動制約者にやさしいなど、県内においてモデ
ル的な商店街づくりに取り組む商店街へ県（要望予定）とと
もに支援（県400万円.市400万円）

農林産物等販売事業
（銀座ワイワイ市）

0
人的等
支援

中山間地の団体等が、商店街の空き店舗を活用し、農林産
物・水産加工品等の販売を応援（商店街連盟からの間接補
助）

魚津市民バス運行事業 約70,000
人的等
支援

市街地、中山間地に限らず、高齢者等の移動制約者の外
出・移動を支援し、気軽に買い物できる環境を提供

3

富山県

商工観光課
市街地活性化室
（0765-23-1380）

高岡市

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧 (平成27年度） (中部経済産業局管内）

自治体名称 概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）

魚津市

1

2

富山県
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4 小松市
ふれあいワゴン社会実
験事業

228 市単独予算
路線バスの無い過疎地（松岡町・池城町）を対象とし、町内
会組織に、市が市有車両を無償貸付、さらに車両維持費
（ガソリン代、保険料）を負担するもの。

ふるさと共創部
市民協働課

0761-24-8217

乗合タクシー運行事業 2,534 補助金

路線バスが廃止となった地域（勅使・東谷口、橋立）で、地
域の運行協議会が運行している乗合タクシーの、運行欠損
の3/4と、同協議会の利用促進に向けた頑張り（利用率）に
応じた育成補助金を交付し、制度の維持・充実を支援してい
くもの。

おでかけ応援車両運行
事業

861 保険料

路線バスや乗合タクシーが運行していない地域に住む者
（高齢者や障がい者）が無料で利用する自動車学校や病院
の送迎バス利用時の事故に備え、搭乗者保険料を負担す
るもの。

生活支援事業
（買い物支援事業）

2,000 補助金

買い物困難な高齢者等に対する買い物支援サービスを実
施する民間事業者等の費用（資機材購入費、事業構築費、
運営費）を補助
※地域住民等緊急支援交付金を財源

地域福祉課
０７６１－７２－７８５４

ホームヘルプサービス
事業

100 委託
一人暮らしの老人や高齢者世帯に対して、日常生活で必要
な家事支援を行う。

健康福祉課介護高齢者
係（0767-22-5314）

福祉タクシー利用料金
助成事業

522 助成金
障害者の外出支援を目的としてタクシーの基本料金を助成
する。

健康福祉課援護係
（0767-22-3939）

配食サービス事業 4,700 委託
一人暮らしの高齢者や高齢者のみの世帯で、市が必要と認
めた方に昼食を配達する。

地域包括支援センター
（0767-22-0202）

7
高齢者福祉タクシー助
成事業

531 助成金

下肢の障害等の理由で一般の交通機関を利用することが
困難な６５歳以上の一人暮らしの高齢者または高齢者のみ
の世帯が医療機関・在宅福祉サービスを提供する場所への
移動において、タクシーを利用する場合に助成券を交付す
る。（助成額：初乗り運賃相当額、限度枚数：２４枚／１人年
間）

障害者福祉タクシー助
成事業

327 助成金

重度の心身障害者、重度障害児及び重度精神障害者が医
療機関通院のほか、買い物などの移動において、タクシー
を利用する場合に助成券を交付する。（助成額：初乗り運賃
相当額、限度枚数：２４枚／１人年間）

総務部交通対策室
　　　　0761-72-7831

5

石川県

6

健康福祉課
0767-32-9131

加賀市

羽咋市

志賀町
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配食サービス事業 4,150 委託
食事の調理をすることが困難かつ家族等の協力が得られな
い６５歳以上の一人暮らしの高齢者または障害者に週５回
までの範囲で食事（昼食）の配達を行う。

在宅高齢者軽度生活援
助事業

294 委託
介護人で自立となり今までホームヘルプサービスを受けら
れない一人暮らしの高齢者または高齢者のみの世帯に洗
濯や掃除等の簡易な日常生活の援助を行う。

コミュニティバス運行事
業

79,649 委託
高齢者及び町民の外出支援のため、町内を循環するコミュ
ニティバスを運行する。

企画財政課
0767-32-9331

8 宝達志水町
コミュニティバス運行事
業

44,604 運行委託
高齢者等をはじめとした交通弱者に対する外出機会の創出
を目的として、スクールバスの空き時間を活用したコミュニ
ティバスの運行を実施。

企画振興課
TEL/0767-29-8250

9 中能登町 軽度生活支援事業 242 助成
65歳以上の単身又は高齢者のみの世帯等で、日常生活上
の援助（買物含む）が必要な方を対象としている。
年間５２回以内。ただし、介護認定で「非該当」の方のみ。

住民福祉課　介護担当
0767-72-3133

10 能登町
能登町予約制乗合タク
シー

4,237 補助金等

交通空白地帯の解消のため、タクシー業者と協定を結び運
行している。
会員登録は町、予約受付は町病院処方箋窓口（県薬剤師
会へ委託）、町内を６エリアに区分、運行事業者は４業者、
往復それぞれに乗降場所の制限有

企画財政課
0768-62-8503

新ビジネス展開応援事
業費助成金

50,000 助成金

【対象事業】
「新規事業・新サービスの立ち上げ」「成長分野への業態転
換・多角化」などに挑戦する新ビジネス事業
【対象者】
県内の中小企業者、ＮＰＯ、社会福祉法人、創業者

新産業振興課
058-272-8837

(公財)岐阜県産業経済
振興センター
058-277-1083

岐阜県地域活性化ファ
ンド

86,506 助成金

【対象事業】
地域密着型ビジネスの開業、商店街の活性化など
【対象者】
・地域密着型ビジネスの開業
　県内に本社（拠点）を設置して創業を行う者（条件あり）
・商店街の活性化
　民間事業者、商工会、商工会議所、まちづくり団体等

地域産業課
058-272-8361

(公財)岐阜県産業経済
振興センター
058-277-1083

11

   岐阜県
（公財）岐
阜県産業
経済振興セ
ンター

岐阜県

石川県

志賀町

健康福祉課
0767-32-9131
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岐阜県
地域での支え合い活動
支援事業費補助金

23,000 補助金

【対象事業】
地域住民を主体とした地域での支え合い団体・活動の立ち
上げやその拠点整備の支援を通して、買い物支援等の体
制づくりを推進
【対象者】
県内各種団体

地域福祉国保課
058-272-8261

朝市開催支援事業 1,222
会場設営

（朝市テント
設置）委託

岐阜市の金華、京町地区は、高齢化率が高く、近隣に生鮮
食品店舗がないといった地域事情により、対策が必要。当
地区は観光拠点でもあり、集客性も高いため、この地区で
朝市を開催し、市特産の農産物を販売することで、買い物
弱者対策と地産地消の拡大を図る。

農林園芸課
058‐214‐2079

身近な商店街販売促進
事業

1,000 補助金
商店街の空き店舗に拠点を設置し、宅配サービスを含めた
販売機能や、地域との交流機能、情報発信機能を持たせ、
高齢化などの社会的問題に取り組む事業を支援する。

商工観光部
産業雇用課

058-214-2359

13 大垣市 軽度生活援助事業 283 人的支援
シルバー人材センターに委託を行い、週1回を限度に、ひと
り暮らし等で買い物が困難な方に、御用を聞きスーパー等
の商品の配達を行う。

高齢介護課
在宅福祉グループ

0584-81-4111（内線377）

重度障がい者タクシー
利用助成

2,000 助成金
重度障がい者に対して、タクシーの利用料金の一部を助成
する。

福祉部福祉課
0577-35-3356

軽度生活援助事業 2,005 委託料
シルバー人材センター会員を派遣し買物代行
　（週1回1時間以内）

外出支援事業 21,000 委託料
バス・タクシーに乗れない方の日常の買物等のための移送
支援

15 美濃市
地域ふれあい商店支援
事業

1,000 補助金
地域に根差した食料品・日用雑貨店の継続支援を目的とし
て、商店の設備などの更新費用及び新規購入費用の一部
を補助する。（対象経費の2/3以内、100万円限度）

産業振興部産業課
0575-33-1122

ポニーカー委託事業 1,880 委託
高齢者の方が、自宅から目的地まで移動できるよう指定範
囲地区内の送迎を行うことで、買物等の外出を支援

河合振興事務所
0577-65-2221

高齢者生活支援施設補
助金

2,500 補助金
小売店がない地域において空き店舗を活用して、買物弱者
の買物拠点を存続させる企業に対して補助金を交付

健康生きがい課
0577-73-2948

14 高山市

16 飛騨市

高年介護課
0577-35-3181

岐阜市12

岐阜県
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17 神戸町
ばらタクサービス
（高齢者外出支援）事業

12,000 補助金
自らの交通手段を利用しての外出が困難な在宅高齢者等
に対し、通院、買い物などの外出支援のため、タクシーを利
用したドア・ツー・ドアによる送迎サービスを実施している。

健康福祉課
0584-27-3111

18 坂祝町 福祉バス運行事業 10,028 委託
町民の交通手段として無料の巡回バスを運行し、運転業務
について委託している。

総務課
　0574-26-7111

19 川辺町
重度障がい者社会参加
助成事業

4,176 助成金
各種障がい者手帳所持者で規定の等級に該当する町内居
住者に対して、タクシー・ガソリン費用を年間14,400円（600
円×24枚）交付する

住民課
0574-53-2513

20 東白川村 高齢者外出支援事業 10,831 外出支援

高齢者や障害者等の通院外出支援サービスで利用してい
る車両を有効活用するために、空いている曜日に村内拡充
サービスを行っている。その時に買物等の外出に利用して
いる。

東白川村国診療所・
地域医療センター

福祉係
0574-78-2100

らくだネット 0 ―
送迎・配達・訪問をしてくれる店舗の情報を冊子にまとめ、
頒布。高齢者の見守りも店舗にご協力いただいている。

お買い物ツアー、
ウォーキング講座

0 ―

町内商業施設に公共交通機関を利用し、買い物に行く。廃
線にならないように電車を利用し、最寄駅から約2㎞程歩くこ
とで介護予防、またデマンド周知のため帰りはデマンドを利
用し、車に乗れなくなっても自分で買い物に行く習慣や手段
を身に着けられるよう支援している。

22 名古屋市
生活援助型配食サービ
ス

358,698
介護保険
特別給付

要支援・要介護に対して、食事の配送を行うとともに、安否
確認等を実施

健康福祉局介護保険課
052-972-2591

23 瀬戸市
地域力向上活動推進補
助金

13,000 補助金
市内１自治会等で、庭木の剪定等の日常生活支援(御用聞
き）を行っている。そのうちの１メニューとして「日用品の買い
物代行」がある。（１地域1,000千円）

地域活動支援室
0561-88-2801

24 豊川市
高齢者交通料金助成事
業

2,000 扶助費
高齢者の買物等の外出支援や社会参加を促すため、70歳
以上の低所得者（市民税本人非課税者）にコミュニティバス
等の回数券を助成する。

介護高齢課
0533-89-2105

21 御嵩町
保険長寿課 高齢福祉係

（0574－67－2111）

岐阜県

愛知県
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福祉タクシー助成事業 33,105 助成金

心身障害者福祉の増進を図ることを目的として、公共交通
機関を利用することが困難な障害者にタクシー料金助成利
用券を交付します。対象者は、身体障害者手帳１～３級所
持者、療育手帳Ａ・Ｂ判定所持者、精神障害者保健福祉手
帳１・２級所持者で、市内在住の方。（自動車税又は軽自動
車税の　減免を受けている方を除く）

福祉総務課
０５６６－６２－１２０８

高齢者タクシー料金助
成事業

2,401 助成金

移動に関して電車やバスなどを利用することが困難で家に
閉じこもりがちな高齢者の外出を支援するため、タクシー料
金助成利用券を交付する。対象者は、要支援２又は要介護
１以上で、市民税非課税世帯の６５歳以上で在宅の人（福
祉タクシー、介護タクシーを利用している人及び自動車税な
どの減免を受けている人は除く）

高齢者配食サービス事
業

18,379 委託

見守りが必要で、食事の支度が困難な高齢者の食の自立
を支援するため、定期的に自宅に食事を届けるとともに、安
否確認を行う。対象者は、６５歳以上の高齢者のみの世帯
で、隣接地に扶養義務者が居住せず、配食サービスの提供
が必要であると判断される人。

障害者福祉タクシー料
金助成事業

17,500 助成金
障害者の外出支援を目的として、タクシー乗車１回の利用
料金に対して600円～3,110円の助成を行っている。

障害者社会参加促進事
業
（あんくるバス利用促進）

5,200 助成金
障害者の外出支援を目的として、あんくるバスの利用料金
を無料化している。

地域生活支援事業（移
動支援事業）

70,000 助成金
障害者の外出支援を目的として、外出に要するヘルパー費
用の９割を助成している。

障害福祉課障害給付係
℡(0566）71-2259

高齢者給食サービス事
業

50,800 助成金

調理が困難な在宅の高齢者を対象に食生活の改善及び安
否の確認を行うことを目的として、給食サービス事業を給食
事業者に委託し、１食あたり300円（利用者負担は300円また
は450円）の助成をしている。

高齢福祉課地域支援係
℡(0566)71-2223

地産地消推進事業
（まちなか産直市）

350 補助金
高齢者率の高い中心市街地で農村生活アドバイザーが月
に１回産直市を行い、その運営費に対して補助をしている。

農務課農政係
℡（0566)71－2233

長寿課
０５６６－６２－１０６３

26 安城市

障害福祉課障害福祉係
℡(0566）71-2225

25 刈谷市

愛知県
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みどり川四九朝市事業 0 人的支援
商店街の空洞化により市街地の中心部を流れる川沿いで
行う朝市事業。毎月４と９のつく日の午前中に開催。

吉良・幡豆商店街活性
化事業

1,400 補助金
買い物弱者支援の為、地元商店街が行う宅配事業へ補助
を行う。

福祉タクシー料金助成
事業

6,153 扶助費等

買い物弱者の支援に直接結びつく事業ではないが、公共交
通機関を利用することが困難な重度障害者に対し、迎車料
金のほか１乗車につき700円を上限として、年間24枚のチ
ケットにより運賃を助成。
（対象者）
・身体障害者手帳１～３級所持者（上肢・聴覚・平衡機能障
害の人を除く））※重複障害の場合は部位別等級で判定
・療育手帳所持者(Ａ・Ｂ判定)
・精神障害者保健福祉手帳１･２級所持者

福祉課（障害福祉）
0533-66-1106

高齢者の足確保事業
（高齢者割引タクシー制
度）

15,960 助成金
高齢者の自立更生及び外出支援の促進を図るため、満70
歳以上の高齢者に対しタクシー運賃の2割を助成するもの。

交通防犯課
0533-66-1156

食の自立支援事業 8,954 委託料

・65歳以上の独居、高齢者のみの世帯等、食事の調理ない
し自力での買い物が困難な者向けの配食サービス
・利用者負担額　1人1食300円
・蒲郡市社会福祉協議会に業務委託

長寿課
長寿福祉係

0533-66-1105

軽度生活援助サービス 260 委託
軽易な援助が必要なひとり暮らし高齢者を対象に、ヘル
パーを派遣し、外出時の援助や、宅配の手配、食事の買物
等の食事及び食材の確保をする。

配食サービス事業 900 委託
調理が困難な高齢者等に対して、栄養のバランスのとれた
食事を提供するとともに、安否確認を行う。

知多中南部福祉有償運
送運営協議会

0 ―
ＮＰＯ法人が実施する福祉有償運送について、実施内容を
協議する。関係市町で構成し、主宰する。

福祉タクシー料金助成事
業

1,240 ―
重度の障害児・者が医療機関通院のほか、買物などの移動
において、タクシーを利用する場合に助成券を交付する。
(助成額:初乗り運賃相当、限度枚数:24枚／1人年間)

福祉課障害チーム
 0569-34-7744

商工観光課
0563-65-2168

27

福祉課高齢チーム
 0569-34-7744

愛知県

常滑市29

西尾市

蒲郡市28
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高齢者タクシー基本料
金助成事業

11,200 扶助費
高齢者の日常生活を容易にするため、タクシー料金の一部
を助成。対象者は満８５歳以上の方。

給食サービス事業 14,250 委託料

ひとり暮らしの高齢者の方などに自宅まで昼食か夕食のど
ちらかをお届けすると共に安否確認を行なう。対象者は６５
歳以上のひとり暮らしの方及び高齢者世帯であって心身が
虚弱で食生活上の支援が必要と認められる方。

生活支援訪問事業 4,990 委託料
日常生活に支援が必要な高齢者に対し、ホームヘルパーを
派遣し、買い物や調理等に対するお手伝いをする。対象者
は、65歳以上の独り暮らしの高齢者。

給食サービス事業 772 委託料
一人暮らしの障害者等に、食生活の支援と利用者の安否確
認を図ることを目的として給食サービスを実施。

タクシー基本料金助成
事業

7,496 扶助費
障害者がタクシーを利用して医療機関へ通院等をする場合
において、福祉の増進を目的としてタクシー料金の一部を助
成。

新城市障害者外出支援
助成事業

1,371 助成金
重度障害者が医療機関への通院等の日常生活のためタク
シーを利用する場合に、料金の一部を助成し、もって重度障
害者の福祉の増進を図る。

福祉課
0536－23－7624

新城市配食サービス事
業

8,807 委託料
日常生活に支障のある在宅のひとり暮らし高齢者等に対
し、「食」の自立支援の観点から、食生活の改善と健康保持
及び安否の確認を図る。

新城市高齢者福祉タク
シー料金助成事業

3,327 助成金
高齢者が単独又は介護者とともにタクシーを利用した場合
において、タクシー料金の一部を助成することにより高齢者
の福祉の増進を図る。

32 尾張旭市 にぎわい市場開催事業 0
青果物等
の出張販
売事業

スーパーの撤退によって食料品等の買い物が不便となって
いる地域において、公共施設等を利用して、本市が資本金
出資団体となっている尾張東流通センター㈱による青果物
等の定期的な出張販売を行います。

市民生活部産業課
0561-76-8132

安心生活応援プラン 500 委託料
一人暮らし高齢者や障がい者など家族からの支援を期待す
ることが困難な人たちに対して、買い物支援等を行う。

地域福祉グループ
０５６６-５２-９８７１

高浜市障害者福祉タク
シー料金助成事業

2,344 助成
障がい者がタクシーを利用する場合の料金の一部を助成対
象者及び利用回数の制限あり。

介護保険・障がいグループ
０５６６-５２-９８７１

高齢者生きがい課
0587-54-1111

（内線474）

江南市

31

福祉課
0587-54-1111

（内線216）

長寿課
0536－23－7688

愛知県

33 高浜市

新城市

30
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配食サービス事業委託 6,335 委託料
６５歳以上のひとり暮らし等の高齢者の方々に対し、夕食の
配食を行う。

軽度生活援助事業委託 258 委託料
要介護状態でない６５歳以上のひとり暮らし高齢者・高齢者
世帯の方たちに対し買い物などの付添いを行う。

34 日進市 配食サービス 12,600 委託料

安否確認が必要な65歳以上のひとり暮らし高齢者、又は70
歳以上の高齢者のみで構成される世帯に属する者のうち、
買い物及び食事の調理が困難な状態で、その他の親族等
から支援が見込めない者に対して、食事を提供するととも
に、手渡しすることにより安否確認を行い、高齢者の在宅生
活を支援する。

健康福祉部地域福祉課
地域支援係

0561-73-1484(直通)

配食サービス事業 1,755 委託
65歳以上のひとり暮らしまたは高齢者のみで構成される世
帯の食の自立支援をするため、定期的に昼食を届けるとと
もに安否の確認も行う。

民生部高齢介護課
0567-95-1111（内線131）

心身障害者福祉タク
シー料金助成事業

3,850 扶助料
心身障害者(児)の日常生活を容易にするため、タクシー料
金の一部を助成する。

民生部子育て推進課
0567-95-1111（内線157）

地域活性化支援事業 7,000 補助金
過疎地域等の条件不利地域において、市町が行う住民の
身近な生活課題を解決するための取組や地域活性化の取
組に対して支援する。

地域連携部
南部地域活性化局

南部地域活性化推進課
059-224-2195

商店街等活性化支援事
業

4,000 補助金

商店街等が行う、販売力向上につながる取組や新規事業
者を育成する取組、商店街等が地域住民等と連携して行う
地域及び商店街の活性化に資する取組に対し支援する。買
物弱者対策事業も支援可能。

雇用経済部
サービス産業振興課

059-224-2227

商業魅力アップ支援事
業補助金

7,900 補助金

地域住民や観光客をはじめとする消費者のニーズに応えた
商業環境の整備やにぎわいの創出に新たに取り組む商業
団体等に補助金を交付する。（買い物弱者対策も利用可
能）

　　産業観光部
商工労政課商工係

0596-21-5512

買物支援事業「厚生お
助け隊」

1,000 補助金
厚生地区に住む利用者が厚生お助け隊に電話注文し、厚
生お助け隊が事業参加商店に出向き買物を行う。商品受取
時に１回１００円の配達手数料をチケットで支払う。

一色町「食」支援の会高
齢者支援事業

1,000 補助金
商店の一部をネットスーパー取次ぎ所かつ憩いの場とす
る。一色町高齢者や児童が集い、交流し、ネットスーパーを
使って商品の取り寄せをする。

三重県

三重県

健康福祉部
高齢・障がい福祉課

0596-21-5575

37 伊勢市

福祉まるごと相談グルー
プ

０５６６-５２-９８７１

36

高浜市

愛知県

蟹江町35
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農業振興地産地消促進
事業

366 専門員配置

農業指導員を配置し、農業者や生産者団体への営農支援
や、朝市や直売所への出品推進を図る。
（市総合計画では、商店がない地域でも、野菜などの農産
物を身近な直売所で買うことができるまちを目標としていま
す。）

農水商工課
農林係

0599-25-1231

高齢者外出支援車運行
業務

3,752 委託
公共交通機関から離れた地区において、福祉車両を運行
し、65歳以上の高齢者等の生活支援や介護予防を図る。

健康福祉課
高齢・障害係
0599-25-1183

市街地山間部交通対策
推進事業

11,441
移動手段
の確保

自宅から商業施設等へ移動できるデマンド型乗合タクシー
を運行。
利用料金は、1乗車300円。（タクシー事業者へ委託）

過疎地有償運送の運行 0（市予算なし）
移動手段
の確保

 集落の各自治会長、婦人会等が中心となって設立した
「NPO法人のってこらい」が過疎地有償運送制度を活用して
運行を実施。（H22.6から運行）
市は、車両購入のための経費を負担。
運賃は距離制：初乗り2㎞300円、以後1㎞ごとに50円を加
算。

40 南伊勢町
買い物代行サービス事
業

8,000
（平成26年３月補正

計上の繰越事業）
補助金 商工会が実施する、買い物支援サービスセンターの運営補助

観光商工課
0599-66-1501

41 紀宝町
買い物弱者に対する支
援事業運営費補助

2,617 補助金

高齢者や障害者等を対象とした、紀宝町社会福祉協議会が
行う惣菜、野菜などを届ける「宅配・移動販売」事業、おかず
のおすそわけや、買い物支援ツアーを実施する「困った時
はお互いさん！」事業、町内のスーパーとホームセンターへ
の「無料送迎お買い物バスの運行」事業への補助。

福祉課
0735-33-0339

市長公室
　企画調整第1係

0597-89-4111（内線313）
39

鳥羽市

三重県 熊野市

38
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支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

1 福井市
福井市商店街連合会活
性化事業

1,000 補助金
福井市商店街連合会が宅配事業者と連携して福井市民（買
物弱者を含む）へ商店街の商品を配送する。

商業振興課
0776-20-5325

2 小浜市 軽度生活援助事業 288 委託料
在宅で65歳以上のひとり暮らし老人・高齢者世帯で、要介護
認定で自立と認定された人のうち市民税非課税世帯の人を
対象に、生活必需品の買物を代行する。

健康長寿課
0770-64-6014

3 鯖江市

街なか賑わいづくり振
興交付金
つつじバス（鯖江市コ
ミュニティバス）利用促
進事業

170 交付金

バス車内で交付される買物無料券を受け取り、鯖江地区商
店街連合会加盟店内の協力店で500円以上買い物した場
合、購入店にて印をもらった券を提示すと１回乗車無料とな
る。

鯖江市産業環境部
商工政策課

0778-53-2230

高齢者食の提供
体制整備事業

892 委託
調理や買い物が困難な高齢者に対し、お弁当やおかずセッ
トを移動販売業者により地域まで配達する。

高齢者買い物代行事業 781 委託
買い物が困難なひとり暮らし高齢者等に対し、週２回まで買
い物を代行する。

滋賀県 5 彦根市 養育支援訪問事業 667 委託料

養育環境等から判断し、児童虐待が危ぶまれるなど家事・
育児等の養育支援が必要と認められる家庭を対象とし、家
事ヘルパーや育児支援員を民間に委託し、家事や育児等
の相談、支援、指導を行う。
家事支援において、ヘルパーによる生活必需品の買い物支
援（付添い）を行っている。

子ども青少年課
0749-26-0994

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧(平成27年度）　　(近畿経済産業局管内）

自治体名称

福井県

概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）

4
保健医療課

0770-77-1155おおい町
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    彦根市
(湖東圏域
公共交通活
性化協議
会)

予約型乗合タクシー運
行事業

56,124

・路線バスの廃止や減便によって移動手段がなくなった地域
などの公共交通空白地域と、買い物施設や病院等を結ぶ予
約型乗合タクシーを運行。
・運行主体：湖東圏域公共交通活性化協議会(彦根市・多賀
町・豊郷町・甲良町・愛荘町)

交通対策課
0749-30-6134

見守り配食支援事業 6,375 委託
ひとり暮らし高齢者やしょうがいのある人等の社会的孤立の
防止、生活の質の向上を図るため、定期的な食事の宅配を
通じて見守り確認を行う。

買物支援事業 600 その他
買物にお困りの高齢者、しょうがいのある人を支援するた
め、買物支援サービスを行っている事業所を知らせるパンフ
レットを作成するもの。

7 甲賀市
甲賀市地域商業活性化
共同事業

0
（案件があれ
ば補正対応）

補助金

・地域情報基盤整備事業のネットワークを活用し、買物支援
サービスを実施する事業者に対し、共同事業開始初年度の
事業準備等において補助する。
・補助金額は補助対象経費の２／３以内、限度額５０万円

商工政策課
0748-65-0709

外出支援助成事業 19,364 扶助費

下肢が不自由等の理由により、単独で公共交通の利用が
困難で、かつ家族等による外出確保が困難な概ね６５歳以
上の在宅高齢者が、タクシーや福祉有償運送利用し、医療
機関、公共施設、買い物等に出かける場合に、助成券を支
給することで外出の支援を行う。

福祉保健部
高齢者福祉課

０７７３－２４－７０１３

 障害者安心おでかけ
サポート事業

3,990 扶助費
障害のある人の社会参加促進のため、在宅の障害者にタク
シーなどの利用券を交付し、交通費を助成する。

福祉保健部
社会福祉課

０７７３－２４－７０１７

敬老乗車券事業 13,905 負担金

高齢者の通院や買物等の移動手段の確保を図り、社会参
加を促すことを目的に、市内に住所を有する７５歳以上の人
を対象に、市内を運行する路線バス及び鉄道の乗車券とし
て利用できる助成券を安価で販売する。

市民人権環境部
生活交通課

0773－24－7084

9 舞鶴市
舞鶴市高齢者外出支援
事業

10,000 助成金
75歳以上の方を対象に市内の移動（バス、私鉄、タクシー）
に利用できるお得な乗車票を販売。

高齢者支援課
0773-66-1018

福知山市8

高齢福祉介護課
0749-65-7789

6 長浜市
滋賀県

京都府
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京都府 10 宮津市 暮らしの安心サポート事業 9,854 業務委託

ひとり暮らし高齢者等を対象に健康見守りと宅配サービスを
実施する。宅配サービスについては、H24から実施している
配食サービス（介護保険特別事業会計の配食サービス事業
を充実する形で実施）及びそれ以外の生活必需品等のライ
ンナップの充実を図りながら利用者の日常生活を支援する。
また、平成26年度設立した「宮津市高齢者等見守りネット
ワーク」に参画しており、宮津市地域包括支援センターと連
携しながら見守り強化を図る。

健康福祉室地域福祉係
0772-45-1618

11 堺市 買物弱者対策事業補助 3,000 補助金
買物利便性の向上及び地域商業の活性化を目的として、市
内商店街等が取り組む、日常の身近な買物に不便を感じて
いる高齢者等への買物弱者対策に資する事業を支援する。

産業振興局
商工労働部
商業流通課

072-228-8814

12 岸和田市
商業活性化地域交流推
進事業

737 補助金
買い物弱者支援の位置づけではないが、地域住民との触れ
合いを深めるために、商店街等を行うソフト事業に補助金を
交付しており、買い物弱者支援事業に対しての補助が可能

産業政策課
072-423-9485

商店街等活性化促進事
業

23,600 補助金

買物弱者支援としての直接的な位置づけではないが、商店
街等の活性化促進により市内の商業振興を図る本事業の
支援メニューとして、商店街等の独自性ある取組みや「少子
化・高齢化への対応」といった地域課題克服に向けた取組
みを含む販売促進事業に対して補助金を交付するメニュー
もあり、広い意味での買物弱者対策に係る事業であると捉
えている。

地域振興部
産業振興課

050-7102-3208（直通）

福祉移送サービス協働
配車事業

3,600 委託料
単独で公共交通機関を利用できない高齢者・障害者等に通
院・買い物等の際利用できる福祉移送サービスの配車セン
ターの運営を業務委託して社会参加の機会を拡充する。

福祉部
障害福祉室

072-841-1457（直通）

14 茨木市
茨木市商工業振興事業
　地域生活支援事業

1,500 補助金
商店街等が地域住民の利便性を高めるためのサービスとし
て、宅配サービス等を提供する事業への支援

産業環境部商工労政課
072-620-1620

15 八尾市
提案公募型商業まちづ
くり推進事業

2,000 委託料

買物弱者支援の位置づけではないが、本事業は商店街・小
売市場が、まちづくり(地域の課題解決)と商業の活性化を一
体的に行う事業を公募し、モデル事業として実施するもので
あり、提案内容によっては、買物弱者対策に係る事業となる
可能性がある。

経済環境部 産業政策課
商業振興係

（０７２）９２４－９３５６

大阪府 13 枚方市
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商店街等にぎわい創出
事業

1,440 負担金

買物弱者支援の位置づけではないが、本事業は商業集積
地のにぎわい創出を図るため、商業者の団体組織による共
同経済事業や地域貢献活動の促進を目的とし実施してお
り、高齢者等、顧客の買物利便性を高めるための宅配事業
等に対し支援を行う可能性がある。

地域商業活性化事業 4,498 補助金

買物弱者支援の位置づけではないが、本事業は商業団体
が行う地域住民の需要に応じたソフト事業に補助金を交付
しているため、商業団体が補助金を活用し、買物弱者対策
に係る事業を行う可能性がある。

買い物等外出促進事業 4,209 補助金

自治会の連合体またはＮＰＯ法人等に対し買い物等外出促
進事業に要する車両を貸与し、環境上・身体上の問題で買
い物等が困難な高齢者等に対して店舗までの送迎をするこ
とにより買い物等の支援を行う。

保健福祉部
高齢介護室

072-838-0372（直通）

寝屋川市商業振興買い
物弱者支援事業

1,500 補助金
商店街等が実施する、日常の買い物が困難又は不便な人
に対する買い物支援事業（宅配・買い物代行、移動販売、送
迎等）に対し予算の範囲内で事業費の1/2を補助する。

寝屋川市商業活性化総
合支援事業

6,100 補助金
商業活性化事業の一環として、商業団体等が実施する買い
物弱者の支援に資するソフト事業等に対し、予算の範囲内
で事業費の1/2を補助する。

経営支援アドバイザー 6,080 専門家派遣
商業者に対する経営相談を実施する中で、買い物弱者対策
事業を実施しようとする商業団体等に対し、商業振興の専
門家を派遣してアドバイスを行う。

17 箕面市
福祉輸送利用促進モデ
ル事業

35,859 補助金
福祉有償運送事業を実施する公益社団法人と協力し、高齢
者など移動制約者に対して移動支援を行うと同時に、持続
可能な福祉デマンド輸送を検討する。

健康福祉部
健康福祉政策課
072-727-9513

市民生活部
産業振興室
商工担当

072-828-0751（直通）

経済環境部 産業政策課
商業振興係

（０７２）９２４－９３５６

寝屋川市16

八尾市

大阪府
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大阪府 18 阪南市
買い物支援プロジェクト
チーム

 
988

※988千円のう
ち、660千円に
ついては、平

成26年度地域
活性化・地域

住民生活等緊
急支援交付金
（地方創生先
行型）を充当

予定

公民協働で
支援策を検
討

公民協働で設置したプロジェクトチームで買い物支援策を検
討した。
①配達サービスを中心に「買い物支援マップ」を作成し、全
戸配布する。
②モデル地域での取り組みを紹介する報告書を作成し、買
い物支援の取り組みを拡大していく。

福祉部市民福祉課
072-471-5678
（内線2229）

自立支援ホームヘルプ
サービス事業

1,798 人的支援等
65歳以上の要介護認定非該当者を対象に、自立した生活
が継続できるようホームヘルパーを派遣する。

高齢者バス等優待乗車
助成事業

344,431 補助金等
75歳以上の高齢者を対象に、社会参加と生きがいづくりをし
ていただくため、バス優待乗車証等を交付する。

補助金

移動販売地域の拡大などにより買い物困難地域の解消を
図り、地域の見守り活動に取り組む移動販売業者を支援。
・車両購入・改造費の1/3補助（100万円を限度）
　・車検費用の1/2（10万円を限度）
　・新規参入者一時金10万円
(予算額　4,400千円）

事務費
制度啓発用事務費
（予算額：100千円）

21 宍粟市 移動販売補助事業 1,000 補助金

市内を巡回し、生鮮食料品や加工食品、日常生活用品の販
売を計画する事業者を支援する。
対象経費
①車両経費、②設備経費、③宣伝広告経費

産業部商工観光課
0790-63-3127

高齢者タクシー事業 14,138 扶助費
一定の要件を満たす高齢者世帯に対して、タクシー料金の
一部を助成し、外出支援を行う。

自立支援配食サービス
事業

8,515 委託費
調理が困難な要援護高齢者等に弁当（高齢者食、健康管理
食）を宅配し、安否を確認する。

4,500
地域支え合い買い物支
援事業

養父市
健康福祉部
高年福祉室

079-662-7603

姫路市

20

19

兵庫県

たつの市

健康福祉部
高年福祉課

0791-64-3152
22

保健福祉推進室
079-221-2317
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たつの市
高齢者買物サポート事
業

650 需用費等 外出の困難な高齢者世帯への買物支援を行う。
健康福祉部
高年福祉課

0791-64-3152

23 市川町 ― 0 ―
現在運行しているコミュニティバスが一翼を担っていると認
識しているが、さらに買い物バスの試験運行を実施する予
定（時期未定）

総務課
0790-26-1010

タクシー運賃助成事業 19,301 委託料
　交通弱者を対象に買い物、通院等に利用したタクシーの運
賃に対し助成する。

外出支援助成事業 20,012 助成金
過疎地有償運送において、社会福祉協議会が主体となっ
て、デマンド型の「さよさよサービス」を運行する経費に対し
て助成する。

香芝市デマンド交通
運行事業

41,000
委託料
使用料

自宅（付近）及び市内に約280ヶ所ある共通乗降場所に、
希望日時に合わせて運行する予約型乗り合い方式の公共
交通。
運賃は一回乗車につき200円。

生活安全課
0745-76-2001

福祉タクシー基本料金
助成事業

3,700 扶助費

視覚、下肢、体幹、移動、心臓、じん臓、呼吸器、ぼうこう、
直腸、小腸、ヒト免疫不全ウイルスによる免疫又は肝臓の機
能の障害程度が1級又は2級の者、及び前掲の障害の程度
が1級又は2級以外の者で、その他の障害を含め、2以上の
重複する障害があり、その重複した障害の程度が1級又は2
級の者、並びに奈良県の療育手帳の障害程度が重度Ａの
認定を受けた者を対象に、福祉タクシーの利用1回につき、
基本料金相当額の助成をする。香芝市福祉タクシー利用券
を1人につき1年度48枚を限度として交付する。

社会福祉課
0745-79-7151

デマンド型乗合タクシー
運行委託事業

2,981
一部地域（東区東部地域）での乗合タクシー運行事業
    村内週１回、新宮方面月２回運行

村営バス運行委託事業 151,751 村内１８路線での村営バス運行事業

27 下北山村
ＮＰＯ法人
「サポートきなり」による
過疎地有償運送事業

0 人的支援 地域おこし協力隊の派遣
総務課

07468-6-0001

香芝市

十津川村
総務課

0746-62-0001

佐用町
健康福祉課

社会福祉推進室
0790-82-0661

24

25

26

兵庫県

奈良県
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支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

みんなで支え合う中山
間地域づくり総合支援
事業

43,523 補助金

中山間地域に不足する買い物支援などのコミュニティビジネ
スを支接する。
※買い物支慢については、空き店舗を活用した小売や移動
販売などに係る初期コスト及び原則として3年間の移動販売
車の運営経費が対象

とっとり暮らし支援課
0857-26-7129

まちなか暮らし総合支
援事業

16,500 補助金

人口流出・高齢化が進むまちなかにおいて、買い物不便等
の新たな課題に対応する取組を支援する。
※買い物支躍については、空き店舗を活用した小売や移動
販売などに係る初期コスト及び原則として3年間の移動販売
車の運営経費が対象

とっとり暮らし支援課
0857-26-7962

中山間地域買い物福祉
サービス支援事業

10,850 補助金
見守りの必要な世帯を対象に、移動販売事業者による定期
的な訪問を市町が委託実施し、日々の生活や買い物支援を
併せた取組に係る経費に対して支援する。

とっとり暮らし支援課
0857-26-7129

2 若桜町
地域支え合い体制づく
り事業（ 高齢者等買い
物支援事業補助金）

200
補助金

高齢者をはじめとする町民の利便性確保のため、生鮮食品
及び、日常生活品などの移動販売を行う者に補助金を交付
する。

町民福祉課
0858-82-2232

3 八頭町
八頭町買い物弱者対策
事業費補助金

300 補助金
中山間地域等において生活する人々の買い物弱者と言わ
れる高齢者等の利便性を支援する為、移動販売車にて運営
する者に対して助成を行う。

企画課
0858-84-1228

地域商業等支援事業
（地方創生先行型交付
金）

68,000 補助金
小売業等の開店・事業承継時に必要な初期投資費用への
支援、移動販売事業に必要な車両・設備・運営費への支援
など

中小企業課
0852-22-6554

住み続ける中山間地域
生活サポート事業（地方
創生先行型交付金）

85,000 補助金

中山間地域において安心して住み続けることができるよう、
市町村が地域コミュニティ等の各種団体等と連携して取り組
む異なる分野の連携・合わせ技による生活支援の取り組み
（「移動販売」×「高齢者見守り」等）を支援

しまね暮らし推進課
0852-22-6449

鳥取県

島根県4

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧　(平成27年度）　　(中国経済産業局管内）

自治体名称

1鳥取県

概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）

島根県
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益田市地域商業支撮事
業
(小売店等持続化支揺
事業買い物不使地域対
策特別枠)
※事業名称が変更とな
る可能性有

未定
（補正で対応）

補助金
（県・市）

市町村が認める買い物不便地域で食料品・日用品の小売
業を開店・事業継続・事業継承を行う事業者への補助

美都総合支所
地域づくり推進課

0856-52-2314

益田市地域商業支援事
業
(移動販売支援事業)
※事業名称が変更とな
る可能性有

未定
（補正で対応）

補助金
（県・市）

①移動販売に必要な車両及び設備の取得に要する経費
②移動臨売の運営に要する、燃料費、車検費用、修理費、
備品購入費(冬タイヤ等)、ただし年間経費が20万円を超える
こと

産業経済部
産業支援センター

0856-31-0341

補助金
食料品・日用品の移動販売を行う中小企業者、組合、商工
会議所、商工会、商工会連合会、個人に対する移動販売車
両・設備取得費用への支援（初期コスト）

補助金
上記の者に対する、移動販売運営費の支援
（ただし、①燃料費②車検費用③修理費④備品費であって、
年間経費が20万円を越える場合に限る）

地域商業等支援事業費
補助金

2,500 補助金
小売店等持続化支援事業(一般枠、買い物不便対策特別
枠)
移動販売車支援事業(中山間地域対策)

地域振興課
0854-54-2524

高齢者等生活・交通サ
ポート事業

18,000 委託料

70歳以上のみで構成され、交通手段のない（自家用車のな
い）高齢者世帯等において年間200円×50枚綴りのサポート
券を配布し、公共交通・町内タクシーを使用する際に利用
し、経済的支援を行う。宅配による買物支援にも使える。
また、平成27年度より、日中ひとりになり交通手段のない高
齢者および上記対象者でバス停から一定以上距離のある
高齢者に対してタクシー料金の助成を実施

福祉事務所
0854-54-2541

8 飯南町
飯南町買い物弱者対策
支援事業

2,000 補助金
・無店舗地区における小売店開設・運営費の助成
・移動販売車の運営支援

企画財政課
0854-76-2864

9 美郷町
無店舗地域買い物支援
事業

1,000 補助金
・無店舗地域に店舗を構える事業者に対して補助
　　店舗開設のための費用1/2補助
　　（店舗建設費、改修費、賃借料、運転資金）

産業振興課
0855-75-1214

安来市商業再生支援対
策事業

安来市

益田市

産業振興部
商工観光課

0854-23-3335

 
3,280

※空店舗対策
その他商業再
生事業を含む

5

6

7 奥出雲町

島根県
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10 津和野町 買い物不便者対策事業 2,547 委託料

買い物不便者対策（空白地域における移動販売）を軸に、将
来的には高齢者の見守りも同時に行う事で、安全・安心のま
ちづくりを目指す。
そのシステム構築を検討するための事業。

つわの暮らし推進課
0856-74-0092

11 隠岐の島町 移動販売支援事業 2,100 補助金
Ａ　車両・設備取得費　1/2・上限2,000千円
Ｂ　燃料費・車両維持費　定額100千円

定住対策課
08512-2-8570

12 玉野市
玉野市商業振興対策事
業

事業全体予算
     14,700

うち買い物弱者
対策利用可能額

1,000(予定)
（*申請状況によ

り変動）

補助金

市内の商店団体（３事業以上の任意組織含む）が販売促進
を目的として実施する事業
(例)
・市内商業者が共同で実施する宅配事業、 移動販売事業
など

商工観光課
0863-33-5005

13 高梁市
地域商業活性化支援事
業補助金 3,000 補助金

①共同施設整備事業、②空き店舗等リニューアル促進事
業、③移動販売事業（市内の買い物困難集落のニーズを把
握し、対象地域を定期的に巡回して移動販売を行うもの）を
対象とし、補助金を交付するもの。
③対象事業者が個人商店等の場合、移動販売車の取得及
び改造経費に対し、上限150万円（中古車取得の場合100万
円）でその2分の1を補助。大規模小売店舗等の場合、移動
販売車の改造経費に対し、上限50万円でその5分の1を補助

産業経済部
産業振興課

0866-21-0229

14 美咲町
買い物支援サービス業
務

800 委託
買い物に不便な地域の高齢者等が集まるサロン（交流の
場）を利用した移動販売サービスの提供

産業課
0868-66-1118

15 吉備中央町
買い物をしやすい環境
づくり事業

1,286 補助金
御北小学校区をモデル地区として、交通手段を持たない高
齢者や子育て世代の買い物環境を整備する。

協働推進課
0866-54-1301

広島県 16 広島県 地域課題解決支援事業 31,000 補助金

過疎地有償運送による買い物支援など(住民自治組織自ら
が，地域の課題として認識し、.解決のための計画を策定す
ることを前提とし、計画策定・実施に要した経費の1/2を市町
経由で補助)

地域活性化・地域住民生活等緊急支援交付金(地方創生先
行型)を充当

中山間地域振興課
082-513-2632

島根県

岡山県
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17 広島市 商店街振興事業 65,695 補助金
商店街が主体となって実施する商店街自らの振興を目的と
した継続的な事業に対し、事業費の一部を補助

商業振興課
082-504-2236

18 福山市
福山市高齢者外出・買
物支援事業

全体21,881
（うち買物支援

事業3,888）
*国・県・支払基
金・市一般財源
を財源とする）

委託料

*高齢者のみを対象
小学校区を単位として，地域の中から事業に賛同する住民
で支援グループを結成し，ひとり暮らしや高齢者のみの世帯
で外出が困難な高齢者の買い物を支援する。
(事業イメージ)
①日用品や食料品等の注文の受付と配達
②地域巡回型の移動販売車による日用品等の提供
③身近な地域への簡易店舗設置による日用品等の提供
④店舗への送迎(おでかけ支援事業)

保健福祉局
長寿社会応援部
高齢者支援課

084-928-1064(直通)
084-921-2111(代表)

(内線)2501

19 庄原市
庄原市最寄り買い店舗
改装支援事業

2,000
（500千円×4

件）
補助金

最寄りの店舗での買い物やサービスを受けることができる仕
組みの維持を目的とした制度で、該当する店舗の改装工事
費を補助する。
補助額：対象経費1/2（限度額50万円）

商工観光課
0824-73-1178

20 神石高原町
買物困難者支援及び安
否確認事業

590

・委託金
・車両の貸
与

地域コミュニティ組織が町内商業者と協力して取り組む，移
動販売（商品の注文配達）及び安否確認事業への支援。
 ・委託金：事務経費・商品の配達や移動販売，安否確認等
に係る経費
 ・車両の貸与： 上限2台

まちづくり推進課
0847-89-3332

21 山口県

やまぐち元気生活圏づ
くり総合推進事業
（拠点化・ネットワーク化
基盤整備支援事業補助
金）
※地域活性化・地域住
民生活等緊急支援交付
金(地方創生先行型)を
財源とする。

80,000 補助金

中山間地域の集落機能を持続可能なものとするために、市
町等が実施する取組を支援
○地域運営・交流等拠点整備事業
・中山間地域での集落機能・サービスの拠点化を図る取組
を支援
○集落ネットワーク化強化事業
・中山間地域の集落間ネットワークの強化を図る取組を支援

 (活用イメージ)
・空き店舗を改修し、生活店舗を整備
・デマンド交通システムの導入に係る施設整備(車両購入等)

中山間地域づくり推進
課
      083-933-2549

22 平生町
佐賀地区移送サービス
モデル事業

― ―
町からの車両貸出しにより、地域で運営する移動困難者へ
の日常生活支援移送サービス

健康福祉課
0820-56-7115

山口県

広島県
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支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

1 徳島市
地域商店街活性化支援
事業

3,300 補助金

地域商業団体が本市の商店街の活性化並びに街づくりの
推進を目的として実施する事業に要する経費に対して、予算
の範囲内で補助金を交付する。
（※買物弱者支援に限定したものではないが、地域商業団
体が主体となって実施する上記目的に該当する事業に対し
て支援するもの。）

経済部経済政策課
088-621-5225

2 吉野川市
吉野川市買い物支援等
対策事業補助金

2,500 補助金
日常生活用品等の購入が困難な市民に対して、移動販売を
行う事業者に対して補助金を交付する。

産業経済部
商工観光課

0883-22-2226

3 三好市 集落包括支援事業 1,450 補助金

過疎集落等で移動販売を行う事業者に対して運営費の一部
を支援
市内の移動販売事業者で新たに車両購入する場合、車両
本体費用の一部を支援

企画政策課
0883-72-7607

4 勝浦町 地域安心サポート事業 300 補助金 町内在中の65才以上の独居世帯等の買い物代行等を行う
福祉課

0885-42-1502

ナカ宅配事業 400 補助金
町内在住の買い物弱者の支援。１回２千円以上の注文で送
料２００円で商品をお届け。

ナカのコンシェルジェ 1,300 補助金 　ナカ宅配事業と違い、地区限定の移動販売。

商工地籍課
0884-62-1198

那賀町5

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧(平成27年度）(四国経済産業局管内）

自治体名称 概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）

徳島県
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香川県中心市街地商店
街活性化支援事業

13,193 補助金
市町のまちづくりビジョンに基づき、商店街団体等が取り組
む中心市街地商店街活性化事業(買い物弱者対策含む)に
対して、市町と連携して補助を行う。

香川県商店街活性化コ
ンペ事業

8,000 補助金
商店街団体と連携して継続的に実施する商店街活性化事
業(高齢者支援含む)を公募・コンペ選考し、事業実施団体に
対し県が直接補助を行う。

一人暮らし高齢者等対
策事業（生活支援事業）

10,000 補助金
一人暮らし高齢者等が自宅で生活を継続するために必要な
生活支援事業を新たに展開・拡充しようとする市町を支援す
る。

健康福祉部
長寿社会対策課
087-832-3271

高齢者等買い物支援事
業

6,300 補助金
事業実施主体である商工会に補助金として拠出し、「買い物
弱者」に対して移動販売車による食料品、日用品を提供する
事業

企画振興部
商工観光課

0879-82-7007

生活支援サービス事業 950 その他支援
掃除・買い物・洗濯など生活支援サービスを行っている社会
福祉協議会等が高齢者宅を訪問するための車両を貸しだす
支援

健康福祉部
高齢者福祉課
0879-82-7006

福祉のまちづくり支援事
業

4,686 補助金

買物弱者支援としての直接的な位置づけではないが、自治
会等の地域住民で組織する団体が実施する、高齢者・障害
者支援等の地域福祉活動に対して、補助金を交付する。（実
施事業の中に、配食や買い物の付添い等が含まれる。）※
予算額は、事業全体予算となるため、買物弱者支援に係る
経費はその一部となる。

健康福祉部
健康づくり福祉課

0879-82-7038

8

三木町
（地域包括
支援セン

ター）

宅配店マップ事業 211

介護保険事
業特別会計
地域支援事
業費（任意
事業）

商店へ買い物に行くことが困難な高齢者が、宅配店マップを
利用することで安心して在宅生活を継続できるようにする。
町内外の協力店舗58店舗（平成27年3月末現在）を掲載した
宅配店マップを印刷して、民生児童委員、介護予防サポー
ター、介護支援専門員等を通して必要な人に配布する。

地域包括支援センター
（087）891-3321

9 多度津町
多度津町おもいやり買
物支援事業

494 委託料
町内在宅６５歳以上の買物が困難な高齢者に対し、月４回
以上、店舗までの送迎及び店舗内での買物同行又は見守り
事業の実施費用の支援

福祉保健課
０８７７－３３－４４８８

10 まんのう町
まんのう町高齢者等買
物支援事業

4,100 補助金
買物弱者を対象として、宅配、移動、販売等の買物支援
サービスを提供するために要する初期費用を補助する。

産業経済課
0877-73-0105

香川県
7

6

商工労働部
経営支援課

087-832-3345

小豆島町

香川県
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商店街活力ＵＰ事業 3,154 補助金
商店街が主体的に取り組む大型店にはない個性的な魅力
づくりや公益的機能の導入など商店街活性化のための事業
を支援する。

住民提案型商店街支援
事業

1,074 委託料
商店街外部のグループ等が主体的に取り組む商店街の資
源を活用した地域課題解決のための事業を募集し委託す
る。（出張販売・買い物代行サービスの仕組み構築等）

今治市重度障害者（児）
タクシー利用助成事業

17,700 助成券

在宅の重度障害者（児）がタクシーを利用する場合に、予算
の範囲内でその料金の一部を助成することにより、交通手
段の確保と介護に伴う負担の軽減を図り、社会参加の促進
と在宅福祉の増進に寄与することを目的とする。

障害福祉課
0898-36-1527

子育て応援ヘルパー派
遣事業

925 委託料等
乳幼児を養育する世帯に応援ヘルパーを派遣し、買い物を
含めた家事や育児の支援を行う。事前に市への利用者登録
が必要。原則自己負担有。

子育て支援課
０８９８－３６－１５２９

高齢者外出支援事業 13,761 助成金

６５歳以上の者のみで構成している世帯に属する７５歳以上
の高齢者に対し、タクシー・バス・船舶利用料金の一部を助
成することにより、高齢者の移動交通手段を確保し、もって
高齢者の社会参加の促進、在宅福祉の増進等に寄与する
ことを目的とする。

保健センター
高齢者相談係
0894-24-6626

重度障害者（児）外出支
援事業

3,900 助成金

在宅の重度障害者(児)に対し、市内のタクシー、ハイヤー、
乗合バス及び船舶の利用料金の一部を助成することによ
り、その移動交通手段の確保と付添介護に伴う負担の軽減
を図り、障害者の社会参加の促進、在宅福祉の増進等に寄
与する。

社会福祉課
障害福祉係

0894-22-3111

診療バス兼高齢者等外
出支援事業

1,061
バス運行委

託料

辺地住民の医療機関利用と合わせて６５歳以上のみで構成
している世帯に属する高齢者及び障害者手帳保持者の外
出支援のため、バスによる交通手段を確保するとにより、買
物、診療等の支援を行う。

保内庁舎管理課
総合窓口係

0894-22-3111

八幡浜市乗合タクシー
実証実験運行事業

1,534 委託料
バス交通空白地域に乗合タクシーを導入し、高齢者等の買
い物弱者の交通手段を確保を図る。

政策推進課
0894-22-3111

過疎地有償運送事業
（実施主体　NPO法人）

- -
バス交通空白地域において、通院・買い物等の地域住民の
交通手段を確保するため、NPO法人により過疎地有償運送
が実施されている。

政策推進課
0894-22-3111

経営支援課
089-912-2464

愛媛県

11 愛媛県

13

12 今治市

八幡浜市
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14 新居浜市
デマンドタクシー運行事
業

12,631 負担金

バス交通空白地域にデマンド型乗り合いタクシーを導入し、
高齢社会に対応し、高齢者などの交通弱者の買い物や通院
の移動手段を確保するため、実施主体である新居浜市地域
公共交通活性化協議会に負担金を支出。

運輸観光課
0897-65-1261

宇和生活交通路線巡回
バス

平成26年度9月
から国庫補助対
象路線としたた
め対象外

バス運転委
託料

市民が、低廉な料金で買い物や通院等の日常生活に利用
できる公共施設（総合病院・保健センター）を巡回するバスを
市町村有償運送により、市が運行している。

高齢福祉課
0894-62-6406

野村生活福祉バス 2,861
バス運転委
託料

市が、曜日毎に路線が変わる病院・診療所行きの便を市町
村有償運送により運行し、市民は買い物や通院に利用して
いる。

 野村支所
生活福祉課

0894-75-1113

城川生活福祉バス 2,178
バス運転委
託料

市が、曜日毎に路線が変わる病院・診療所行きの便を市町
村有償運送により運行し、市民は買い物や通院に利用して
いる。

 城川支所
生活福祉課

0894-82-1115

明浜三瓶コミュニティー
バス

162
バス運転委
託料

市町村有償運送により、市が週１回１路線を運行し、市民は
買い物や通院に利用している。

惣川地区デマンド乗合
タクシー運送事業

477
タクシー運
行委託料

 野村町惣川地区の12地区（路線バスが運行していない）を
予約に応じて週２回運行し、通院・買い物を支援する。

こうち商業振興支援事
業

14,400 補助金

地域生活者の利便性確保につながる移動販売車両の設備
に要する経費や、出張商店街を実施する際に必要な備品
類、無店舗地域での出店に要する施設改修・備品類の調
達。

経営支援課・商業担当
（088-823-9679）

中山間地域生活支援総
合補助金（生活用品の
確保等支援事業、移動
手段確保支援事業）

54796
（Ｈ26年度補正

予算計上、
繰越）

補助金
中山間地域等における、生活用品の確保等（移動販売、宅
配サービス等）や、地域の移動手段の確保（バスや乗合いタ
クシー等）のためのハード又はソフト事業の支援。

中山間地域対策課
・生活支援担当
（088-823-9602）

17 室戸市
室戸市高齢者等買い物
支援事業

0
（H26年度計上

繰越）
委託料

室戸市商工会に委託し、高齢者や障害者で買い物が困難な
方の買い物代行と宅配。

保健介護課
0887-22-5155

企画調整課
0894-62-6403

愛媛県

高知県

15

高知県16

西予市
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18 安芸市
商店街にぎわいづくり
事業

2,000（26年度3
月補正）

補助金
商店街内の空き店舗に出店する場合に店舗改装費・賃借料
を補助する。
＊上限　改装費50万円　賃借料30万円（6か月分）

商工観光水産課
℡0887-35-1011

19 南国市 軽度生活援助事業 200 委託料
一人暮らし等の高齢者で日常生活の援助が必要な方に対
し、軽易な家事補助（買い物、掃除、洗濯等）を行う

長寿支援課
介護保険係

088-880-6556

20 土佐清水市
みんなの買い物支援事
業

3,192 補助金
商店街が中心となって、地元スーパーや商店と共同で取り
組む宅配・移動販売・配達事業への支援

産業振興課
0880-82-1115

21 芸西村
村内独居高齢者等の注
文宅配・見守り事業

2,358 補助金

独居高齢者等が増加しているなか、地場産品直販所の
「かっぱ市」で販売している食料品のほか、村内商店で調達
できる品々の注文を受け宅配等や見守り対策事業を実施。
有限会社かっぱ市に委託。事業費に応じた委託料を支払。
（高知県中山間地域生活支援総合事業補助金を活用予定）

企画振興課
（0887-33-2114）

22 大豊町 大豊町商工会配送事業 650 補助金

町、商工会及び配送者の三者が提携し、買い物弱者支援と
共に、配送業者が配送先の高齢者の見守りを行う。本事業
に加盟した商工会員である取扱店より配送された配送費の
一部を町が負担すると共に、本事業に係る事務費について
も予算の範囲内で支援を行う。

産業建設課
産業班

0887(72)0450（代表）

23 仁淀川町
買い物支援サービス補
助金

2,500 補助金
仁淀川町商工会が行う「買い物弱者」の解消と配達時に高
齢者等の見守り機能を合わせ持つ「買い物支援サービス事
業」に町が支援

企画課
0889-35-1082

24 日高村
日高村地域の物流等支
援事業

895 委託料
高齢者や子育て中の方などを対象に、村内事業者が買い物
代行サービス及び健康見守りを実施

産業環境課
0889-24-4647

デマンド交通運行事業 43,573
委託料・補

助金等

過疎・高齢化の著しい、中山間地域にデマンド交通を導入
し、利便性の向上と併せ、高齢者等の日常生活等の移動を
確保する。

企画広報課
企画調整係

0880-34-1129

自家用有償旅客運送事
業

17,026 委託料
廃止代替バス路線の廃止後の住民の移動手段を確保す
る。

西土佐総合支所
地域企画課
地域振興係

0880-52-1111

四万十市25

高知県
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中山間地域生活支援総
合事業
（地域の物流等支援事
業）

3,929
補助金

（県及び市）
物流面から生活を支えるため、買物弱者等への生活関連
サービスや見守り、物資の運搬を支援する。

農林課　農業振興係
0880-34-1117

西土佐総合支所
産業建設課　産業振興

係
0880-52-1111

健康・福祉地域推進事
業
(支えあい事業）

1,682 委託料
各地区で組織する健康福祉委員会が地区の住民の把握と
見守りをする中で、生活支援の１つとして買物代行を行って
いる地区がある。

保健介護課
高齢者福祉係
0880-34-1165

あったかふれあいセン
ター事業

71,598
委託料

（県補助有）

高齢者宅等への訪問時の買物代行や「あったかふれあいセ
ンター」に自力で出向くことができないセンター利用者の送
迎や買物等の支援を行う。

保健介護課
高齢者福祉係
0880-34-1165

西土佐総合支所
保健課　保健係
0880-52-1132

723 補助金

（中村地域）
住み慣れた地域で安心して在宅生活が送れるための一助と
して、75歳以上の一人暮らし又は夫婦とも65歳以上で常に
寝たきりや認知症の配偶者を介護している世帯等に毎週水
曜日（昼食）に実施する。利用者負担 250円/回

保健介護課
高齢者福祉係
0880-34-1165

780 委託料

（西土佐地域）
自ら食事を用意することに支障のある高齢者や障害者等に
対して、栄養バランスのとれた食事を提供し、自立した生活
を支援するため65歳以上で一人暮らしの方及び高齢者のみ
の世帯またはこれに準ずる世帯に属する高齢者並びに障害
者のうち、市長がサービス提供が必要であると認めた方に
実施する。利用者負担 350円/回

西土佐総合支所
保健課　保健係
0880-52-1132

福祉タクシー事業 1,954 扶助費
障害のある方が通院、会合、訪問等のためにタクシーを利
用する際、その料金の一部を助成する。

福祉事務所
社会福祉係

0880-34-1120

配食サービス事業

四万十市高知県
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支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

1 福岡県
行きたくなる商店街づくり
事業補助金

12,169
(暫定予算額）

補助金
商店街等が実施する商店街の活性化に向けた創意工夫あ
る取組みを支援（宅配サービスや出張商店街等の買い物支
援も補助対象）

商工部
中小企業振興課
092-643-3420

買い物応援ネットワーク
推進事業

4,000 人的支援

高齢者などが安心して買い物できる環境づくりを進めるた
め、民間事業者と地域をつなぐ仕組みづくりや、地域住民が
主体となった買い物支援活動の立ち上げ支援に取り組み、
地域社会の協働による買い物支援のネットワークの構築を
図る。

保健福祉局総務部
総務課

(093)582-2497

商店街賑わいづくりス
タート支援事業

4,185 補助金
商店街・市場の組合等が実施する賑わいづくりのためのイ
ベント事業、ガイドマップ作成等の情報発信事業、共同宅配
事業などについて、立ち上げ時の経費の一部を助成する。

産業経済局
商業振興課

093-551-3646

いきいき健康生活応援!新
サービス創出事業

4,500 補助金
新たな健康生活支援サービスの創出を目的に、幅広くビジ
ネスプランを公募し、事業実施に必要な人件費に加え、初期
費用の一部を助成するもの。

産業経済局
サービス産業政策課

093-582-2285

3 福岡市
地域との共生を目指す元
気商店街応援事業

2,000 助成金

商店街やNPO法人などが商店街を少子化・高齢化などの地
域社会の課題解決の場所として実施する取り組みについて
の事業費の一部を助成するもの。

【単年度助成】：備品・設備等初期投資の整備重視型
補助率　3/4
助成額　200万円限度
【複数年助成】：ビジネスモデルへの移行までの３ヶ年助成
補助率　3/4
助成額　1年目　80万円限度，2年目　70万円，3年目　50万
円

経済観光文化局
産業振興部振興課

　商店街係
TEL：092-441-3303

4 久留米市 買い物弱者対策事業

　
800

※平成26年度補正予
算で計上し、繰り越し

て、平成27年度に執行
予定

補助金

地域の商業者が各個店で行っている買い物支援サービスを
まとめた『買い物支援ガイド』の作成について商工会に支援
し、地域住民への買い物支援事業の周知、サービスの提供
に寄与する。

商工観光労働部
商工政策課

0942-30-9133

北九州市2

福岡県

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧　(平成27年度）　(九州経済産業局管内）

自治体名称 概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）
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5 柳川市 出向く商店街事業 1,500 補助金

商店街・商工会・商工会議所が実施する、日常の買い物に
支障をきたしている高齢者等を対象に行う、宅配サービス・
移動商店街等（福岡県の行きたくなる商店街づくり事業補助
金の交付決定を受けたものに限る）に対する支援。

産業経済部
商工振興課

0944-77-8763（直通）

6 筑後市
コミュニティ自動車貸与事
業

2,322
車両貸与
補助金

路線バス等公共交通機関の利便性の低い地域に住民の移
動手段の確保と地域の活性化を図ることを目的とし、市が
貸与した車輌を、地域住民によって組織された協議会等が
運行する。利用対象者はその地域に住む住民。市は予算の
範囲内で運行経費の2分の1を補助。

商工観光課
0942-65-7024

7 豊前市
生活支援（外出困難者）
サービス事業

0 情報提供
商工会議所に協力を依頼し、配達の出来る店舗一覧を作
成。常に情報提供できるよう平成２５年度より備えてある。

福祉課
高齢者支援係

TEL：0979-82-1111
（内線1234）

8 大野城市
買い物代行「ごきげんお
届け便」

0 共働
大手スーパー、ＮＰＯ法人、市の３者の共働により、大手
スーパーのネットスーパーを活用して、買い物代行を行うも
の。

新コミュニティ課
092-580-1837

配食サービス

4,554
（高齢者向け）

430
（障がい者向け）

委託

虚弱、障害等により調理が困難な高齢者及び障害者に対
し、配食サービスを実施することにより、健康増進及び安否
の確認を行い、もってその福祉の向上に資することを目的と
する。

介護支援課
介護予防係

092-942-1144

古賀の運ぶね事業
（農産物ケータリング事
業）

2,500 補助金
農産物の移動販売を行う事業者を支援し、高齢者の外出促
進、子育て家庭の支援、障がい者の就労機会の確保を図る
とともに農林振興を行う。

農林振興課
092-942-1120

10 福津市 買物支援モデル事業 3,000 補助金

・スーパーと小規模小売店が共同で取り組む宅配事業
・商工会に補助金を交付して実施
・配達は高齢者雇用のためシルバ－人材センタ－に委託
・高齢者の見守り等 を兼ねた事業

商工観光課
0940-52-4951

11 岡垣町 買い物支援サービス 60 土地賃借料
坂道が多く、買い物が困難である一部地域で移動販売車を
使った買い物支援事業を実施
※販売場所の駐車料について支援

福祉課
高齢者福祉係
093-282-1211

12 遠賀町
買物困難者対策移動販
売広報支援金

288 交付金

買物困難者対策として実施している移動販売について、新
規に着手する行政区に対し、ネットワークを活かした広報活
動を行うにあたり、初期の3ヶ月間に限り、１回につき3,000
円の支援金を交付する。

まちづくり課
産業振興係

093-293-8233
（本庁舎：093-293-1234）

福岡県

古賀市9
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福岡県 13 筑前町 筑前町買い物支援事業 33
補助金

（燃料費）
民間の事業所等によるいきいきサロン実施地区での出張販
売

福祉課　高齢者福祉係
０９４６－２４－８７６３

14 佐賀県 買い物弱者対策事業 700 補助金

日常の買い物に不便を感じる高齢者等のいわゆる「買い物
弱者」に対し、円滑な商品購入機会を確保することを目的と
して実施する事業で、かつ次のア又はイからウに掲げる事
業
ア　地域の商業者がコミニュニティの中核としての付加価値
を提供できるよう仕組みづくりを提供する事業
イ　地域の商業者ならではのネットワークを活かした、商品
を届ける仕組みづくりを提供する事業
ウ　地域住民の生活移動手段の確保し、地域の生活基盤機
能の提供する事業

商工課
まちづくり支援担当

0952-25-7095

ふれあいバス 21,841 直営 市内交通弱者対策として、バスを市内3路線で運行。

デマンドタクシー 2,400 直営
バス路線が運行していない地区での乗合いタクシーを運
行。

食の自立支援事業 11,880 委託
日常生活における家事を共に行うことで生活の自立支援を
おこなう。

生活管理指導員派遣事
業

1,794 委託
ひとり暮らしの高齢者・高齢者世帯のみの世帯等で、栄養
の改善が必要な人の自宅へ食事を届け、安否確認をおこな
う。

16 伊万里市
元気バス運行事業費補
助金

8,797 補助金
高齢者をはじめとした交通弱者に対して、地域が貸切バス
を運行し、買い物・通院などの支援を行っている。
　運行経費から収入を差し引いた額を市が補助している。

地域振興・公共交通対策課
0955-23―2114

軽度生活援助事業 1,872 委託料
軽易な日常生活（買い物、調理）の援助を行い、自立した生
活の継続と、要介護・支援状態への進行を予防する

食の自立支援事業 4,600 委託料
食事の確保が困難で安否確認が必要な方（概ね６５歳以上
の高齢者や重度の障害者）に食事を届けるサービス
※一部自己負担あり

外出支援サービス事業 300 委託料
障害者や交通機関の少ない遠隔地の、高齢者の外出の機
会の確保や社会参加を図るため、自宅からの送迎を行う
※一部自己負担あり

保険健康課
0954-63-2120

鹿島市

佐賀県

15

17

多久市

総合政策課
0952-75-2116

福祉課
多久市地域包括支援センター

0952-75-6033
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佐賀県 18 上峰市 おたっしゃ便 342 補助金
上峰町社会福祉協議会とスーパーが共同で取り組む宅配
事業（名称：おたっしゃ便）への支援
（町から社協への補助金の一部として運営費の支援）

健康福祉課
０９５２－５２－７４１３

長崎市商業活性化支援
事業費補助金
（商店街にぎわいソフト事
業）

－ 補助金

商店街等が実施する商業活性化のための共同宅配事業の
立ち上げ支援（補助率4/5以内、補助限度額8,000千円）
※前年度の要望調査時に要望がなく、平成27年度は予算
計上なし。

商業振興課
095-829-1150

移送支援サービス 322 委託料
通院・買い物、その他社会参加活動をするとき、自宅から自
力で移動が困難な場所までの間を移送する。

生活援助事業（予算額及
び概要については、買い
物支援分のみ記載）

921 委託料
日常生活上の軽易な援助が必要な介護予防サービスを利
用していない要支援者又は二次予防事業対象者を対象とし
て、買い物支援を行う。

20 平戸市
ワンコインまごころサービ
ス事業

282 委託料
シルバー人材センターが、1回100円で買い物代行等を行
う。

福祉課
0950-22-4111

21 五島市
福江商店街巡回バス運
行事業費補助金

2,400 補助金

　巡回バス（ジャンボタクシー）の低廉運賃により、不特定多
数の利用者に安全で気軽に利用できる地域の公共交通機
関として、高齢者や子ども・障がい者等交通弱者の利便性
向上と交通空白地帯の解消を図りながら、中心商店街の来
街者の増加を図り、商業の活性化につなげるため、事業主
体が運行する巡回バスを維持するため、事業費の一部を補
助している。

商工振興課
0959-72-7862

22 川棚町
まごころ・ふれあい宅配便
事業

600 補助金
購入者が電話で注文し、商品を自宅などの指定場所へ届け
るサービスの運営費を補助（支援）する。

産業振興課
0956-82-5414

地域づくり夢チャレンジ推
進事業（地方創生分）

21,000 補助金
市町村や地域コミュニティ組織等が、自主的に地域コミュニ
ティ維持のために行う買い物環境の整備（買い物弱者の解
消）などに対して支援。

地域振興課
096－333－2135

地域力活用ビジネス創出
支援事業

15,000 補助金

買い物弱者支援等の地域が抱える社会的課題に、小規模
事業者が連携して取組み、ビジネスとして継続化・定着化を
図ることで、地域の社会的課題解決に寄与する事業を支援
する商工団体に対し県が補助。

まちなかづくり推進事業 12,585 補助金

商店街の活性化を図るため、商店街等が行う活性化対策や
商店街の環境整備を支援する市町村に対し県が補助。買い
物弱者対策支援も補助対象であり、店舗等賃借料や広報
費などが補助対象経費。

長崎市

熊本県

高齢者すこやか支援課
095-829-1146

長崎県

19

商工振興金融課
096-333-2316

23 熊本県
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24 熊本市
商店街買物弱者対策経
費

1,000 情報提供

商店街をはじめ、民間事業者等により実施されている買物
弱者の利便性向上に資する取組み状況の調査を行い、地
域における買物手段・手法の“ガイドブック（手引き）”を作成
し、高齢者等の買い物弱者に対して配布するもの。

農水商工局
商工振興課

096-328-2424

25 人吉市
人吉市社会福祉協議会
買い物支援事業

2,881 補助金
買い物に困っている高齢者等に対して、定期的な宅配サー
ビスを提供し、見守りや生活の困りごとにも対応する、社会
福祉協議会の買い物支援事業に対する補助事業。

健康福祉部福祉課
（0966）22-2111

荒尾市いきいきサロン事
業における買い物・見守
り支援

360 交付金

　地域の住民が、自分たちの手で支え合う体制を構築し、公
民館を拠点として、高齢者のサロン事業を開催すると共に、
買い物や見守りの支援を行う。
　活動を行うキーパーソンの発掘と事業の立ち上げや運営
費用の助成を行うことを委託している。
※内訳は、介護保険料が50％、国からの交付金が25％、県
からの交付金が12.5％、市の一般財源が12.5％になってい
る。

生活支援サービスガイド
マップ

200 情報提供

　市内及び近隣市町の民間事業者が独自に行っている配
達や送迎、出張などの情報をまとめた冊子を作成し、買い
物に不便を感じている人や希望者に配付する。
　なお、情報は広報等で募集し、目的に同意された事業者
のものを掲載している。

27 宇城市 買い物支援事業 3,000 委託料

近隣に商店がなく、交通機能が弱体した地域において、買
い者弱者の利便性を向上させるため、地元事業者に委託し
て高齢者の見守りを含めた宅配サービス・移動販売を行う。
※国の交付金（地域活性化・地域住民等緊急支援交付金）
を活用

商工観光課
0964-32-1604

28 阿蘇市 乗合タクシー運行補助金 4,700 補助金

「路線バスを廃止した地域や公共交通機関がない地域」と
「公共施設や商店街、医療機関のある市街地」を結ぶ公共
交通機関です。運行日や運行時間が決まっており、利用に
は予約が必要です。

財政課
0967-22-3204

29 南阿蘇村 ― ― 情報提供

宅配サービスの実施
平成２２年１月から南阿蘇村商工会において実施。
平成２６年度から納入業者で組合を設立
（一般社団法人　南阿蘇村買い物支援サービス）して運営。
平成２７年度においても引き続き納入業者で運営。

企画観光課
０９６７－６７－１１１２

健康生活課
荒尾市地域包括支援センター

０９６８－６３－１１７７
26

熊本県

荒尾市
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30 西原村
西原村福祉タクシー料金
助成事業

4,800 補助金
高齢者（75歳以上の高齢者かつ、自家用車による移動がで
きない者）及び障がい者（児）がタクシーを利用した場合に、
その乗車料金の一部を助成する。

住民課
096-279-3111(代表）

31 嘉島町 軽度生活援助事業 104 人的支援
　軽易な日常生活上の援助を必要とする在宅のひとり暮ら
し高齢者等に対し、日常生活援助員を派遣し、軽易な日常
生活上の援助を行う。

町民課福祉係
０９６－２３７－２５７６

32 益城町 軽度生活援助事業 1,426 委託料

益城町社会福祉協議会に委託。
ヘルパーの派遣を行う。
買い物・調理・洗濯・掃除等
(対象者）おおむね６５歳以上の独り暮らしの高齢者や高齢
者のみの世帯に属する方で、日常生活上の援助を必要とす
る方（要支援、要介護認定を受けていない方）

いきいき長寿課
高齢者支援係
096-286-3114

33 錦町 買物支援事業 1,152 委託料

錦町商工会に委託し、買い物代行を実施。
錦町商工会事務局を窓口とし、注文内容を電話にて受け付
ける。
依頼された品物を配達する。

健康保険課
保険・年金係
0966-38-1113

在宅高齢者等移送サービ
ス事業

605 委託料

利用券１枚当たりの助成額は、タクシーに乗車した１回につ
き乗車料金の半額とし、１００円未満の端数は切り捨てる。
（助成金の限度額は１，５００円）一月当たり４枚で年間最大
４８枚を交付。
（対象者）
バス停留所から概ね１キロメートル以上離れた区域に居住
する者のうち、次のいずれかに該当する者
  ア　６５歳以上の高齢者
  イ　身体障害者手帳第１種の認定を受けている者のうち下
肢障害、視覚障害及び聴覚障害並びに体幹障害による認
定者

福祉保健課
0969-35-1111

中小企業振興資金利子
補給事業

60 利子補給
町内の中小企業者が、高齢者等買い物弱者に対する移動
販売を目的とした車両を購入するための借入金に対して利
子補給を行う。

商工観光課
0969-35-1111

大分県 35 大分県 里のくらし支援事業 60,000 補助金

住民と連携して地域づくり活動を行う事業者を対象とし、地
域の関係者が参加する「地域対策会議」において認められ
た、持続可能な取組に対し、車両の購入など事業の立ち上
げに必要な初期投資経費を支援

企画振興部
集落応援室

097-506-2126

熊本県

34 苓北町
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地域包括支援センター総
合相談

－ 案内

地域包括支援センターは、各地域で「地域包括ケアシステ
ム」を構築する中核的な機関であり、高齢者が住み慣れた
地域で生活を継続するための仕組みづくりを各地域で推進
している。その取り組みの一環として、社会資源の把握を実
施しており、買い物が困難な方に対して、各事業所や店舗
等が実施しているサービスを紹介している。
（例）
高齢者：「最近、足が痛くて買物に出られないんだけ
ど・・・。」
支援センター：「○○商店なら、配達をしてもらえますよ。」

福祉部
長寿支援課

(0985)21-1773

宮崎市重度障がい者福
祉タクシー料金等助成事
業

45,700 助成金

単独で外出をすることが困難な重度障がい者（身障１、２
級、療育手帳、精神１級）に対して、タクシー利用料金または
ガソリン給油料金の全部または一部を補助する事業であ
る。そのことにより、経済的に買物に行くことが容易となる。

福祉部
障がい福祉課
0985-21-1772

37 延岡市
まちなか循環バス運行委
託事業

7,000 委託

交通弱者の移動手段の確保、中心市街地のにぎわいの創
出、路線バス全体が有効に機能するための取組として、バ
ス事業会社と共同により、市街地の店舗や病院、公共施設
等を循環するバスを運行する。

企画課広域行政係
0982-22-7075

重度障害者等タクシー料
金助成事業

5,740 助成金
　 重度の障がいを有する者又は在宅寝たきりの者に対し基
本料金相当分のタクシー料金助成券を交付する。
（交付枚数：24枚/年　ただし、車椅子常用の人は30枚/年）

健康福祉部福祉課
0982-52-2111

日向市悠々パス購入費
補助事業

3,885 補助金

　高齢者に対し敬老の意を表するとともに、高齢者の交通の
利便性を向上し、高齢者福祉の増進を図ることを目的とし
て、本市の住民基本台帳に記録されている70歳以上の者が
購入する高齢者用バス定期券についてその費用の２分の１
を助成する。

健康福祉部
高齢者あんしん課

0982-52-2111

39 美郷町
買い物弱者対策支援事
業

2,400 委託

日常生活を円滑に営むための見守り、暮らしの基本となる
買い物支援等の生活支援サービスを行い、誰もが安心して
生活できる地域基盤を構築していくことを目的とする。
独居高齢者等の世帯を週1回訪問し、商品販売（御用聞き）
を行う。

企画情報課
企画商工観光担当

0982-66-3603

宮崎県

日向市38

36 宮崎市
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頑張る商店街支援事業 35,296 補助金

商店街等が独自のアイデアや創意工夫を活かし、商店街活
性化を図るために実施する事業に対して助成しており、商店
街等が買い物弱者支援に取り組む場合は、助成が可能で
ある。

産業支援課
099-216-1322

san-shien@city.kagoshima.lg.jp

ソーシャルビジネス促進
事業

1,023 人的支援
買い物弱者への支援に取組むＮＰＯ法人等に対して、本事
業において、アドバイザー派遣等の対応が可能と考える。

産業創出課
 099-216-1319

san-
sousyutu@city.kagoshima.lg.jp

41 薩摩川内
買い物不便地域支援モデ
ル事業

0

ゴールド集落（65歳以上の高齢者率が５０％以上の集落）や
要望のある自治会を対象に実施している移動販売車による
支援モデル事業
※平成24年度に公募により販売事業者を決定し、車両購入
経費の一部を補助。その後の運営経費は販売事業者負担
で、市は事業者と申込者（自治会）間の調整事務を行ってい
る。5年間のモデル事業で、川内地域のみを対象に実施。

商工観光部　商工振興課
商工振興グループ

0996-23-5111(4321)

鹿児島県

40 鹿児島市



支援事業の名称
平成27年度

予算額（千円）
担当課室の名称
・連絡先（電話）

1 那覇市
那覇市軽度生活援助事
業

6,000 人的支援

介護認定のない、単身高齢者、高齢者のみの世帯及びこれ
に準ずる高齢者のうち、市民税非課税世帯の高齢者に、買
い物や居室の掃除など、軽度な日常生活上の援助を行う事
業

申込先：市内各地域包括
支援ｾﾝﾀｰ

担当課：那覇市 福祉部
ちゃーがんじゅう課
（098-867-0111）

2 名護市 買い物弱者支援事業 2,653

委託料
(1,762)
補助金
(891)

買い物困難地域に住む、65歳以上の一人暮らし又は高齢
者のみの世帯で、日常の買い物が困難な方に対し買い物
支援を行なう。
また、地域の売店や社会資源を活用し、地域力の活性化を
図り、高齢者等の暮らしを身近で支える体制づくりを目指
す。

介護長寿課
高齢福祉係

0980-53-1212（内線134）

3 北谷町
第６次北谷町高齢者保
健福祉計画

― ―

左記計画の中で、高齢化による移動困難者や事業者の高
齢化による店舗閉店などにより買物弱者が問題となった。そ
の対策として、地域のサークル活動等の際に商品を販売に
訪れていた各種移動販売事業者を自治会が同一日に取り
まとめ、また、大手スーパーを営む事業者より移動販売の
申出もあったことから、それも合わせて特設の商店を週１回
開設。
その他、自治会と町社会福祉協議会、地域ボランティアが
協力し、数か月に１度、独居老人の移動補助を行いながら
買物を行うなどの取り組みが行われている事例がある。
なお、上記については地域コミュニティの形成などの目的を
含め、自治会を中心に地域が積極的に取り組みを行ってい
るものでる。

住民福祉部
福祉課

098-936-1234

地方公共団体における買物弱者支援関連制度一覧(平成27年度）(沖縄総合事務局管内）

自治体名称 概要　（買い物弱者対策支援事業としての活用イメージ）
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