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駅における遠隔監視システムの導入について 

～松戸新田駅と前原駅ではインターホン応対をさせていただきます～ 

 

 新京成電鉄（本社：千葉県鎌ケ谷市、社長：片岡遼一）では、１２月１日（土）から松戸新田

駅と前原駅におきまして、遠隔監視システムを導入いたします。 

 今後、少子高齢化等により鉄道をご利用されるお客様が減少する等、厳しい事業環境においても

良質なサービスや安全・安定輸送を提供するための施策の一環として、このシステムを導入いたし

ます。 

このシステムは駅構内にインターホンを設置し、お客様がご用の際には、お近くのインターホン

のボタンを押していただきますと、監視駅の駅係員が応対させていただきます。松戸新田駅に設置

されたインターホンは、監視駅である「松戸駅」に、また、前原駅に設置されたインターホンは、

監視駅である「新津田沼駅」につながります。 

上記インターホンによる応対のほか、安全対策として、「防犯カメラ」や「非常通報装置」の設

置、「照明器具の改良による視認性の向上」などを実施し、また松戸新田駅では、バリアフリー化

の一環として、上りホームへ新改札口（南口）を設置することにより利便性の向上も図ります。 

この遠隔監視システム導入によりまして、両駅では２２：００～７：００までの間、駅係員は無

泊となります。インターホンだけでの対応が困難な場合は、監視駅から駅係員が現地に赴き、直接

ご案内いたします。 

 

 

遠隔監視システム導入における各駅の概要 
被監視駅 

項目 
松戸新田駅 前原駅 備考 

インターホン １４台 １４台 
各駅とも乗車券等を確

認する「券面書画台」（4
台）を含む 

防犯カメラ 
１３台 

（可動式６台、固定式７台）

１３台 
（可動式５台、固定式８台） 

ズーム機能あり 
24時間録画 

監視駅 松戸駅 新津田沼駅  

無泊時間帯 ２２：００～７：００ ２２：００～７：００ 
7:00～22:00までは、駅
務室内に案内係が待機

しております。 
 
※松戸新田駅(南口)には、自動券売機２台・自動改札機２通路を設置いたします。 

 

 

 

 


