
東急グループお客さまご相談窓口 東急お客さまセンター
303-3477-0109 503-3477-6109

■月～金 8:00～20:00 土日祝9:30～17:30(年末年始を除く）
東京急行ホームページ http://www.tokyu.co.jp/

電車の発着時刻・運賃などのお問い合わせは

東急電鉄テレホンセンター 303-5481-6866
受付時間 9：30～17：30

Bお問い合わせ／東急パスネットセンター303-3720-0746

■発 行 東京急行電鉄株式会社 303-3477-6220
月～金 9:30～17:45(祝日、年末年始は除く）
shttp://www.tokyu.co.jp/
東急バス株式会社 303-5458-2091
月～金 9:30～17:45(祝日、年末年始は除く）
shttp://www.tokyubus.co.jp/

■発 行 日 平成15年3月25日

■デザイン・制作 東京急行電鉄株式会社セラン事務局

東急からの 
お知らせ 

No.265

Watch!
東急の取り組み 

■ 駅施設のバリアフリー化を進めています 

■「50周年記念パスネット」を発売 

■ 溝の口駅～新横浜駅行き直行バスに 
　 途中停留所新設 

■ 　　　　資源循環への取り組み 

東急からのお知らせ HOT ほっと TOKYU 2003年4月号（通巻265号）

『HOT ほっと TOKYU』が今月号よりリニューアル。ご覧の
とおり表紙を一新し、全面カラーとなりました。また、新企
画として「Watch! 東急の取り組み」のような特集もスター
トしました。これからも、お客さまに興味をもって読んでい
ただけるよう、ていねいな紙面づくりを心がけてまいります。

Bお問い合わせ／レールファン東急303-3477-6527

N池上線

千鳥町駅に
スロープと車いす用リフトを設置
千鳥町駅では、蒲田方面のりばのスロープ設置工事を完了

し、ご利用いただけるようになりました。また、五反田方面

のりばの車いす用リフトがご利用いただけるようになったほ

か、3月末よりホームが蒲田方面に移動します。
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N東横線

菊名駅にエレベーターと
多機能トイレを設置
菊名駅では、エレベー

ターと多機能トイレの設

置工事を完了し、3月下

旬よりご利用いただける

ようになります。

N池上線

大崎広小路駅に
エレベーターとスロープを設置
大崎広小路駅では、

エレベーターとスロ

ープの設置工事を完

了し、3月下旬より

ご利用いただけます。

N池上線

洗足池駅にエレベーターを設置
洗足池駅では、五反田方面のりばのエレベーター設置工事

が完了し、ご利用いただけるようになりました。
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南町田駅に急行が臨時停車
ゴールデンウィークの下記の日にちは、田園都市線

の南町田駅に急行が臨時停車いたします。

4月 26n 27h 29w 5月 3w 4h 5w
※土曜・休日は南町田駅前のグランベリーモール周辺の道路が混
雑しますので、電車をご利用ください。

発売情報発売情報

大井町駅で
「散策記念パスネット」
を発売中
大井町駅では、「散策記念パスネッ

ト」を発売中です。デザインは、しな
がわ水族館のクリオネ。金額は1,000
円です。ぜひ、お買い求めください。

車内広告電車を運行します
東京急行が「東急多摩田園都市」の開発構想を発表してから、

今年で50年になります。これを記念して、今年はさまざまな

イベントを予定しております。

まずは4/1～4/14の間に、田園都市線の列車1編成の車

内広告を通じて、多摩田園都市開発50年の歴史の紹介やイ

ベント情報などを皆さまにお知らせいたします。

東急多摩田園都市開発
50周年を記念し、

N大井町線

北千束駅にエレベーターを設置
北千束駅では、

エレベーター設置

工事が完了し、ご

利用いただけるよ

うになりました。

■金 額／2,500円（税込み／3体で1セット）
■発売場所／駅売店・東急百貨店（ともに一部の店鋪を除

く）、電車とバスの博物館およびインター
ネット販売（レールファン東急 http://www.
railfan.ne.jp/tokyu イッツコムドットネット
http://www.itscom.net）

「ハローキティトレインBOX」を発売中
東急田園都市線、営団半蔵門線、東武伊勢崎線・日光線の
相互直通運転開始を記念して、「ハローキティトレインBOX」
を発売しています。
サンリオキャラクター、「キ
ティ」「ダニエル」「ミミィ」のぬ
いぐるみに3社の制服を着せた
もので、3体1セットで販売中
です。ぜひ、お求めください。 ©1976,1999,2003 SANRIO CO., LTD.

APPROVAL NO. S3022517

N大井町線

戸越公園駅に
スロープと多機能トイレを設置
戸越公園駅では、スロープと多機能トイレの設置工事を完

了し、ご利用いただけるようになりました。
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「50周年記念パスネット」
を発売
東急多摩田園都市開発50周

年を記念して、4月26日（土）
よりパスネットを発売します。
ぜひ、お買い求めください。

■金 額／1セット3,000円
（3枚で1セット）

■発売場所／東急線主要駅お
よび定期券うり
ば（世田谷線・こど
もの国線を除く）

★ 4/26N



※通学定期券をお買い求めの場合は、通学証明書等をご呈示ください。
※バス共通定期券については、発売開始日が異なりますので、ご注意ください。

■4月のおすすめ情報　sこどもの国では、約5000本の桜の花が咲きます。中央広場のシダレザクラの並木道や桜堤など、みどころいっぱいです。
こどもの国線こどもの国下車、徒歩3分。詳しくは http://www.kodomonokuni.org/ をご覧ください。

※本誌は再生紙を使用しています オフピーク通勤にご協力ください
■通勤の混雑は、朝8時台にピークを迎えます

Bお問い合わせ／東急バスお客さまセンター303-5458-1900

「東急バスナビ」サービスを
渋谷駅発着の15路線に導入！
東急バスでは、「東急バスナビ」サービスを、渋谷駅を発着

する15路線にも導入しました。このサービスは、携帯電話

（iモードなど）やパソコンからインターネットを通じ、運行し

ているバスの位置情報や接近情報をリアルタイムに提供する

ものです。

「東急バスナビ」のホームページにアクセスすることで、ご

利用いただけます。

http://www.busnavi.net/tokyu/

溝の口駅～新横浜駅行き直行バスに
途中停留所新設
東急バスでは、溝の口駅～新横浜駅行き直行バスに、途中

停留所を新設しました。溝の口駅～新横浜駅間の4つの停留

所からも利用することができ、たいへん便利になりました。

また、バス共通カードの利用も可能です。

皆さまのご利用をお待ちしております。

●ステンレス車両の
リサイクル
当社の車両は、すべてステンレス車両

です。ステンレス製の車両はさびにくい

ため塗装する必要がなく、長期間の使用

にも耐えます。また、軽量でエネルギー

消費が少ないこともあり、環境負荷の小

さい車両と言えるのです。リサイクル性

も抜群で、役目を終えた後も同じ品質の

ステンレス素材として再利用することが

できます。

2000年8月、目蒲線を目黒線と東急

多摩川線に系統変更したときには、余剰

となった52両のステンレス車両のうち、

38両が地方の鉄道会社で再利用（リユー

ス）されました。さらに残り14両は、解

体後に92％をステンレスや鉄等の素材に

リサイクルしました。

今後も解体方法を工夫してリサイクル

率の向上を図るとともに、車両を新造す

る際には、リサイクルしやすい構造の設

計や材料の選定に努めてまいります。

資源循環への取り組み

■切断した車体はクレーン車で吊り上げ、台車と
切り離して作業場へ移動します。

■運び出された車両の解体部品
は、リサイクル処理場へ集め
られます。その後シュレッダ
ーで細かく切断され、ステン
レス、鉄、アルミ等の素材に
分別されます。

■さらに、トラック
で運搬できる大き
さに切断します。

■ほかの鉄道の一員としての再生
車両は解体されるほかに、現在では、豊橋鉄道で30両、

十和田観光電鉄で8

両のステンレス車両

がリユースされ、活

躍しています。

環境へのやさしさ、地球の限られた資源の有効利用がとなえられる今、当社でも資源循環への積極的な取
り組みが行われています。そこで、当社のステンレス車両がリサイクル材料として、また、ほかの鉄道の
一員として再利用される現状を、車両の解体のようすを交えながら、ご紹介していきます。

定期券のお求めはお早めに
4月は、新入社員や学生の皆さんで定期券うりばが混雑し
ます。電車やバスの定期券はお早めにお買い求めください。

交通バリアフリー教室を開催
交通バリアフリー教室は、「心のバリアフリー」を推進する観点
から、鉄道を利用されるお客さまに、高齢者や体の不自由な方の
体験をしていただくとともに、そのサポートの仕方を学習してい
ただく機会として、国土交通省と鉄道事業者の共催で行うもので
す。4月から募集を開始する、平成15年度の開催日程は下記の
とおりです。ぜひ、ご参加ください。

事業者名 会場 開催日 公募期間

帝都高速度交通営団 溜池山王駅 5/17N 4/7I～ 4/25M

東武鉄道 北越谷駅 9/13N 8/4I～ 8/22M

京成電鉄 千葉中央駅 10/4N 9/1I～ 9/19M

東京急行電鉄 多摩川駅 11/8N 10/6I～10/24M

京王電鉄 飛田給駅 11/15N 10/14J～10/31M

京浜急行電鉄
上大岡駅 11/29N 10/27I～11/14M

横浜市交通局
西武鉄道

練馬駅 12/13N 11/10I～11/28M
東京都交通局

14日前

新しく定期券をお買い求めの場合は、
ご利用になられる日の

7日前からお求めいただけます。

からお求めいただけます。

現在お使いの定期券をそのまま更新される場合は、
期限が切れる

Bお問い合わせ／国土交通省関東運輸局 交通環境部消費者行政課まで
3045-211-7268 5045-211-7270
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降 

区間全線  

区間全線の運賃／大人400円　小児200円

途中乗降の運賃／大人350円　小児180円

分別されたステンレス、鉄等は、製鉄所にてステンレス板

や鉄板などのリサイクル材料となり、再利用されています。

■十和田観光電鉄のステ
ンレス車両

■リサイクルを考慮して設計した5000系

■車両の解体からリサイクル材料へ
解体にあたっては、環境への負荷低減のために分別解体

に取り組んでいます。冷房装置、窓ガラス、座席シートな

どを取り外し、車体を切断します。
※冷房装置のフロンガスは、専門の会社が回収しています。

Bお問い合わせ／3044-861-6787

「電車とバスの博物館」が
宮崎台駅にオープンしました

「電車とバスの博物館」が、田園都市線宮崎台駅にリニューア
ルオープンしました。大人からこどもまで楽しめる博物館となっ
ておりますので、ぜひ、ご家族でご来場ください。

■入 館 料／個人 大人100円 小・中学生50円 6歳未満無料
団体（25名以上）大人50円 小・中学生無料 6歳未満無料

■開館時間／平日10:00～17:00 日・祝日9:30～17:00
※平日、日・祝日とも入館は16:10までとなります。

■休 館 日／月曜日（月曜日が祝日・振替休日の場合は翌日）
年末年始（12/29～1/3）

＜お詫び・訂正＞
『HOT ほっと TOKYU』3月号にて、図書室の開放日を土・日・祝日とお知
らせいたしましたが、日・祝日の誤りですので、お詫びして訂正いたします。


