
２０２１年１１月２４日 

東海旅客鉄道株式会社 
 

ＥＸサービス会員向けワークスペース「ＥＸＰＲＥＳＳ ＷＯＲＫ」の展開について 

～東海道新幹線の４駅（東京、名古屋、京都、新大阪駅）６箇所で１２月１日開業～ 
 

当社はこれまで、東海道新幹線をご利用される際に、乗車前後を通してシームレスに仕事ができる

など、お客様のワークスタイルに応じた移動時間をお過ごしいただけるように、駅や車内のビジネス

環境を整備してまいりました。この度、東海道新幹線のさらなるビジネス環境整備として、ＥＸサー

ビス（「エクスプレス予約」・「スマートＥＸ」）会員向けワークスペース「ＥＸＰＲＥＳＳ ＷＯＲＫ」

を、東海道新幹線の４駅６箇所で１２月１日に開業します。 
 

１．「ＥＸＰＲＥＳＳ ＷＯＲＫ」とは 

駅構内や駅直結ビル等において、お客様のご利用シーンに合わせて、快適かつ便利にご利用いただ

けるよう、３種のワークスペースを展開します。 

（１） EXPRESS WORK-Booth 

・個室で周囲を気にせず仕事や Web会議を行いたいお客様向けの施設です。 

・東京駅、名古屋駅、名古屋駅直上ＪＲセントラルタワーズ、京都駅、新大阪駅に設置 

しており東海道新幹線の乗車前後に便利です。ご利用料金は従量課金制です。 
 

（２） EXPRESS WORK-Lounge 

・複数人での打合せや落ち着いた空間で仕事に集中したいお客様向けの施設です。 

・東京駅直上、東海道新幹線日本橋口改札から徒歩約１分の場所に立地しており、個室や 

会議室など様々なタイプのお席をご用意しております。ご利用料金は従量課金制です。 

・新幹線再生アルミや富士ヒノキの間伐材を使用するなど環境に配慮した施設です。 
 

（３） EXPRESS WORK-Office 

・法人向け家具付き小規模レンタルオフィスで、短期間の入居も可能です。 

・東京駅直上、東海道新幹線日本橋口改札から徒歩約１分の場所に立地しており、出張時 

の拠点やサテライトオフィスなどにご活用いただけます。賃料は月単位です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 EXPRESS WORK-Booth（東京駅、名古屋駅、 
JRセントラルタワーズ、京都駅、新大阪駅） 

EXPRESS WORK-Lounge（東京駅直結ビル） 

EXPRESS WORK-Office（東京駅直結ビル） 



２．サービス内容 

 EXPRESS WORK-Booth EXPRESS WORK-Lounge EXPRESS WORK-Office 

営業時間 7：00～21：30（全日） 8：00～20：00（平日） 終日利用可 

料金 

（税込） 
275円/20分 

ｵｰﾌﾟﾝ席 220円/20分 

半個室 275円/20分 

個室 330円/20分 

会議室 2,200円/20分 

352,000 円/月～ 

（税抜 320,000円/月～） 

対象※ 個人、法人 法人 

利用方法 専用 Webサイトで会員登録後に予約、入退室 契約締結後に入居 

無料ｻｰﾋﾞｽ 
Wi-Fi・電源（全施設） 

 コーヒー（EXPRESS WORK-Lounge に設置） 

有料ｻｰﾋﾞｽ － 
菓子や飲料の無人販売、複合機サービスほか 

（EXPRESS WORK-Loungeに設置） 

 ※EXPRESS WORK-Booth、EXPRESS WORK-Loungeを利用の際は、先だってＥＸサービス（「エクスプ

レス予約」・「スマートＥＸ」）への入会、登録（法人又は個人会員）に加えて、「ＥＸＰＲＥＳＳ 

ＷＯＲＫ」への会員登録が必要です。 

 

 

３．サービス開始日 

２０２１年１２月１日（水）開業 

 ※EXPRESS WORK-Booth、EXPRESS WORK-Loungeのご利用にはご予約が必要です。 

ご予約の受付は、２０２１年１１月２４日（水）から開始します。 

 

 

４．専用サイトについて 

 「ＥＸＰＲＥＳＳ ＷＯＲＫ」に関する専用 Webサイトをご用意しております。 

（右のＱＲコードからもアクセスいただけます。） 

 

https://expresswork.jr-central.co.jp/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://expresswork.jr-central.co.jp/


５．設置場所 

（１）東京駅 

EXPRESS WORK-Booth、EXPRESS WORK-Lounge、EXPRESS WORK-Office 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）名古屋駅 

EXPRESS WORK-Booth 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）京都駅                 （４）新大阪駅 

EXPRESS WORK-Booth              EXPRESS WORK-Booth 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ビル 

入口 

（名古屋駅中央コンコース） （ＪＲセントラルタワーズ１５階） 

（東京駅日本橋口付近） 

（京都駅新幹線改札内） （新大阪駅新幹線改札内外） 

EXPRESS WORK 
Booth 

EXPRESS WORK 
Booth 
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Booth 

EXPRESS WORK 
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６．EXPRESS WORK-Booth、EXPRESS WORK-Loungeのご利用方法 

（１）個人会員のご利用方法 

 ① 会員登録 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 予約 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）法人会員のご利用方法 

法人お問い合わせ窓口（info-office@expresswork.jp／03-6689-7778）へご連絡下さい。 

法人会員登録の手続きを進めさせていただきます。 

予約方法については、（１）個人会員と同様です。 

 

「エクスプレス予約」 
「スマートＥＸ」会員画面で 
「ＥＸ認証コード」を確認 

「EXPRESS WORK」の 
会員登録手続きへ 

「EXPRESS WORK」会員ページにログインの上、 
利用エリア・施設・日時を選んで予約 

ログイン後、トップページの 
「お知らせ」欄で確認いただ
けます。 

お客様情報を入力いただき
ます。登録が完了すると、 
EXPRESS WORK会員への登録 
が完了となります。 

「お知らせ欄」に 
「ＥＸ認証コード」 
を掲出します 

「EXPRESS WORK」の 
会員登録画面に遷移 

「お知らせ」ページ内に 
ある会員登録画面の URL 
を押下します。 

■「エクスプレス予約」ログイン URL 
https://shinkansen1.jr-central.co.jp/RSV_P/index.htm 

■「スマートＥＸ」ログイン URL 
https://shinkansen2.jr-central.co.jp/RSV_P/smart_index.htm 

■「ＥＸＰＲＥＳＳ ＷＯＲＫ」 サービストップ URL 
https://expresswork.jr-central.co.jp/ 

 
 

EXPRESS WORKトップ エリア選択画面 日時選択画面 施設選択画面 

必要事項を入力して
ログイン 

利用エリアを選択 利用施設を選択 日付、開始時刻、利用
時間を選択して、予約 

日時等入力した上で
予約ボタンを押下 

「EXPRESS WORK」サイト 
トップ画面を開く 

トップ画面の「会員 
登録」ボタンを押下し、
会員登録を開始します。 

利用・予約画面 

ログイン 
ボタン 

会員登録 
ボタン 

予約時間になったら 
スマホの「入室ボタン」を 
クリックして開錠・入室 

「EX 認証コード」を入力 

mailto:info-office@expresswork.jp
https://shinkansen1.jr-central.co.jp/RSV_P/index.htm
https://shinkansen2.jr-central.co.jp/RSV_P/smart_index.htm
https://expresswork.jr-central.co.jp/


ChargeSPOT 
モバイルバッテリーを 30 分 165 円 
（税込）～貸出。駅等での返却も可能 

７．ワークサポートサービスについて 

EXPRESS WORK-Lounge に、無料でご利用いただける「コスタコーヒー」とウォーターサーバーを設

置します。また、菓子や飲料をキャッシュレス無人で販売します（有料）。その他、モバイルバッテ

リーシェアリング「ChargeSPOT」等のビジネスサポートツールを貸し出すサービスを行います。

「ChargeSPOT」は、他の拠点への返却が可能で、東海道新幹線の一部駅に設置している拠点へ返却す

ることも可能です。（有料。東京、品川、新横浜、名古屋、京都、新大阪駅に設置中。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８. その他 

（１）新幹線再生アルミや富士ヒノキ活用による環境配慮、沿線自治体との連携について 

EXPRESS WORK-Lounge においては、東海道新幹線の車両に使用していたアルミをリサイクルして内

装材に使用しているほか、床廃材を再生利用した絨毯を使用しています。また、東海道新幹線沿線自

治体の静岡県富士市より富士地域ブランド材である「ＦＵＪＩ ＨＩＮＯＫＩ ＭＡＤＥ」を提供いた

だき、富士ヒノキの間伐材及び端材を受付カウンターの天板や壁塗料として使用しており、環境に優

しいエコな空間でビジネスパーソンのワークシーンをサポートします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）開業キャンペーンの実施 

開業を記念して、EXPRESS WORK-Lounge受付において、２０２１年 

１２月１日～２０２１年１２月３０日（予定）の間、「コカ・コーラ」 

スリムボトル 地域デザインをプレゼントします。（１日先着１００名 

限定。配布予定数に達した場合、キャンペーンを終了します。） 

 

※画像はすべてイメージです。 

菓子や飲料の 
キャッシュレス無人販売 

コスタコーヒー 
コーヒーの本場、ヨーロッパで 50 年
以上愛され続けているブランド 
※COSTA COFFEE は Costa Limited
の登録商標です。 

※コカ・コーラは The Coca-Cola Company の登録商標です。 

世界遺産である富士山の環境を保全しつつ、富士山で育っ 
た地域ブランド「FUJI HINOKI MADE」のヒノキを使用 

新幹線再生アルミは、アルミを新製する場合に比べて、製造 
に必要なエネルギーを抑制するため、環境負荷軽減に寄与 
         


