
 

 

 

 

平成 28 年 12 月 16 日 

 

インターネット予約サービスで北海道内の列車がもっとおトクに！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step1.「えきねっと」で予約したきっぷの受取箇所を拡大しました（平成 28 年 12 月 1 日～） 

 ＪＲ北海道管内での受取が、平成 28 年 3 月 26 日より開始した５駅に加え、12月 1日より全道で可能

となり、北海道内でも、全国のＪＲ券をインターネットで予約し、最寄り駅で受取ができるようになり

ました。 

 現行（平成 28年 3月 26 日以降） 平成平成平成平成 28282828 年年年年 12121212 月月月月 1111 日以降日以降日以降日以降    

ＪＲ北海道管

内の受取箇所 

新函館北斗駅、木古内駅、奥津軽いま

べつ駅、函館駅、五稜郭駅 

ＪＲ北海道の駅（指定席券売機・みど

りの窓口）・旅行センター（詳細は別紙

1 参照） 

箇所数 ５ １１５ 

 

○当社独自のインターネット予約サービス「ＪＲ北海道予約サービス」との主なサービス比較 

 ＪＲ北海道予約サービス えきねっとえきねっとえきねっとえきねっと    

主な 

予約可能列車 

北海道内の特急・快速エアポート等 

北海道新幹線・東北新幹線 

全国の新幹線、ＪＲの特急列車等 

きっぷの 

受取箇所 

ＪＲ北海道の駅 

（指定席券売機・みどりの窓口） 

ＪＲ北海道・ＪＲ東日本・ＪＲ西日本

（北陸エリアの一部）の駅（指定席券

売機・みどりの窓口）等（詳細は別紙

2 参照） 

※ ＪＲ東海等が含まれる予約についてはＪＲ北海道およびＪＲ西日本の駅等で受取ることはできません。 

 

Step2.「えきねっと」で北海道内の特急列車をよりおトクにご利用になれます（平成 29 年 2 月 1 日～） 

１．「えきねっとトクだ値」を北海道内の特急列車に設定します 

・スーパーとかち  平成 29年 2月 1日発売開始   平成 29年 2月 2 日利用開始 

・スーパーおおぞら  平成 29 年 2 月 1 日事前受付開始 平成 29 年 3 月 4日利用開始 

（１）北海道の特急列車に設定する「えきねっとトクだ値」とは？ 

   えきねっと会員限定、列車・席数・区間限定、インターネット予約限定のきっぷです。 

   （ご予約は乗車日の 1 ヶ月前の 10 時 00 分から乗車当日の 1時 40 分までとなり、片道の「指 

定席特急券」「乗車券」がセットとなっております。） 

    ※発売開始日（2月 1日）は 5時 30 分からの取扱いとなります。 

 

 

 

ＪＲ北海道では、ＪＲ券のインターネット予約サービスをより便利にご利用いただくために、

全国の新幹線やＪＲの特急列車等が予約可能なＪＲ東日本が運営する会員制の個人向けインター

ネットＪＲ券申込サービス「えきねっと」の全道展開について検討を進めてきました。 

第 1 弾として、「えきねっと」で予約したきっぷの受取箇所を 12月 1日より管内全域の駅・旅

行センターに拡大しましたが、第 2弾として、平成 29年 2月 1日より、「えきねっと」で北海道

内の特急列車等をよりおトクにご利用いただけるようになります。 

この機会に、パソコン・スマートフォン・携帯電話から是非「えきねっと」への会員登録をご

検討ください。 



 

（２）設定区間とおねだんの一例（詳細は別紙 3参照） 

  ○ 札幌～帯広 乗車券＋特急券（普通車指定席） 通常価格 7,220 円 

                        →えきねっとトクだ値 3,960 円 ～ 6,130 円！ 

  ○ 札幌～釧路 乗車券＋特急券（普通車指定席） 通常価格 9,370 円  

→えきねっとトクだ値 5,610 円 OR 7,960 円！ 

     

２．「えきねっと特典」対象列車に北海道の特急列車等を追加します 

 現在、利用区間が JR 東日本エリア内で完結する列車（会社線に直通する場合を含む）および北海道

新幹線・北陸新幹線に限り対象となっている「えきねっと特典」の対象列車に、北海道内の特急列車お

よび快速エアポートを追加し、インターネットからの変更の回数や払戻手数料について以下のような優

遇を受けられるようになります。 

（１）変更の特典 

「えきねっと特典」対象列車へ変更する場合、お受取前であれば初回申込時の乗車日から 3 ヶ月先の

乗車日（最終変更期限）まで何度でも変更できます。それ以外の列車の変更は 1 回のみとなります。 

（２）払戻の特典 

 「えきねっと特典」対象列車は、お受取前であれば 1席につき 310 円にて払戻可能です。なお、払戻

は乗車日当日の列車出発時刻 6 分前、かつ 22 時 54 分までです。（対象列車以外の払戻手数料は 330

円～指定券の 30%） 

 

３．北海道の特急列車等に対する「えきねっとポイント」の加算ポイント数がアップします 

北海道内の特急列車および快速エアポートの指定席を「えきねっと」からお申込み・お受取りいただ

くことにより加算される「えきねっとポイント」の加算ポイント数が、10ポイントアップします。 

獲得したポイントは、「びゅう商品券」「Suica カード」などの賞品と交換できます。 

 ○ 指定席券売機でお受取りいただいた場合：20 ポイント→30ポイント 

 ○ 駅・旅行センターの窓口でお受取りいただいた場合：10ポイント→20 ポイント 

 

★「えきねっと」の全道展開を記念し、期間中に「えきねっと」をご利用のお客さまを対象に、キャンペー

ンを予定しています。詳細は決定次第お知らせいたします。 

 

◆「JR 北海道予約サービス」及び「電話によるＪＲ指定券のご予約」はサービスを終了します◆ 

これまでご利用いただいていた当社のインターネット予約サービス「ＪＲ北海道予約サービス」及び

ＪＲ北海道電話予約センターやＪＲ北海道管内の駅・旅行センターへお申し込みいただいていた「電話

によるＪＲ指定券のご予約」は、平成 29 年 1 月 31 日をもってサービスを終了します。 

    

 

 

 

 

 

  

※ 「ＪＲ北海道予約サービス」による新規申込は平成 29年 1月 31 日（火）23 時 00 分まで、「電話

によるＪＲ指定券のご予約」は平成 29年 1月 31 日（火）20 時 00 分をもって終了となります。 

 （ＪＲ北海道管内の駅・旅行センターへのお申し込みは各営業時間内に限ります） 

 ※ サービスの終了に伴い、「ＪＲ北海道予約サービス」および電話による予約の変更および払戻は 

平成 29 年 2 月 28 日（火）をもって終了となります。 

今後はＪＲ東日本のインターネット予約サービス「えきねっと」のご利用をご検討ください。今後はＪＲ東日本のインターネット予約サービス「えきねっと」のご利用をご検討ください。今後はＪＲ東日本のインターネット予約サービス「えきねっと」のご利用をご検討ください。今後はＪＲ東日本のインターネット予約サービス「えきねっと」のご利用をご検討ください。 

 

ＪＲ北海道予約サービスＪＲ北海道予約サービスＪＲ北海道予約サービスＪＲ北海道予約サービス    

https://www3.jrhokkaido.co.jp/rail/asp/RWY010.aspx 

    

ＪＲ北海道電話予約センターＪＲ北海道電話予約センターＪＲ北海道電話予約センターＪＲ北海道電話予約センター    

札幌：011-221-1489  函館：0138-23-1489 

釧路：0154-23-1489  旭川：0166-25-1489 

帯広：0155-21-1489  北見：0157-25-1489 

ＪＲ北海道各駅・旅行センターＪＲ北海道各駅・旅行センターＪＲ北海道各駅・旅行センターＪＲ北海道各駅・旅行センター    

インターネット予約サービス 電話によるＪＲ指定券のご予約 



 

○ 平成 28 年 12 月 1 日以降の「えきねっと」予約受取可能箇所 

 

・☆印は、指定席券売機設置駅です。指定席券売機での受取も可能です。 

・受取は、各駅（みどりの窓口）・旅行センターの営業時間内に限ります。 

 

 

 

1 新 函 館 北 斗 駅 ☆ 51 発 寒 駅 1 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 札 幌 支 店

2 木 古 内 駅 ☆ 52 発 寒 中 央 駅 2 ツインクルプラザ札幌南口支店

3 奥津軽いまべつ駅 ☆ 53 琴 似 駅 ☆ 3 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 手 稲 支 店

4 函 館 駅 ☆ 54 桑 園 駅 4 ツインクルプラザ新札幌支店

5 五 稜 郭 駅 ☆ 55 札 幌 駅 ☆ 5 ＪＲ北海道法人旅行札幌支店

6 桔 梗 駅 56 苗 穂 駅 6 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 小 樽 支 店

7 七 飯 駅 57 白 石 駅 7 ツインクルプラザ岩見沢支店

8 大 沼 駅 58 厚 別 駅 8 ツインクルプラザ東室蘭支店

9 大 沼 公 園 駅 59 森 林 公 園 駅 9 ツインクルプラザ苫小牧支店

10 森 駅 60 大 麻 駅 10 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 釧 路 支 店

11 八 雲 駅 61 野 幌 駅 11 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 帯 広 支 店

12 長 万 部 駅 62 高 砂 駅 12 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 旭 川 支 店

13 苫 小 牧 駅 ☆ 63 江 別 駅 13 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 北 見 支 店

14 白 老 駅 64 幌 向 駅 14 ツ イ ン ク ル プ ラ ザ 函 館 支 店

15 登 別 駅 65 岩 見 沢 駅

16 幌 別 駅 66 美 唄 駅

17 東 室 蘭 駅 ☆ 67 砂 川 駅

18 室 蘭 駅 68 滝 川 駅

19 伊 達 紋 別 駅 69 富 良 野 駅

20 洞 爺 駅 70 深 川 駅

21 追 分 駅 71 旭 川 駅 ☆

22 新 夕 張 駅 72 留 萌 駅

23 静 内 駅 73 美 瑛 駅

24 浦 河 駅 74 上 富 良 野 駅

25 新 千 歳 空 港 駅 ☆ 75 永 山 駅

26 南 千 歳 駅 76 士 別 駅

27 千 歳 駅 ☆ 77 名 寄 駅

28 恵 庭 駅 78 音 威 子 府 駅

29 恵 み 野 駅 79 幌 延 駅

30 島 松 駅 80 南 稚 内 駅

31 北 広 島 駅 81 稚 内 駅

32 上 野 幌 駅 82 上 川 駅

33 新 札 幌 駅 ☆ 83 遠 軽 駅

34 平 和 駅 84 北 見 駅

35 八 軒 駅 85 網 走 駅

36 新 川 駅 86 新 得 駅

37 新 琴 似 駅 87 十 勝 清 水 駅

38 篠 路 駅 88 芽 室 駅

39 拓 北 駅 89 帯 広 駅 ☆

40 あいの里教育大駅 90 札 内 駅

41 石 狩 当 別 駅 91 幕 別 駅

42 倶 知 安 駅 92 池 田 駅

43 余 市 駅 93 浦 幌 駅

44 小 樽 駅 ☆ 94 音 別 駅

45 南 小 樽 駅 95 白 糠 駅

46 小 樽 築 港 駅 96 釧 路 駅 ☆

47 銭 函 駅 97 厚 岸 駅

48 星 置 駅 98 根 室 駅

49 手 稲 駅 ☆ 99 標 茶 駅

50 稲 積 公 園 駅 100 摩 周 駅

101 知 床 斜 里 駅

駅 旅行センター
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○ 「えきねっと」と「ＪＲ北海道予約サービス」のサービス比較 

 JR 北海道予約サービス えきねっとえきねっとえきねっとえきねっと    

きっぷの受取箇所 

JR 北海道の「指定席券売機」・「みどりの

窓口」 

JR 北海道の「指定席券売機」・「みどりの

窓口」・旅行センター ※1 

JR 東日本の「指定席券売機」・「みどりの

窓口」・「びゅうプラザ」 

JR 西日本北陸エリアの一部駅「みどりの

券売機」・「みどりの窓口」※1 

予約可能列車 

JR 北海道内の特急・快速エアポート・臨

時列車および北海道新幹線・東北新幹線 

全国の新幹線・在来線の指定席券、自由

席券、乗車券  

事前受付 なし 1 ヶ月と 1週間前から事前受付可能 

きっぷの発売 1 ヶ月前 1 ヶ月前 

予約変更 1 回に限る 

1 回に限る 

（えきねっと特典対象列車は、きっぷの

受取前なら何度でも変更可能） 

予約時間 5 時 30 分～23時 00 分 

5 時 30 分～翌 1 時 40 分 

ただし 23：40～0：20 を除く 

受取時間 

5 時 30 分～23時 00 分 

ご乗車当日は 22:00 まで 

5 時 30 分～23時 00 分 

年会費 無料 無料 

予約できるきっぷ 

乗車券のみ × ○ 

特急券のみ × ○ 

乗車券・特急券ｾｯﾄ ○ ○ 

回数券などの 

「おトクなきっぷ」 

○ ※2 

※1 ＪＲ東海等が含まれる予約についてはＪＲ北海道およびＪＲ西日本の駅等で受取ることはできません。 

※2 えきねっとでお申込みになった指定席を、あらかじめお求めいただいた「おトクなきっぷ」（指定席タイプ）で

ご利用いただくことができます。 

 

○ インターネット限定きっぷのサービス比較 

 JR 北海道予約サービス えきねっとえきねっとえきねっとえきねっと（平成（平成（平成（平成 29292929 年年年年 2222 月時点（予定））月時点（予定））月時点（予定））月時点（予定））    

きっぷの名称 

北海道ネットきっぷ 

北海道お先にネットきっぷ 

北海道ネットきっぷ（特急券のみ） 

新幹線 えきねっとトクだ値 

新幹線 お先にトクだ値 

在来線 えきねっとトクだ値 

予約可能列車 

北海道新幹線 

特急スーパーとかち 

北海道・東北・山形・秋田・上越・北陸新

幹線 

ＪＲ東日本在来特急列車の一部 

ＪＲ北海道在来特急列車の一部 

事前受付 なし 1 ヶ月と 1週間前から事前受付可能 

きっぷの発売 1 ヶ月前 1 ヶ月前 

予約変更 きっぷの受取前なら何度でも変更可能 きっぷの受取前なら何度でも変更可能 

予約時間 

北海道お先にネットきっぷ 

→14 日前の 23時 00 分まで 

北海道ネットきっぷ 及び 

北海道ネットきっぷ（特急券のみ） 

→乗車前日の 23 時 00 分まで 

新幹線 お先にトクだ値 

→乗車日 13 日前の 1 時 40 分まで 

新幹線 えきねっとトクだ値 及び 

在来線 えきねっとトクだ値 

→乗車日当日の 1時 40 分まで 

※ ＪＲ北海道予約サービスで設定している北海道新幹線「北海道ネットきっぷ」「北海道お先にネットきっぷ」およ  

  び特急スーパーとかち「北海道ネットきっぷ（特急券のみ）」の新規予約は 1月 31 日をもって終了となります。 
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○道東方面＜札幌・南千歳～帯広・釧路＞

帯広方面　　　　　　 　（全日）１号・９号　 　　　　　　　（平   日）３号・７号

南千歳・札幌方面　 　（全日）１０号　　　　　　　　　   （平   日）２号・６号・８号

帯広方面　　　　　　 　（全日）５号　　　　　　　　 　　  （土休日）３号・７号

南千歳・札幌方面　 　（全日）４号　　　　　　　　　　 　（土休日）２号・６号・８号

帯広・釧路方面　    　（全日）１１号　　　　  　　　 　　（土休日）１号

南千歳・札幌方面　　（全日）１２号

帯広・釧路方面　   　（全日）３号・５号・７号・９号　　 （平   日）１号

南千歳・札幌方面　　（全日）２号・４号・６号・８号・１０号

※１　２月１日発売開始　２月２日ご利用開始となります。なお２月２日～２月２８日ご利用分は、当該列車がすでに発売開始となっているため、

　　　「えきねっとトクだ値」としての在庫が満席の場合がございます。このため、あらかじめご旅程の決まっているお客様は１月３１日まで発売

　　　２月２８日までご利用可能な、ＪＲ北海道予約サービス「北海道ネットきっぷ（特急券のみ）」もあわせてご検討ください。

スーパーおおぞら

40%

（トクだ値40）

15%

（トクだ値15）

列車名 割引率 対象列車

スーパーとかち

※１

45%

（トクだ値45）

20%

（トクだ値20）

○道東方面＜札幌・南千歳～帯広・釧路＞

「えきねっとトクだ値」

往復利用時

紙タイプのおトクな

きっぷ　※2

45%

（トクだ値45）

3,960円 (3,260円) 7,920円

20%

（トクだ値20）

5,770円 (1,450円) 11,540円

45%

（トクだ値45）

3,250円 (2,670円) 6,500円

20%

（トクだ値20）

4,730円 (1,190円) 9,460円

40%

（トクだ値40）

4,330円 (2,890円) 8,660円

15%

（トクだ値15）

6,130円 (1,090円) 12,260円

40%

（トクだ値40）

3,540円 (2,380円) 7,080円

15%

（トクだ値15）

5,020円 (900円) 10,040円

40%

（トクだ値40）

5,610円 (3,760円) 11,220円

15%

（トクだ値15）

7,960円 (1,410円) 15,920円

40%

（トクだ値40）

5,290円 (3,540円) 10,580円

15%

（トクだ値15）

7,500円 (1,330円) 15,000円

※１　南千歳～新千歳空港は別途運賃（310円）が必要。予約時に同時申込でお受取可能

※２　「乗車券往復割引きっぷ＋往復指定席特急券」の価格

往復利用時

列車名 区間 通常価格 割引率

「えきねっとトクだ値」価格

（おトク額）

札幌（市内）～釧路 9,370円 16,860円

スーパーとかち

札幌（市内）～帯広 7,220円 12,950円

南千歳　　～　帯広

※1

5,920円 ー

南千歳　　～　釧路

※1

8,830円 ー

スーパーおおぞら

札幌（市内）～帯広 7,220円 12,950円

南千歳　　～　帯広

※1

5,920円 ー

 

「えきねっとトクだ値」北海道の特急列車の設定区間・おねだん 

 ※座席数には限りがあります。列車によっては設定のない場合がございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

割引対象列車一覧 

 ※季節ごとに対象列車の割引率は変わります 

（下記対象列車は６月３０日乗車分までとなります。７月以降の設定は「えきねっと」でお申込時にご確認ください。） 
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