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報道各位 
2020 年 7 月 1 日 

 

「開館記念展」開幕と会期変更のお知らせ 

 

ＳＯＭＰＯ美術館は、新型コロナウイルス感染拡大防止に関わる緊急事態宣言解除を受けて、延期し

ていた新美術館オープンを 7月 10 日（金）とすることを決定いたしました。 

これに伴い、当初予定しておりました開館記念展Ⅱの開催を中止、開館記念展Ⅰの名称を開館記念展

に改めて 9月 4日（金）まで開催することにいたしますので、併せてお知らせいたします。 

なお、開館にあたり、日時指定チケットの事前購入制を導入するなど、別紙のとおり新型コロナウイ

ルス感染防止対策を講じてまいりますので、皆様にはご理解とご協力をお願いいたします。 

 

記 

展覧会の名称、会期等を以下の通り変更いたします。 

・ 

 

 

 

・  

開館記念展Ⅰ．珠玉のコレクション 

→開館記念展 珠玉のコレクション 

 （日時指定入場制） 

 

開館記念展Ⅱ．秘蔵の東郷青児 

 2020 年 5 月 28 日(木)～7 月 5 日(日) 

→2020 年 7 月 10 日(金)～9 月 4 日(金) 

 

 

 2020 年 7 月 18 日(土)～9 月 4 日(金) 

 →開催中止 

今後の状況によりスケジュールが変更となる場合がありますので、最新情報は当館ホームページにて

ご確認ください。 

 

 

 



 

本件に関するお問い合わせ先 

SOMPO 美術館  〒160-8338  東京都新宿区西新宿 1-26-1 TEL：03-3349-3081 FAX：03-3349-3079 

 2 

開館記念展Ⅱの中止にともない、会期変更前（5/28-9/4）の前売券をお持ちの方でご希望の方には

以下の通り払い戻しを行います。なお、変更後の会期でもご使用は可能です。（日時指定は必要あ

りませんが、入場を待ちいただく場合があります。） 

 

 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ２ 

 

 

 

 

 ３ 

前売券の払い戻しに

ついて 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

チケットの払い戻し

期間 

 

 

 

各プレイガイド払い

戻し方法について 

購入されたプレイガイド・店頭等にて払い戻しを行います。チケットを購入し

た方法・場所等によって、払い戻し方法・対応時間帯が異なります。 

※日時指定当日券は払戻対象外です。 

※入場後のチケット（半券のない状態）は払い戻し対象外です。 

※ご入場頂いていない場合でも、半券部分のないチケットの払い戻しは一切対

応いたしかねます。 

※正規販売ルート以外でご購入されたチケットに関するトラブルに関しての対

応・責任は一切負いませんのでご了承ください。 

※団体で斡旋販売したチケットは、ご購入先にて払い戻しを行います。実券の

記載額にかかわらず、販売価格での返金となります。 

 

2020 年 7月 10 日(金)～9月 4日(金)までに購入店舗などにて払い戻しをいたし

ます。 

※お手数ですが、期日までに必ず払い戻しの手続きを行って下さい。払い戻し

期間を過ぎますと払い戻しができませんのでご注意下さい。 

 

各社のHP等にて払い戻し方法をご確認ください。 

●公式オンラインチケット「スマチケ」● 

https://eplus.jp/refund1-st/ 

※ご自身の支払方法に該当する返金手順をご確認下さい。 

 

●イープラス● 

https://eplus.jp/sf/refund2/b-type 

 

●LINE チケット● 

https://help2.line.me/ticketapp/web/categoryId/20005226/pc?lang=ja 

お問い合わせ：https://line.me/R/ti/p/%40lineticket_jp 
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●チケットぴあ 

https://t.pia.jp/guide/refund.jsp 

 

●ローソンチケット● 

https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 

 

●CNプレイガイド● 

https://www.cnplayguide.com/evt/pfmstc_l.aspx 

 

●セブンチケット● 

http://7ticket.jp/inquiry 

お問い合わせ：0077-787-711（8:00～23:00） 

 

●楽天チケット● 

https://ticket.rakuten.co.jp/change/ 

 

●チケットポート● 

チケットポートの店頭で購入したチケットは、 

チケットポートの店舗であればどこでも払戻対応可能でございます。 

各店の詳細は下記にてご確認いただけます。 

http://www.ticketport.co.jp/shop/index.html 

お電話：03-6327-3711（平日 10:00～18:00） 

 

●上記以外の払戻しについて● 

上記以外については、直接ご購入先にお問い合わせの上、払い戻しをお願い致

します。 

 

 

 

 

 


