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－１－

お客さまのスマートフォンからJAバンク
アプリを起動します。

《サービス》をクリックします。 サービス一覧から《投資信託口座を開設》をク
リックします。
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－２－

内容確認のうえ、《認可する》をクリックします。
JAバンク投信ネットサービスの投資信託口座の開設
申込サイトに移動しますので、《移動する》をクリックし
ます。

投資信託取引の振込・振替を行う貯金口座
（指定貯金口座）を選択のうえ、《投資信託
口座を開設する》をクリックします。
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JAバンクアプリに選択可能な貯金口座が登
録されていない場合は、以下画面が表示され
ますので、条件に合う貯金口座を登録してく
ださい。
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－３－

注意事項を確認のうえ、《投資信託口
座を開設する》をクリックします。
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JAサービスIDに登録したメールアドレス宛
てに申込完了メールや口座開設申込結果
メールが配信されます。
メールアドレスが正しく設定されているか、ま
た「@jabank.org」からのメールを受信で
きるように設定を確認してください。

お取引JAによっては、投資信託口座の開
設申込を受付していない場合があります。
お取引JAのホームページ等で確認してくだ
さい。
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－４－

投資信託総合取引規定集・契約締結前交付書面・NISA口座開設における留意事項をダウンロード・確認、
また電磁的方法による書面交付・重要事項について内容確認のうえ、《次へ》をクリックします。
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→左表の続き

→右表に続く※

※
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－５－

お客さま情報・本年1月1日時点の住所・お勤め先情報を入力もしくは選択のうえ、《次へ》をクリックします。
※会社名は任意項目です。
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→左表の続き

→右表に続く※

※

預金口座情報にあるカナ口座名義はJAサービスID登録時に入力した内容となります。JAサービスIDを退
会のうえ再登録でしか変更できません。そのまま申込いただき口座開設処理時にJA側で修正します。

住所は必ず都道府県から入力してください。
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－６－

お客さま情報として投資信託取引に関するアンケートを入力・選択のうえ、《次へ》をクリックします。
※対面によるJAサポート項目は、今後の投資信託における提案等に参考とさせていただきます。
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→左表の続き

→右表に続く※

※



－７－

00 投資信託口座開設申込

NISA口座を開設しない場合は、《しない》
を選択のうえ、《次へ》をクリックします。
NISA口座を開設する場合は、《する》を選
択のうえ、《次へ》をクリックします。
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《中断》をクリックすると、申込を一時中断することが可能です。
その場合、再開用URLを記載したメールをお客さまのメールアドレス（JAバンクアプリに登録したアドレス）
に送信します。
再開用URLの有効期限は3日間となっておりますので、期限内に申込を再開してください。

＜中断画面＞ ＜再開用URL記載メール＞
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－８－

お客さまが入力した申込内容を確認のうえ、《次へ》をクリックします。
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→右表に続く※

→左表の続き※
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－９－

お客さまの本人確認・マイナンバー確認を行う際に、

マイナンバーカードもしくはマイナンバー通知カードと運転
免許証の画像添付にて申込を続ける場合は、《画像アッ
プロードでの申込》をクリックします。

→ P.10 へ進んでください。

公的個人認証サービスにお客さま情報を登録済の場合
は、公的個人認証アプリにて申込が可能ですので、《マ
イナンバーカード認証での申込》をクリックします。

→ P.11 へ進んでください。
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《中断》をクリックすると、申込を一時中断することが可能です。
その場合、再開用URLを記載したメールをお客さまのメールアドレス（JAバンクアプリに登録したアドレス）
に送信します。
再開用URLの有効期限は3日間となっておりますので、期限内に申込を再開してください。

＜中断画面＞ ＜再開用URL記載メール＞
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－１０－

①マイナンバーカードの表面・裏面の《画像を添付する》、もしくは、
②マイナンバー通知カードと運転免許証の表面・裏面の《画像を添付する》を行い、《マイナンバー》を入力

して《申し込む》をクリックします。 → P.13 へ進んでください。18
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－11－

公的個人認証アプリの利用規約を確認のうえ、
《同意する》をクリックします。

公的個人認証アプリをダウンロードのうえ、《開始す
る》をクリックします。
※クリックすると公的個人認証アプリが起動します。
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－12－

公的個人認証登録時のパスワードを入力のうえ、《次
へ》をクリックします。

マイナンバーカードを置いて、《読み取り開始》を
クリックします。
その後は、以下の画面へと遷移しますので、《次
へ（口座開設申込）》をクリックします。
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－１3－

投資信託口座の開設申込の受付完了
が表示されます。
以上で投資信託口座開設申込は終了
です。
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申込完了するとJAサービスIDに登録したメールアドレス宛てに申込完了メールが配信されます。
口座開設申込の結果メールも同じメールアドレス宛に配信されますので、受信設定等を確認してください。
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