
総務省の「行政相談週間」
～困ったら　一人で悩まず　地域の相談委員へ～

総務省中国四国管区行政評価局　☎０５７０－０９０１１０

　
10
月
17
日
か
ら
23
日
は
、
総
務
省

の
「
行
政
相
談
週
間
」
で
す
。
毎
日

の
暮
ら
し
の
中
で
、
行
政
に
関
す
る

困
り
ご
と
や
「
ど
こ
に
相
談
し
た
ら

い
い
か
分
か
ら
な
い
」
と
い
っ
た
こ

と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
。

　
総
務
省
の
「
行
政
相
談
」
は
こ
の

よ
う
な
疑
問
・
要
望
等
に
対
し
、解
決
・

改
善
に
つ
な
げ
て
い
く
活
動
で
す
。

　
本
市
で
は
、
総
務
大
臣
か
ら
委
嘱

を
受
け
た
６
人
の
行
政
相
談
委
員
が

各
地
域
で
相
談
所
を
開
設
し
て
い
ま

す
。
相
談
は
無
料
で
、
秘
密
は
固
く

守
ら
れ
ま
す
の
で
お
気
軽
に
ご
相
談

く
だ
さ
い
。

※
開
設
日
程
に
つ
き
ま
し
て
は
、
今

月
号
の
19
ペ
ー
ジ
「
10
月
の
相
談
」

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

■
特
設
行
政
相
談
所
を
開
設
し
ま
す

日
時
　
10
月
5
日
（
水
）

　
　
　
10
：
00
～
15
：
00
　

場
所
　
ク
リ
ス
タ
ル
ア
ー
ジ
ョ

　
　
　
３
F
　
視
聴
覚
室

相
談
員
　
総
務
省
中
国
四
国
管
区
行
政

評
価
局
行
政
相
談
官
、
行
政
相
談
委
員

「お太助ワゴン」「お太助バス」の運行事業者変更
政策企画課　☎４２－５６１２

≪私たち行政相談委員にご相談ください≫

立
たてだ

田 昭
あきお

男さん 山
やまもと

本 孝
たかはる

治さん 佐
さ さ き

々木 忠
ただのり

則さん 田
たなか

中 房
ふさと

人さん 中
なかお

尾 澄
すみえ

江さん 佐
さ さ き

々木 清
きよし

さん

　平成 28 年 10 月 1 日より、「お太助ワゴン」「お太助バス」の運行事業者が次のとおり変更となります。

区分 区域・路線
運行事業者

変更前 変更後

お太助ワゴン
 美土里地区（2 区域）

 高宮甲田地区

 備北交通 ( 株 )  織田産業 ( 株 )

 芸北タクシー

 ( 有 ) 高宮中央交通

お太助バス

 風の谷内山線  備北交通 ( 株 )  芸北タクシー

 曽我神社線  備北交通 ( 株 )  ( 有 ) 高宮中央交通

 式敷駅線  備北交通 ( 株 )  芸北タクシー

 船佐駅線  備北交通 ( 株 )  ( 有 ) 高宮中央交通

■使用車両…「お太助ワゴン」は「10人乗りワゴン車」、「お太助バス」は「さんさん」と「ごーごー」を使用します。

（全て市所有車両です）

■バス停、運行ルート、運賃、時刻表…変更ありません。

■定期券・回数券…定期券、回数券ともに、これまでどおり使用可能です。

■料金の支払方法

　・現金、回数券で支払う場合は、変更ありません。

　・市内業者への運行移管に伴い、お太助バスで広島県交通系 IC カード PASPY（パスピー）の利用はできません。

※ご利用者の皆様にはご不便をおかけしますが、何卒ご理解の程よろしくお願いいたします。

キャラクター名
あきたか太助（あきたかたすけ）
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　「
臨
時
福
祉
給
付
金
」
及
び｢

障
害
・

遺
族
基
礎
年
金
受
給
者
向
け
給
付
金｣

を
受
給
す
る
た
め
に
は
、
申
請
が
必
要

で
す
。

　
基
準
日
（
平
成
28
年
１
月
１
日
）
に

お
い
て
、
安
芸
高
田
市
の
住
民
基
本
台

帳
に
記
録
さ
れ
て
お
り
、
平
成
28
年
度

分
の
市
民
税
が
課
税
さ
れ
て
い
な
い
方

（
た
だ
し
、
ご
自
身
を
扶
養
し
て
い
る

方
が
課
税
さ
れ
る
場
合
や
生
活
保
護
制

度
の
被
保
護
者
と
な
っ
て
い
る
場
合
な

ど
は
対
象
外
と
な
り
ま
す
）
は
対
象
者

１
人
に
つ
き
、
３
千
円
の
臨
時
福
祉
給

付
金
が
支
給
さ
れ
ま
す
。

　
ま
た
、
臨
時
福
祉
給
付
金
の
支
給
対

象
者
の
う
ち
、
障
害
基
礎
年
金
・
遺
族

基
礎
年
金
等
を
受
給
さ
れ
て
い
る
方
に

は
さ
ら
に
、
対
象
者
１
人
に
つ
き
３
万

円
が
支
給
さ
れ
ま
す
。（
高
齢
者
向
け

給
付
金
を
受
給
さ
れ
た
方
は
対
象
外
と

な
り
ま
す
）

　
申
請
書
は
、
給
付
対
象
者
に
、
８
月

31
日
に
発
送
し
て
い
ま
す
。
申
請
書
に

必
要
事
項
を
記
入
し
、
必
要
書
類
を
添

付
し
て
、
返
信
用
封
筒
に
て
返
送
し
て

く
だ
さ
い
。

　
申
請
の
受
付
期
限
は
12
月
１
日
ま
で

で
す
。

「臨時福祉給付金」の申請はお済みですか
社会福祉課　☎４２－５６１５

臨時給付金専用ダイヤル　☎４２－５６２６

自動車運転免許取得費と
自動車改造費の一部を給付
社会福祉課　☎４２－５６１５

　
市
内
に
居
住
し
、
身
体
障
害
者
手
帳

を
お
持
ち
の
方
を
対
象
に
次
の
給
付
制

度
が
あ
り
ま
す
。
障
害
の
程
度
な
ど
の

支
給
要
件
が
あ
り
ま
す
の
で
、
詳
し
く

は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

■
自
動
車
運
転
免
許
取
得
費
の
一
部
給
付

◎
対
象

　
市
内
に
居
住
し
、
１
～
４
級
の
身
体

　
障
害
者
手
帳
を
所
持
す
る
方
が
、
第

　
１
種
普
通
免
許
を
取
得
し
た
場
合

◎
給
付
額
　

　
運
転
免
許
取
得
費
の
一
部
（
取
得
費

　
の
２
／
３
、
上
限
10
万
円
）

※
運
転
免
許
取
得
後
の
申
請
と
な
り
ま

す
。
そ
の
際
、
免
許
取
得
費
用
の
明
細

が
必
要
に
な
り
ま
す
。

■
自
動
車
改
造
費
の
給
付

◎
対
象
　

　
市
内
に
居
住
し
、
上
肢
・
下
肢
・
体

　
幹
機
能
障
害
１
～
４
級
の
身
体
障
害

　
者
手
帳
を
所
持
す
る
方
で
自
ら
所
有

　
し
運
転
す
る
自
動
車
を
障
害
に
適
応

　
す
る
た
め
に
改
造
す
る
場
合

◎
給
付
額

　
改
造
費
の
一
部
（
上
限
10
万
円
）

※
改
造
前
の
申
請
と
な
り
ま
す
。ま
た
、

所
得
制
限
が
あ
り
ま
す
。
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