
 

 

2021年１月 20日 

 

 

トマム駅で取得する「ＱＲコード乗車駅証明書」による自動精算のサービスを 

札幌駅、新千歳空港駅、南千歳駅で開始します。 

 

 

ＪＲ北海道では、トマム駅からご乗車されるきっぷをお持ちでないお客様が、スマートフォンで取得する

「ＱＲコード乗車駅証明書」により、札幌駅、新千歳空港駅、南千歳駅の改札内に設置している精算機にお

いて自動で精算していただけるサービスを、2021年１月 21日より開始します。 

 当サービスにより、無人駅であるトマム駅からご乗車されるきっぷをお持ちでないお客様は、ご乗車の駅

を係員にご説明いただくことなく、各言語でスムーズに精算できるようになり、利便性が向上いたします。 

 

 

○新たに導入するサービス 
  

１．イメージ図（トマム駅からのきっぷをお持ちでないお客様） 

 

① お客様はスマートフォンを操作し、トマム駅の待合室に掲示されているポスターなどから専用の 

Ｗｅｂサイトにアクセス、人数・行き先を入力して「ＱＲコード乗車駅証明書」を取得します。 
 

  ② 列車は自由席にご乗車いただき、車内改札時は車掌に「ＱＲコード乗車駅証明書」を提示いただ

きます。 
 

  ③ 札幌駅、新千歳空港駅、南千歳駅に設置している精算機に、取得した「ＱＲコード乗車駅証明書」 

をかざして、画面に沿ってきっぷをご購入いただき、改札口から出場します。 
 

  ※ 専用Ｗｅｂサイト、ＱＲコード乗車駅証明書、精算機は、日本語の他に英語、中国語（繁体字・ 

簡体字）、韓国語に対応しています。 
 

※ ＱＲコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 
 

 

２．サービス開始日時 
 

2021年１月 21日（木）トマム駅上り始発列車より（特急とかち２号 ７：41発） 

 



 

 

３．ＱＲコード乗車駅証明書、精算機 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．その他 

 

・当精算サービスはＪＲ旅客会社では初めての取り組みです。 

・当サービスは「トマム駅発」のご利用のみとなります。 

・ＪＲ北海道では、各地からトマム駅に行かれる際に、お帰りのきっぷも事前にご購入いただくこと

をお願いしています。 

事前にきっぷをご購入いただいた場合、当サービスによる精算の必要はありません。 

 

 

 

 

 

 

 

【ＱＲコード乗車駅証明書 日本語】 【改札内の精算機】 【英語】 

札幌駅、新千歳空港駅、南千歳駅に 

設置しています。 

【中国語（繁体字）】 

【中国語（簡体字）】 【韓国語】 


