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	サービス終了のお知らせ

	J-Mupsは、2024年2月29日（木）22時59分をもちましてサービス終了いたしました。それにともない、J-Mups端末（クレジットカード端末機）並びに関連するすべてのサービスのご利用を終了させていただくとともに、関連するすべての規約・契約をサービス終了日をもって解除させていただきました。なお、ご提出いただいた申込書等の情報の廃棄・削除につきましては、2024年3月29日までに特段のお申し越しがなければ、法令等に定められた保管期間の経過後、法令及び「J-Mupsセンター利用規約」に基づき、情報漏洩等のないよう適切な方法で全情報を廃棄・削除いたします。

	今までご愛顧いただきましたお客様には、あらためて深く御礼申し上げます。

	
	よくあるご質問

	
		伝票を送り忘れていました、どうすればよいですか？	下記宛てにご送付をお願いいたします。

				＜伝票ご送付先＞

				〒 355-0380　埼玉県比企郡小川町高見 568

				J-Mups 売上票保管センター
	契約の解除手続きは必要ですか？	手続きは不要です。J-Mups端末並びにその端末・サービスに関連するすべての規約・契約はダイレクトメール等での通知をもって解除させていただきました。
	使わなくなった決済端末は、どうすればよいですか？	ご契約のあった端末設置会社様、決済サービス事業者様等にお問い合わせください。
	あらたに決済サービスを利用したい


	
	J-Mupsセンターサービス終了に関するお問い合せ

		J-Mups業務に関するお問い合せ

	
	
		J-Mupsヘルプデスク


		お問い合わせはこちら


		【最終営業日】　2024年3月29日（金）18:00まで

			【サービス終了に伴う対応可否について】


			端末操作について	サービス終了に伴い、対応を終了しております。
	端末故障について
	備品の発注
	契約内容に関するお問い合わせ	
				「お問い合わせはこちら」よりお問い合わせください。
					システム停止済みのため、内容によりカード会社様等への問い合わせをお願いすることや、お問い合わせにお応えしかねる場合もございます。

	2/29以前の決済取引に関するお問い合わせ
	利用料のお支払いに関するお問い合わせ


	



	

	
			運営会社について
	プライバシーポリシー
	ご利用にあたって


	


