
東日本旅客鉄道株式会社が提供する「Suica」の機能に加え、 

地域独自のサービスの提供が可能な全国初の交通系 IC カード 
 

～「totra（トトラ）」の名称について～ 

バス・LRT（ライトレールトランジット）・鉄道などの公共交通機関を使った移動が、よりスムーズ・快適になることを目指し、 

「総合的（total：トータル）に輸送（transportation：トランスポーテーション）をつなぐ IC カード」としてネーミング 

いたしました。 

 

2020 年 12 月 24 日（木） 

 

 

報道関係各位 

 

 

宇都宮 IC カード導入検討協議会 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

この度、「宇都宮 IC カード導入検討協議会（構成：関東自動車株式会社、ジェイアールバス関東株式会

社、宇都宮ライトレール株式会社 及び 宇都宮市、芳賀町／事務局 関東自動車株式会社 路線バス部）

は、2021 年 3 月に「地域連携 IC カード『totra（トトラ）』」のサービスを開始することが決まりましたので、下記

の通り、サービス内容をお知らせいたします。 
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地域連携 IC カード「          （トトラ）」 

サービス開始日 及び サービス内容 について 

地域連携 IC カード             (トトラ) とは・・・ 



関 東 自 動 車 株 式 会 社・・・一般路線バス全線 

ジェイアールバス関 東 株 式 会 社・・・栃木県内の一般路線バス全線 

宇 都 宮 ラ イ ト レ ー ル 株 式 会 社・・・全線（2022 年春開業予定） 

１．「totra」について 

 (1). 「totra」での運賃支払い 

totra 内にチャージした SuicaSF※で、バスや LRT、鉄道の運賃をお支払いいただけます。 

バスや LRT、鉄道に乗る時・降りる時にタッチするだけで、スムーズに乗降できます。 

また、電子マネーとして、お買い物にもご利用いただけます。 

※SF（ストアードフェア）とは・・・ＩＣカード内にチャージ（入金）された運賃等に使用できる金銭的価値のこと 
 

 (2). 「totra」の種類 

種類 対象 運賃精算 特徴 

無記名式 totra 

☆手続き不要 

★再発行不可 

一般 普通運賃を精算 手続き不要で、すぐ発券 

記名式 totra※１ 

★手続き必要 

☆再発行可能 

一般 普通運賃を精算 手続きが必要ですが、再発行が可能 

割引精算するための操作がなくなり、降りる

際もスムーズです。 

小児 小児運賃を自動で精算 

障がい者 割引運賃を自動で精算※2 

※１「記名式 totra」には氏名等の情報が登録されます。なお券面には、定期券区間や氏名等は印字されません。 

※2 障がい者カードを totra エリア以外でご利用の場合は、割引運賃を自動で精算されません。 
 

(3). 「totra」が使えるエリア 

〇バス路線エリア 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇「totra」は、「Suica」および「Suica」と相互利用が可能な全国交通系 IC カードが使えるエリア（下

図）で使用できます。（県内の JR 線（東北本線高久以北及び烏山線を除く）、東武鉄道などで使用できます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇Suica と相互利用が可能な全国交通系 IC カード(Suica など)も、宇都宮エリアのバスや LRT で使用できます。 

※「Suica」「odeca」は、東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「PASMO」は、株式会社パスモの登録商標です。 

※「Kitaca」は、北海道旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「TOICA」は、東海旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「manaca」「マナカ」は、株式会社エムアイシー及び株式会社名古屋交

通開発機構の登録商標です。 

※「ICOCA」は、西日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「PiTaPa」は、株式会社スルッと KANSAI の登録商標です。 

※「SUGOCA」は、九州旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

※「nimoca」は、西日本鉄道株式会社の登録商標です。 

※「はやかけん」は、福岡市交通局の登録商標です。 

県北エリア 
塩原エリア 

県央エリア 

芳賀・市貝・茂木 
エリア 

県南エリア 

関東自動車 運行エリア 

  県北エリア（那須塩原市、那須町、大田原市） 

  県央エリア（宇都宮市、日光市、鹿沼市、下野市、上三川町、壬生町、芳賀町、真岡市、益子町、市貝町、那須烏山市、那珂川町、高根沢町、さくら市、塩谷町） 

  県南エリア（小山市、栃木市、佐野市） 

JR バス関東 運行エリア 

  塩原エリア（那須塩原市） 

  芳賀・市貝・茂木エリア（宇都宮市、芳賀町、市貝町、茂木町） 



 (4). 「totra」の発売金額 

発売額 
内訳 

※デポジットとは、新規発行及び再発行時に、お客様から 

お預かりする保証金のことです。 

カード返却時にはご返金いたします。 

チャージ金額 デポジット※ 

1000 円 500 円 

500 円 

2000 円 1500 円 

3000 円 2500 円 

4000 円 3500 円 

5000 円 4500 円 
 

totra の発売及びチャージ可能な窓口につきましては、別表①「totra 取り扱い窓口一覧」をご確認ください。 
  

(5). 「totra」のチャージ（入金）可能場所 

totra 内に SF をチャージ可能な場所 

路 線 バ ス 車 内 運賃箱でチャージを行えます。 

事業者営業所及び窓口 窓口でチャージを行えます。 

コ ン ビ ニ エ ン ス ス ト ア コンビニ内のレジや一部の ATM でチャージを行えます。 

鉄 道 駅 自動券売機等でチャージを行えます。 

      ※最大 2 万円までチャージ可能です。 

       ※LRT では、事業者営業所や、車内の運賃箱等でのチャージを予定しております。 

 

2．「totra」のサービスについて 

(1). IC 定期券 

バスや LRT の定期券を記名式 totra に発行することができます。 
 

※バスの定期券種類については、別表②をご参照ください。 
 

〇IC カード化による新たな定期券機能 

      ・関東自動車の定期券と JR バス関東の定期券を 1 枚のカードに発行することが可能です。 

      ・宇都宮駅前定期券センターでは、関東自動車と JR バス関東の定期券を発行いたします。 

      ・定期券の発行は、今までよりも早い時期から新規購入・継続発行が可能になり、より便利になります。 

現行 IC カード対応後 

新規定期券：3 日前から発行 

継続定期券：7 日前から発行 

新規定期券：14 日前から発行 

継続定期券：14 日前から発行 

※IC 定期券を発行可能な窓口につきましては、別表①「totra 取り扱い窓口一覧」をご確認願います。 
 

 重要ポイント  
 

「totra」1 枚で、バスの定期券と JR 東日本 Suica エリア内の鉄道定期券を発行できます。 

【発行方法】 ステップ①  地域連携 IC カード「totra」をお求めいただき、バスの定期券をご購入いただきます。 

ステップ②  Suica エリア内にある JR 東日本の駅の指定席券売機、多機能券売機、みどりの窓口にて、 

お持ちの「totra」に鉄道定期券※を発売いたします。 

             ※Suica エリア内の JR 線単独の定期券、Suica エリア内から PASMO エリア内にまたがる他の鉄道会社線との連絡定期 

を発売します。 
 

バスから鉄道への乗継利用が、 

1 枚の IC カードでスムーズにご利用いただけます。 



（2). ポイントサービス 

  totra（交通）ポイント制度  
  

「totra」でバスや LRT をご利用いただくと、ご乗車になった区間の運賃に応じて、「交通ポイント」がたまります。 
 

   〇交通ポイントの取得 

    利用した区間運賃の ２％ が、交通ポイントとして IC カードに貯まります。 
 

   〇交通ポイントの利用 

貯まった交通ポイントが、ご利用になった区間運賃と同額まで達していれば、自動的に交通ポイントから運賃が差し引か

れます。（交通ポイントで利用された際は、交通ポイントは貯まりません。） 
 

   〇交通ポイントの有効期限 

バスや LRT で 1 年以上交通ポイントの付与・利用がなかった場合、取得していた「交通ポイント」は失効いたします。 

 

≪宇都宮市独自のサービス≫ 

   福祉サービス（2021 年 4 月から開始予定）  

宇都宮市の高齢者外出支援事業等として、宇都宮市やバス事業者の窓口で、「totra」に「福祉ポイント」を付与します。 

福祉ポイントはバスや LRT の乗車にご利用できます。 
 

〇宇都宮市 高齢者外出支援事業 

 宇都宮市の窓口やバス事業者の窓口で、年度末において満 70 歳以上の宇都宮市民を対象に年度１回、バス等に利

用できるポイントを「totra」に交付するものです。 

（ポイントの交付には、宇都宮市の窓口にて申請が必要になります。） 
 

   〇宇都宮市 精神障がい者交通費助成事業 

    宇都宮市やバス事業者の窓口で、市内在住の精神障がい者保健福祉手帳２級又は３級の交付を受けた方に対し、

１０００円に通院月数を乗じて得た額（最大 12,000 円/年）のバス等に利用できるポイントを「totra」に交付する

ものです。 

（ポイントの交付には、宇都宮市の窓口にて申請が必要になります。） 

 

３．サービス開始日（予定） 

 

 2021 年 3 月 21 日（日）  
 

「totra」の販売及び、バス車内での IC カードの使用を開始いたします。 

 

以上 

  

＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

関東自動車株式会社 路線バス部 

担当：福島・小田林 

〒321‐0934 栃木県宇都宮市簗瀬 4 丁目 25‐5 

TEL：028－634－8133  FAX：028－632－6127 

E‐mail：fukushima.munenori@kantobus.co.jp 



別表① 

【totra 取扱い窓口一覧(予定)】 

会社名 販売所名 
カード発行 

/チャージ 

関東自動車 

定期券発行 

JR バス 

定期券発行 
住所 

関
東
自
動
車 

簗瀬営業所 ○ ○  宇都宮市簗瀬 4‐25‐1 

駒生営業所 ○ ○  宇都宮市宝木町 2‐820‐1 

宇都宮営業所 ○ ○  宇都宮市砥上町 977 

東野平出営業所 ○ ○  宇都宮市平出工業団地 19‐8 

宇都宮駅前定期券センター ○ ○ ○ 宇都宮市駅前通り 3‐5‐6 

池上定期券センター ○ ○  宇都宮市池上町 4‐9 

黒磯駅前定期券センター ○ ○  
那須塩原市本町 1‐1 

那須塩原市図書館みるる内 1F 

那須塩原営業所 ○ ○  
那須塩原市下中野字大田原 

道東 464‐2 

今市定期券センター ○ ○  日光市瀬川 1216 

鹿沼営業所 ○ ○  鹿沼市村井町 201 

鹿沼駅前定期券センター ○ ○  鹿沼市上野町 113‐1 

石橋営業所 ○ ○  下野市文教 1‐1‐34 

石橋駅前定期券センター ○ ○  下野市石橋 236‐2 

東野真岡営業所 ○ ○  真岡市八條 681‐1 

栃木駅前定期券センター ○ ○  栃木市境町 21‐4 

県南営業所 ○ ○  小山市神鳥谷 2‐3‐17 

佐野営業所 ○ ○  佐野市富岡町 1643 

関
東 

JR

バ
ス 

 

宇都宮支店 ○ ○ ○ 芳賀町芳賀台 110‐6 

西那須野支店 ○ ○ ○ 那須塩原市永田町 1‐7 

宇都宮ライトレール株式会社：2022 年春より取り扱い開始 

 

  



別表② 

【バスの定期券種類】 
 

券種 
適用 

期間 
利用区間 

通勤定期 
１ヶ月 

３ヶ月 

区 間：２点間の利用が可能 
 

例： 「JR 宇都宮駅」 ⇔ 「新川」 

 

エ リ ア：一定エリア内で利用が可能（地帯制内全線） 
 

例：宇都宮地帯制内全線定期 

大田原市 200 円区間定期 

 

乗 継：複数の路線を乗り継いで利用が可能 
 

例：「細谷車庫」 ～ 「JR 宇都宮駅」 ～ 「御幸交番前」 
               （乗継） 

 

２区間：離れた２区間の利用が可能 

例：「上三川車庫」～「石橋駅」 + 「栃木駅」～「国学院」 

 

通学定期 

１ヶ月 

３ヶ月 

６ヶ月 

高齢者専用定期 

おでさぽ 70 

１ヶ月 

３ヶ月 

 

７０歳以上の利用者に限り 

関東自動車及び JR バス関東（栃木県内）の全線の利用が可能 

 
 

 


